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[摘  要] 生成式人工智能(AI-Generated Content,AIGC)的迅猛发展为高等教育数字化转型注入新活力,

但在赋能过程中也潜藏着诸多风险。本文基于AIGC赋能高等教育的六大智能应用场景(助教、助学、助

评、助育、助研、助管),系统地剖析了如教学内容同质化、学习路径固化、大模型幻觉、认知偏差等风

险,并从“制度-技术-管理-教育”四个维度构建风险预警机制。本研究旨在为高等教育领域规范、安

全地应用生成式人工智能提供理论参考与实践路径。 
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Risk Analysis and Early Warning Mechanism Construction of Generative Artificial Intelligence 
Empowering Higher Education 
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[Abstract] The rapid development of Generative Artificial Intelligence (AI-Generated Content, AIGC) has 

injected new vitality into the digital transformation of higher education, but it also hides many risks in the 

process of empowerment. Based on the six intelligent application scenarios of AIGC empowering higher 

education (assisting teaching, assisting learning, assisting evaluation, assisting education, assisting research, and 

assisting management), this paper systematically analyzes risks such as the homogenization of teaching content, 

the solidification of learning paths, large model hallucinations, and cognitive biases. Furthermore, a risk early 

warning mechanism is constructed from four dimensions: "system - technology - management - education". 

This study aims to provide theoretical references and practical paths for the standardized and safe application of 

generative artificial intelligence in the field of higher education. 
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引言 

人工智能是引领新一轮科技革命和产业变革的战略性技

术,具有溢出带动性很强的“头雁”效应。随着ChatGPT、GPT-4、

Deepseek-R1等大模型的迭代升级,大模型和生成式人工智能已

从技术探索阶段迈入规模化应用阶段,在智能交互、决策辅助、

知识问答等方面展现出强大的创新能力和广泛的应用前景。随着

算力水平与数据量的跨越式提升,以多模态大模型为代表的生成

式人工智能模型与系统在教育领域展现出较大的应用潜力,不但

可以为师生提供智能化实用工具,更是为高等教育的数字化转型

注入新动能。然而,技术赋能的背后暗藏风险[1]。 

当前,学界对AIGC的研究多聚焦于应用潜力,如个性化学

习[2]、智能辅导[3],对风险的探讨仍停留在碎片化层面[4,5],缺乏

系统性的风险识别与预警机制研究。高等教育作为知识生产

与人才培养的核心场域,其稳定性与规范性直接影响社会发

展根基。因此,亟需从技术特性与教育规律的交叉视角,剖析

AIGC应用的风险图谱,并构建科学的预警体系,为高等教育的

健康发展提供保障。 

1 生成式人工智能发展现状 

生成式人工智能是一类基于深度学习模型的技术,其核心

特征在于通过对海量数据的训练,能够自主生成符合逻辑且贴

近人类表达的文本、图像、音频等内容。2022年11月,美国OpenAI

实验室发布的ChatGPT,在自然语言理解与生成领域实现显著突

破。此后,该机构通过持续迭代推出GPT-3.5、GPT-4等系列模型,

在上下文窗口长度、语义理解与推理能力、事实准确性等核心

性能上不断提升；其中,GPT-4的多模态版本进一步拓展了模型

的视觉理解与分析能力。2025年1月,中国人工智能企业深度求
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索(DeepSeek)推出的新一代大语言模型Deepseek-R1,凭借128K

上下文窗口、多语言深度对齐及复杂推理能力跃升等突破性进

展,迅速引发全球学术界与产业界的高度关注。 

从技术风险维度来看,生成式人工智能的风险主要集中于

数据、算法与系统三个层面。在数据层面,存在数据偏差、信息

泄露及数据垄断等问题[6],这些问题直接影响教育公平的实现

与用户隐私安全的保障；算法层面则面临黑箱效应、隐性偏见

及生成内容失控等风险[7],可能导致价值观偏差及大模型“幻

觉”等风险；系统层面的风险则表现为技术漏洞及风险传导效

应,易引发连锁性问题[8]。上述风险的形成,根源在于深度学习

技术的固有局限、模型训练机制的结构性缺陷。 

随着技术应用的快速推进,截至2025年7月,中国已有474个

生成式人工智能服务通过国家网信办备案[9]。中国互联网络信

息中心2025年7月21日发布的第56次《中国互联网络发展状况统

计报告》显示,截至2025年6月,我国网民规模达11.23亿人,其中

利用生成式人工智能产品回答问题的用户比例高达80.9%[10]。在

此背景下,准确识别与分析生成式人工智能大模型应用的风险,

构建科学的风险预警机制以保障认知安全,已成为亟待解决的

重要课题。 

2 AIGC赋能高等教育风险透视 

2.1 AIGC赋能高等教育场景分类 

随着生成式人工智能技术的快速发展,AIGC工具已融入教

育教学及学生管理全过程,其应用场景可概括为以“智”助教、

以“智”助学、以“智”助评、以“智”助育、以“智”助研、

以“智”助管六个核心维度。 

以“智”助教聚焦于为教师教学提供全流程技术支持,具体

涵盖教育资源的智能检索与精准推荐、教学内容的自动化生成、

多维度教学评价分析、实时学情追踪与诊断、智能题库构建、个

性化试卷组编、作业自动化批改及在线答疑辅导等功能,通过技

术赋能推动教师教学模式创新与教学质量提升。以“智”助学旨

在为学生学习提供个性化支持服务,包括基于学习特征的资料精

准推送、动态学习路径规划、沉浸式情境化学习环境构建、多语

种学习辅助及智能编程指导等,助力学生提升自主学习效率与知

识掌握质量。以“智”助评依托多模态数据采集与分析技术,实

现学生画像构建、综合素质动态评价及个性化学习诊断等功能,

为教育者提供全面的学生发展评估依据,同时为学生提供针对性

的改进建议与服务。以“智”助育致力于通过人工智能技术促进

学生德智体美劳全面发展,具体包含智能艺术创作辅助、艺术鉴

赏能力培养、个性化体育训练方案制定、劳动教育场景模拟及

智能心理疏导与支持等,助力实现“五育融合”的现代教育目标。

以“智”助研主要为教师的教学研究与学术发展提供技术支撑,

涵盖教师专业成长路径规划、基于实证的智能教研分析、科研

实验的智能化平台支持及学术研究的智能辅助工具等,有效提升

科研效率与教师专业发展水平。以“智”助管则借助人工智

能技术实现教育管理全流程的智能化转型,包括学生信息的

智能化管理与分析、校园安全的实时智能监控、家校沟通的

精准化与高效化等,推动教育治理模式向数字化、智能化与科

学化升级。 

2.2 AIGC赋能高等教育应用场景的风险透视 

AIGC在助教、助学、助评、助育、助研、助管六大场景中,

均潜藏着多维度风险,这些风险既涉及技术应用的局限性,也关

乎教育本质与生态平衡(见表1)。 

应用场景 风险 归因

以“智”助

教

教学内容同质化风险

生成式人工智能生成的教案、课件等教学资源因训练数据

的局限性呈现出模式化特征,若教师过度依赖,会导致不同

课程、不同教师的教学内容趋同,缺乏独特性和创新性,难

以满足学生多样化的学习需求。

智能答疑的局限性风

险

生成式人工智能的答疑功能虽能快速响应学生问题,但对

于一些复杂的、需要深度互动和情境理解的问题,可能给出

表面化答案,无法引导学生深入探究,甚至可能固化学生的

思维模式。

以“智”助

学

学习路径固化风险

生成式人工智能根据算法为学生规划的学习路径,可能限

制学生的自主选择和探索空间,使学生陷入预设的学习框

架中,不利于培养学生的自主规划能力和创新思维。

过度个性化导致的知

识壁垒风险

精准推送的学习资料可能使学生只接触到自己感兴趣或已

掌握领域的内容,形成“信息茧房”,阻碍学生对跨学科知

识的涉猎和全面发展。

以“智”助

评

评价标准单一化风险

生成式人工智能的评价体系往往基于预设的指标和数据模

型,可能无法涵盖学生综合素质的多个方面,如道德品质、

团队协作能力等难以量化的维度,导致评价结果不够全面

客观。

数据采集偏差风险

在构建学生画像过程中,若采集的数据样本存在偏差或不

完整,会影响评价的准确性,可能对学生做出错误的评估,

进而影响学生的发展机会。

以“智”助

育

大模型幻觉及认知偏

差风险

生成式人工智能在辅助艺术创作、提供体育训练方案等过

程中,可能因训练数据中的不良价值观或偏见,对学生产生

潜移默化的负面影响,偏离 “五育融合”的正确方向。

情感交流缺失风险

智能心理疏导虽然能在一定程度上为学生提供情绪支持,

但无法替代人与人之间真实的情感互动和共情理解,可能

导致学生情感需求得不到真正满足,影响其心理健康发展。

以“智”助

研

科研思维弱化风险

生成式人工智能辅助科研实验设计、提供研究思路等,可能

使研究者过度依赖技术生成的结果,减少自主思考和探索

的过程,弱化科研人员的创新思维和独立研究能力。

科研数据过度依赖风

险

智能教研分析基于大量的数据支撑,若数据来源不可靠或

存在质量问题,会导致分析结果失真,可能误导科研方向,

造成科研资源的浪费。

以“智”助

管

管理隐私泄露风险

生成式人工智能在进行学生信息管理、校园安全监控等工

作时,涉及大量学生和教职工的个人隐私信息,若安全防护

措施不到位,可能导致信息泄露,侵犯个人权益。

管理决策机械化风险

智能管理系统基于数据做出的决策可能缺乏人性化考量,

无法灵活应对校园管理中的复杂情况和特殊需求,导致管

理效果不佳,甚至引发师生的不满情绪。

 

3 从“制度-技术-管理-教育”四个维度构建风险预

警机制 



计算机与自主智能研究进展 
第 3 卷◆第 3 期◆版本 1.0◆2025 年 

文章类型：论文 刊号（ISSN）：2972-4236(P) / 2972-4244(O) 

Copyright  c  This work is licensed under a Commons Attibution-Non Commercial 4.0 International License. 50 

Advances in Computer and Autonomous Intelligence Research 

3.1制度维度：构建完善体系,明确行为准则 

制度建设是生成式人工智能在高等教育领域安全应用的基

石,需从宏观层面制定覆盖全场景的规则体系,为各应用场景划

定清晰的行为边界。 

进一步明确生成式人工智能在以“智”助教、助学、助评、

助育、助研、助管等所有场景应用的基本原则,包括合法性、安

全性、公正性、教育性等核心要求。在此基础上,制定系列配套

制度,规范数据的采集、存储、传输、使用等全流程,保障师生

数据隐私安全；明确在各场景中,学校、教师、学生、技术提供

方等不同主体的责任划分,当出现风险问题时能够依规追责。同

时,建立制度动态更新机制,根据生成式人工智能技术的发展和

应用中出现的新情况、新问题,定期对相关制度进行修订和完善,

确保制度的时效性和适用性,为各场景的风险防控提供持续有

效的制度保障。 

3.2技术维度：打造智能防控网络,实现全面监测预警 

技术层面需构建一体化的智能监测与防控系统,为各场景

的风险预警提供技术支撑,实现对潜在风险的及时发现和有效

处置。 

搭建生成式人工智能应用风险监测中枢平台,整合各场景

的风险监测数据,通过大数据分析和人工智能算法,对以“智”

助教、助学、助评、助育、助研、助管等场景中的风险进行全

面感知和实时监控。开发通用的风险识别模型,能够识别各场景

中可能存在的共性风险,如大模型幻觉风险、内容质量风险等。

建立风险等级评估体系,根据风险的严重程度、影响范围等因素,

将识别到的风险划分为不同等级,并对应不同的预警和处置策

略。当监测到风险时,系统能够自动发出预警信号,并推送至相

关责任部门和人员,同时提供初步的处置建议,提高风险响应速

度和处置效率。此外,加强技术防护能力建设,采用加密技术、访

问控制技术、安全审计技术等,为各场景的应用提供安全保障,

从技术源头降低风险发生的可能性。 

3.3管理维度：健全组织架构,强化协同防控 

管理层面需建立健全统一协调、分工明确的组织架构,加

强各部门之间的协同配合,确保风险预警机制在各场景中有

效落地。成立学校层面的生成式人工智能应用风险管理领导

小组,由学校领导牵头,成员包括教务处、科研处、学生处、

保卫处、信息技术中心等相关部门负责人,负责统筹规划全校

生成式人工智能应用的风险防控工作,制定整体防控策略,协

调解决跨部门的风险问题。建立常态化的沟通协调机制,通过

定期会议、信息共享平台等方式,加强各专项工作小组之间以

及与领导小组之间的沟通交流,及时通报风险信息,协调防控

措施。 

3.4教育维度：提升全员素养,筑牢思想防线 

教育层面需面向全校师生开展系统的教育培训,提升其对

生成式人工智能应用风险的认知和防范能力,从思想根源上降

低风险发生的概率。 

制定分层分类的教育培训计划,针对教师、学生、管理人员

等不同群体,设计不同的培训内容和方式。对于教师,重点培训

生成式人工智能在教学、科研中的合理应用方法,以及识别和防

范教学内容同质化、科研不端等风险的能力；对于学生,着重培

养其在使用生成式人工智能进行学习时的自主判断能力、信息

素养和学术诚信意识,引导其正确看待智能工具,避免过度依

赖；对于管理人员,加强对生成式人工智能应用管理政策、风险

防控流程的培训,提高其管理和决策水平。 

4 总结 

首先,本文阐述了生成式人工智能的发展现状,其技术不断

迭代且应用规模持续扩大,在高等教育领域展现出巨大潜力,但

也存在数据、算法、系统层面的固有风险。其次,针对AIGC赋能

高等教育的六大应用场景：助教、助学、助评、助育、助研、助

管,深入剖析各场景下的具体风险。并针对这些风险,从制度、技

术、管理、教育四个维度构建了风险预警机制。通过以上研究,

本文明确了AIGC在高等教育应用中的机遇与风险,所构建的预

警机制为高等教育领域规范、安全地应用生成式人工智能提供

了切实可行的路径。未来,还需持续关注技术发展与应用新情况,

不断完善风险预警机制,以实现技术赋能与风险防控的动态平

衡,推动高等教育健康发展。 
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