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[摘  要] 精细化档案管理模式是一种新型的档案管理方式,具有先进的档案管理理念,在医院档案管理中应用精细化管理能够有效的提高档案

管理的效率和质量。精细、严谨的档案管理方案不仅能够提高相关工作人员的工作效率,还能够提升医院的服务质量。在这个经济和科技技术

快速发展的时代背景下,社会和人们对医院服务的质量和水平有了更高的要求,为了提升医院服务的整体水平和质量,就需要医院重视档案管理

工作,积极的应用精细化管理改变医院传统的档案管理模式和理念,进一步提升医院整体发展的实力,从而推动医院的可持续发展。 
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Application of Refine Management in Hospital Archives Management 
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[Abstract] The refined archives management mode is a new type of archives management method with advanced archives management concepts, 

applying refined managements in hospital archives management can effectively improve the efficiency and quality of archives management. 

A sophisticated and rigorous archives management program can not only improve the work efficiency of related staff, but also improve 

the quality of hospital services. In the context of the rapid development of economy, science and technology, society and people have 

higher requirements for the quality and level of hospital services, in order to improve the overall level and quality of hospital services, 

hospitals need to pay attention to archives management, actively applying refined management to change the hospital's traditional archives 

management model and philosophy, and further enhance the strength of the hospital's overall development, thereby promoting the sustainable 

development of the hospital.  
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1 精细化管理的内涵分析 

精细化管理,就是将管理责任具体化、明确化、精细化,对管理过程中

出现的问题进行及时有效处理的一种管理模式,是一种全新的管理理念。这

种管理理念的特点是,所有的档案管理者对管理工作的过程都有章可循、有

据可查。与传统的管理模式相比,精细化管理有着无可比拟的优越性。对于

医院而言,精细化档案管理的严谨、认真和精益求精的特性,提高了医疗行

业服务质量,从而有力推动各个医院的战略规划得到有效实施,提高医院的

运营绩效,对医院的长足发展有着非常重要的意义。 

2 医院档案精细化管理的重要性 

医院档案,是医院发展过程中的重要记录文献,是医院各部门及科室

人员开展医疗工作的重要依据。可以说,医院档案管理是医院管理过程中

的重要组成部分,不但关乎医院的正常工作质量,而且与医护人员的工作

效率息息相关。医院在开展内部的行政管理、医疗、卫生服务、药品资产

管理、社区防治及医疗科研工作等各个方面,都需要根据医院档案资料来

展开。作为医院档案管理人员,要对档案工作给予高度重视,要积极将精细

化管理理念融入到档案日常管理工作中,以实现医院档案的高效有序管

理。随着各类医院档案的统计、汇总,最终形成医疗行业档案的“大数据”,

为医疗工作提供准确的数据支持,确保医疗行业服务质量的大幅提升。 

3 精细化管理在医院档案管理中的应用 

3.1明确档案建设目标 

明确档案建设的目标能够让精细化管理的应用发挥出更有效的作

用,在明确档案建设目标时,医院要根据实际运行的情况科学合理的制

定出适合医院发展的规划,在明确长期目标的同时也要明确短期的建设

目标,积极的将医院总体发展的目标细化为短期目标,要求档案管理部

门高质量、高效率的完成建设目标,医院要加强短期目标完成的管理和考

核并给予奖励,从而调动档案管理工作人员的工作积极性,在完成医院建

设目标的过程中,要严格要求档案管理部门做好医院档案的分类和管理,

及时发现档案管理工作中存在的问题,并采取有效的措施进行处理,在明

确档案建设目标的同时保证档案建设目标的顺利完成。 

3.2完善档案管理制度 

建立和完善档案管理制度的主要目的就是为了保证档案管理工作的

规范性,让制度来端正档案管理工作人员的工作态度,约束工作人员的行

为,在档案管理制度中要明确档案管理工作人员的工作任务和责任,并将

档案管理的责任细化到管理人员个人,保证档案资料收集、整理、归档和

管理的质量,在制度中要要求档案管理人员了解和掌握疾病和手术分类的

编码,让档案管理更加专业、更加标准。在建立和完善档案管理制度时,

一定要根据医院实际档案管理的情况和存在的问题进行制定,在制度中不

仅要明确工作任务、细化工作责任,还必须制定规范的工作流程,要求档案

管理工作人员严格按照规范的流程进行档案管理工作。 

3.3提升管理人员素养 

在应用精细化管理进行档案管理的过程中,医院领导一定要重视档案

管理工作人员综合素养的提升,从而满足精细化管理应用对人员专业性的

需求。首先医院要重视对档案管理工作人员综合素养的提升,要加大人才

引进的力度,加强对人才档案管理知识储备和管理能力的考核,保证引进

人才的专业素养符合医院自身档案管理岗位的需求。医院要不断提升档案

管理工作人员的职业道德素养,进一步保证档案管理的质量和效率,只有

档案管理工作人员职业道德素养得到提升,才能保证医院档案文件资料的

机密性,要不断增强档案管理工作人员的法律意识,从而保证医院的合法
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[摘  要] 类风湿关节炎属于一种慢性侵蚀性关节炎,基本的症状属于全身性免疫病。由于使用西医的方式治疗风湿性关节炎有一定的局限。基

于社会体制的不断健全与完善,中医护理技术得到了广泛的运用,合理的运用中医护理技术,能够有效提升疾病的治疗效果。本次研究对几种比

较常见的治疗类风湿性关节炎的中医护理技术入手,并以此为依据,对其中的优势与效果进行阐述。希望在临床护理的过程中,能够结合患者的

实际情况,使患者配合药物治疗与辩证施护治疗,进而提升患者的就医依从性。 

[关键词] 中医护理技术；类风湿关节炎中；针灸疗法；熏洗 

 

Research Progress on Application of Traditional Chinese Medicine Nursing Technology in Rheumatoid Arthritis 
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[Abstract] Rheumatoid arthritis is a chronic erosive arthritis, and the basic symptoms are systemic immune diseases. Due to the use of 

western medicine to treat rheumatoid arthritis has certain limitations. Based on the continuous improvement and perfection of the social 

system, TCM nursing technology has been widely used, the rational use of TCM nursing technology can effectively improve the treatment 

effect of diseases. This study starts with several common TCM nursing techniques for treating rheumatoid arthritis, and based on this, 

explains the advantages and effects. It is hoped that in the process of clinical nursing, it can be combined with the actual situation 

of the patient to enable the patient to cooperate with drug treatment and dialectical nursing treatment, so as to improve the patient's 

medical compliance. 

[Keywords] TCM nursing technology; rheumatoid arthritis; acupuncture therapy; fumigation 

 

引言 

类风湿性关节炎的基本病理变化特征就是关节滑膜炎,患者的主要表

现就是关节肿痛,病症后期可能会出现关节强直的现象,患者的日常行动

会受到直接的影响,属于一种全身性的慢性疾病。基于中医护理学不断发

展的背景下,外治疗法的优势逐渐凸显出来,在类风湿性关节炎的治疗中

得到了广泛的运用。本文从中医护理技术在临床中的应用进行综述,具体

如下。 

1 临床中利用中医护理技术的应用现状 

在临床中应用中医护理技术,主要就是将中医的护理理论作为核心内

容,并且实现辩证施护与辨病论治的融合,还能够将传统的中医外治方式

与护理干预方式相结合,进而起到提升患者生活质量的基础目标。其中中

医护理技术主要包括穴位按摩、熏洗与外敷等不同的方式,能够在一定程

度上提升治疗效果。基于中医学飞速发展的背景下,中医护理技术的项目

与数目也不断增加,对相关的护理人员提出了更高的要求。护理人员不仅

要了解基础性的中医护理知识,还要明确其中的操作流程。由于中医护理

学的独立学科成立时间不长,还处于起步阶段,临床中还有许多方面的问

题,具体阐述如下：①许多护理人员的中医基础知识较弱,知识结构先天不

足；②许多中医护理技术操作水平参差不齐,各个医院的差异也没有根据

统一的标准来实施。③由于评价的标准存在一定的差异,大都为症状改善

为观察指标进行评价,进一步了解中医护理技术的应用效果,没有客观性

的指标与标准。针对于中医护理技术中存在的问题,要采取有效的应对措

施。只有不断强化中医护理技能的培训工作,Sakaguchi Wakak
[1]
等研究人

员指出,注重中医护理技术与西方理论治疗相融合,结合患者的基本病症,

实行分级管理的模式,才能有效提升护理的效果。在完善基本操作流程与

评价标准的基础上,实现现代护理与中医护理的先进性与科学性,不断拓

宽在临床中的适用范围。 

2 中医护理技术在类风湿关节炎中的应用 

2.1按摩穴位 

权益不受损害。为了提升医院档案管理质量和医院服务的整体水平,医院

就应该积极的组织档案管理工作人员进行培训,根据人员知识储备和能力

的现状,采取有效的培训方式,并在培训后对档案管理工作人员进行考核,

只有通过考核的人员才能进入相应的岗位,从而达到提升档案管理质量和

效率的目的。 

4 结语 

随着科学技术的进步和发展,各行各业开始把现代化的管理理念融入

到档案管理工作中。先进的医院档案管理,可以促进医院的发展,也能够直

接反映医院整体管理质量和工作人员的能力与水平。因此,医疗事业的发

展离不开档案管理工作的严谨、有序进行。将精细化管理理念融入到医院

档案的管理工作中,是当前社会发展的必然要求。相关医疗部门应当高度

重视档案管理工作,并采取行之有效的创新方式,扎实做好新时期的医院

档案管理工作,为医疗事业的后续发展打下良好基础。 
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