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[摘 要] 目的：观察对慢性宫颈炎患者开展阶段性护理干预的效果。方法：随机在本院 2023
年 6月至 2024年 12月慢性宫颈炎患者中选择 58例为对象，盲选均分 2组，任取 1组治疗期间

进行常规护理（29例，对照组），余下 1组则开展阶段性护理干预（29例，观察组）。对两组

病例恢复期间心理状态、生活质量以及症状改善用时、护理满意度对比。结果：负面情绪评分，

观察组护理后低于对照组，P<0.05。生活质量评分，观察组护理后高于对照组，P<0.05。症状改

善用时，观察组短于对照组，P<0.05。护理满意度，观察组高于对照组，P<0.05。结论：对慢性

宫颈炎患者开展阶段性护理干预，可以缓解患者心理状态，提升患者生活质量，促使患者对应

症状迅速改善，增加患者护理满意度。
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[Abstract] Objective: To observe the effect of staged nursing intervention on patients with chronic cervicitis.

Method: 58 patients with chronic cervicitis from June 2023 to December 2024 were randomly selected as the

subjects in our hospital. They were randomly divided into two groups, with one group receiving routine

nursing care during treatment (29cases, control group) and the other group receiving staged nursing

intervention (29 cases, observation group). Comparison of psychological status, quality of life, symptom

improvement time, and nursing satisfaction between two groups of cases during the recovery period. Result:

The negative emotion score in the observation group was lower than that in the control group after nursing

care, P<0.05。 The quality of life score in the observation group was higher than that in the control group

after nursing care, P<0.05。 The improvement time of symptoms in the observation group was shorter than

that in the control group, P<0.05。 Nursing satisfaction was higher in the observation group than in the

control group, P<0.05。 Conclusion: Stage nursing interventions for patients with chronic cervicitis can

alleviate their psychological state, improve their quality of life, promote rapid improvement of corresponding

symptoms, and increase patient satisfaction with nursing care.
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1 前言

慢性宫颈炎属于妇科疾病中最常见的类型，致病机制复

杂，病症存在反复性发作的特点，会直接影响到女性健康[1-2]。

在对慢性宫颈炎患者治疗的过程中，为促使患者可以迅速进

行恢复，在指导患者科学用药的基础上，更需要采取有效护

理措施，帮助患者对病症特点进行了解，在治疗期间保持良

好的行为习惯，间接起到促进恢复，改善恢复期间生活质量

的作用[3-4]。阶段性护理为当前临床对妇科疾病患者较为常用

的护理模式，旨在结合患者病情改善情况，为患者提供阶段

性护理支持，保障护理干预的针对性与有效性。本次研究主

要对慢性宫颈炎患者开展阶段性护理干预的作用进行观察。

2 资料与方法

2.1 一般资料

随机在本院 2023年 6 月至 2024年 12月慢性宫颈炎患

者中选择 58例为对象，盲选均分 2组，任取 1组治疗期间

进行常规护理（29例，对照组），余下 1组则开展阶段性护

理干预（29例，观察组）。对照组年龄在 34—58岁间，均

值为（46.15±1.73）。体质指数 21—25kg/m2，均值为（22.68

±1.03）kg/m2。观察组年龄在 35—58岁间，均值为（47.22

±1.85）。体质指数 21—24kg/m2，均值为（22.83±1.85）
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kg/m2。两组基本资料对比，P>0.05。

2.2 方法

对照组患者在治疗期间，护理人员结合临床规定以及患

者实际情况开展各方面护理工作。在与患者交流过程中准确

评估患者对自身病症的认知水平，选择患者容易理解的方式

为患者讲解慢性宫颈炎的特点。帮助患者明确在治疗过程中

应当注意的各方面问题。要求患者在治疗期间保持良好用药

习惯，做好自身清洁工作。观察组在治疗期间则接受阶段性

护理干预：

（1）入院时护理。在患者入院后，护理人员则需要积

极和患者进行沟通，了解患者的日常生活习惯以及对待病症

的态度。需在最短时间内和患者建立相互信任感，促使患者

愿意将内心压力进行倾诉。结合患者认知水平，开展多维度

健康教育。以面对面讲解为主，利用部分视频资料或者书籍

资料为辅，促使患者对慢性宫颈炎的诱发因素、临床研究进

展等具备有较为清晰的认识。结合患者心理状态开展针对性

心理疏导，告知患者当前临床各方面治疗措施对于慢性宫颈

炎治疗的有效性，帮助患者建立自信心。对于负面情绪严重

患者，则可以鼓励患者在日常治疗过程中按照深呼吸放松或

者冥想放松的方式缓解心理压力。或者指导患者在日常生活

中做一些自己喜欢的事情，避免患者将注意力过度集中在自

身病症方面。

（2）治疗期间护理。在患者治疗期间护理人员需结合

患者具体治疗方案做好用药指导工作，帮助患者明确每种药

物的特点以及在使用过程中需要注意的细节等。对于阴道放

置类药物，需告知患者在使用前做好相关清洁工作，保持良

好的用药行为。并做好患者在治疗期间饮食指导工作，结合

患者饮食习惯以及体质水平等，为患者制定良好的饮食方案。

在食物类型上需要以清淡且营养丰富食物为主，减少对辛辣、

油腻等刺激性食物的摄入。若在用药期间出现不适感，则需

要及时告知医护人员。

（3）恢复阶段护理。在患者恢复阶段需协助患者进一

步明确在恢复过程中需要注意的各方面问题，帮助患者认识

到合理运用清洁用品的重要性，做好外阴等部位的清洁工作。

并鼓励患者在日常生活中保持良好的运动习惯，积极参与运

动锻炼，每日运动时间控制在 1h左右，具体运动方式可鼓

励患者结合自身实际进行选择，以有氧运动为主。并告知患

者可以结合自身的耐受情况合理增加每日活动量，达到促进

代谢的目的。并告知患者严格按照医嘱按时回医院进行复诊。

2.3 观察指标

（1）负面情绪对比。以汉密尔顿焦虑量表（HAMA）

对患者在治疗过程中焦虑状态进行分析，评分在 0—68分，

由患者自主回答，汇总得分越高则焦虑越严重。汉密顿抑郁

量表（HAMD）对患者在治疗过程中抑郁状态进行分析，评

分在 0—70分，由患者自主回答，汇总得分越高则抑郁越严

重。

（ 2）生活质量分析。借助生存质量测定量表

（WHOQOL-BREF）对患者在治疗前后生活质量情况进行评

估，需由患者自主对量表中相关维度问题进行回答，包括社

会关系（0—20分）、环境因子（0—30分）、心理（0—30

分）、生理（0—30分），最终汇总评分后分值越高则生活

质量越好。

（3）症状改善用时统计。针对两组患者白带异常、腰

骶部疼痛、瘙痒症状改善用时进行统计。

（4）护理满意度对比。指导患者结合自身主观意见对

护理工作满意度进行评价，划分为满意、较为满意、不满意。

2.4 统计学方法

本次研究中与两组患者有关数据都按照 SPSS 23.0进行

处理，百分数对计数数据表示，卡方检验，计量数据则按照

均值±标准差表示，t检验，P<0.05差异具备统计学意义。

3 结果

3.1 负面情绪对比

针对患者在治疗期间心理状态对比，HAMA评分方面，

护理前观察组为（46.12±2.35），对照组为（45.45±2.15），

对比 t=1.585，P=0.311>0.05。护理后观察组为（28.05±1.12），

对照组为（34.45±1.85），对比 t=24.125，P=0.001<0.05。

HAMD评分方面，护理前观察组为（41.45±2.05），对照组

为（41.35±2.15），对比 t=1.425，P=0.318>0.05。护理后观

察组为（21.52±2.35），对照组为（28.15±1.56），对比 t=28.45，

P=0.001<0.05。

3.2 生活质量对比

生活质量评估，护理前观察组患者社会关系维度评分为

（15.25±1.35），对照组患者评分为（15.15±1.74），对比，

t=1.352，P=0.515>0.05。护理后观察组评分为（18.25±1.15），

对照组患者评分为（16.45±1.15），对比存在差异，t=16.584，

P=0.001<0.05。

护理前观察组患者环境因子维度评分为（17.35±1.24），

对照组患者评分为（17.15± 1.85），对比， t=1.152，

P=0.615>0.05。护理后观察组评分为（23.52±1.68），对照

组患者评分为（20.58±1.15），对比存在差异，t=27.052，

P=0.001<0.05。

护理前观察组患者心理维度评分为（16.11±1.25），对

照组患者评分为（16.35±1.15），对比，t=1.252，P=0.611>0.05。

护理后观察组评分为（20.15±1.23），对照组患者评分为

（17.42±1.12），对比存在差异，t=25.425，P=0.001<0.05。

护理前观察组患者生理维度评分为（20.11±1.23），对
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照组患者评分为（20.45±1.74），对比，t=1.587，P=0.625>0.05。

护理后观察组评分为（25.15±1.25），对照组患者评分为

（22.17±1.66），对比存在差异，t=23.475，P=0.001<0.05。

3.3 症状改善用时对比

白带异常改善时间，观察组为（6.56±0.83）d，对照组

为（8.03±1.02）d，对比 t=18.425，P=0.001。腰骶部疼痛改

善时间，观察组为（7.85±0.35）d，对照组为（9.25±1.15）

d，对比 t=12.425，P=0.001。瘙痒症状改善时间，观察组为

（5.26±0.22）d，对照组为（6.47±1.05）d，对比 t=28.052，

P=0.001。

3.4 护理满意度统计

观察组为 96.55%（28/29），对照组为 72.41%（21/29），

对比 X2=15.045，P=0.001。

4 讨论

慢性宫颈炎针对女性生理、心理健康所造成的负面影响

较大。病症存在反复性发作的特点，且难以在短时间内治愈，

若患者未及时得到有效治疗，在病症持续发展的情况下，会

增加患者出现宫颈癌的机率，甚至危及到女性生命安全[5-6]。

在该部分患者治疗过程中，为促使患者可以迅速进行恢复，

护理人员需结合患者特点及时为患者提供有效护理支持。

阶段性护理干预为当前临床对妇科疾病患者提供护理

支持的新模式，基于慢性宫颈炎患者治疗周期较长的特点。

护理人员针对患者各方面情况实施综合性评估，明确患者在

不同恢复阶段的护理需求，并结合患者实际开展各方面护理

支持[7-8]。在入院时护理人员侧重从健康教育以及心理护理层

面为患者进行护理支持，可以帮助患者对慢性宫颈炎形成正

确的认识，避免患者存在有认知误区。而在治疗过程中，结

合患者具体治疗方案准确开展用药指导工作，帮助患者明确

各方面用药细节，避免因患者自身不合理用药行为影响到恢

复[9-10]。而在恢复后续阶段，则侧重指导患者保持健康的生

活习惯，积极参与到运动锻炼的过程中，对于帮助患者进行

恢复同样具备有重要作用。在本次研究中，观察组患者在恢

复过程中则开展阶段性护理干预，结合观察可以发现，在该

护理措施的作用下，患者在治疗期间生活质量显著得到提升，

且负面情绪得到改善，表明在该护理措施的作用下，可以帮

助患者以正确心态接受治疗，缓解患者心理压力，间接起到

对生活质量进行提升的作用。且观察组患者在恢复过程中，

症状改善用时明显更短且护理满意度较高，表明在阶段性护

理支持的作用下，可以间接起到帮助患者进行恢复的作用，

提升患者对临床护理工作满意度。

综合本次研究，在对慢性宫颈炎患者进行护理的过程中

可以开展阶段性护理支持，对患者在治疗期间生活质量进行

提升，缓解患者负面情绪，促进患者迅速进行恢复，并提升

患者护理满意度。
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