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【摘  要】随着我国经济的不断发展，我国的中小企业也得到了很好的发展。中小企业的快速发展

提高了我国的就业率，为居民的生活提供了便利，因此，其在我国经济发展中占据重要地位。但在经

济不断发展的同时，中小企业面临的竞争压力日益增大。在信息化时代背景下，为实现降本增效，中

小企业应推行和完善信息化管理，就信息化管理对中小企业成本控制的影响进行分析，从而推动其更

快速、更稳健地发展。 
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[Abstract] With the continuous development of China's economy, small and medium-sized enterprises in 

China have also achieved good development. The rapid development of small and medium-sized enterprises has 

increased China's employment rate and provided convenience for residents' lives. Therefore, they occupy an 

important position in China's economic development. However, with the continuous development of the 

economy, small and medium-sized enterprises are facing increasing competitive pressures. In the context of the 

information era, in order to achieve cost reduction and efficiency increase, small and medium-sized enterprises 

should promote and improve information management, and analyze the impact of information management on 

cost control of small and medium-sized enterprises, so as to promote their faster and more stable development. 
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1 引言 

对于中小企业的管理来说，成本的管理控制是最核心的问

题所在，彼得•德鲁克曾经提出：“一名企业家就是做两件事，

第一件事是营销，第二件事是降低成本。”有效地控制成本可

促进中小企业的稳健发展，以及使企业获得更高的利润[1]。如

今，我国正处在信息化社会环境当中，所以中小企业应利用当

前的信息化管理来对企业的成本控制进行分析，使中小企业在

不断地发展中能够更好地控制成本，为企业获得更高的利润。 

2 中小企业成本控制现状 

我国为中小企业更好地发展提供了非常便利的发展环境，

对中小企业的扶持力度也不断强化，但是如果想让中小企业更

长久地发展，需要通过对成本的管理控制来提高企业的经济效

益。特别是在现代信息化时代，中小企业为了不被时代淘汰，

需要进行企业的信息化管理。信息时展非常迅猛，需要时刻更

新企业所需信息，对成本进行实时监督与管控。但是当前中小

企业对成本的控制仍存在很多问题，管理者对成本的管理控制

也存认识不到位的情况，无法进行信息化管理，导致中小企业

的运行管控不够完善。中小企业的特点是规模小、竞争力不强，

而降低成本可以有效弥补这一缺点[2]。在中小企业当中资金比

较稀缺，所以开源节流是非常重要的一种发展方式，成本管控

的重要性不言而喻。很多中小企业仍采用传统模式进行成本管

理，不愿更新和创新企业管理模式，缺乏先进的成本管理思维。

信息化时代为很多企业的管理提供了便利，但很多中小企业没

有很好地利用信息化管理手段，没有快速接受新事物的思维模

式，与其他大型企业相比其成本核算方式落后，有待更新改进，

并且不断根据时代的发展完善企业的管理方法。 

3 中小企业成本控制问题 

3.1 成本管理理念缺乏 

随着我国经济的发展，中小企业对我国发展的贡献十分显

著，所以我国针对中小企业出台了很多利好政策，为中小企业

发展提供便利。但是依然有很多中小企业无法保持持续发展态

势，原因是中小企业缺少成本管理理念，不够重视对企业成本

的控制，没有成本控制的思想观念，所以企业在发展中没有做

到开源节流。很多企业采用经济责任制度，运用传统管理方式

和思想，以公司人员、部门为突破口去控制成本，也有很多企

业从各个环节入手，加强各部门和各环节的经济核算，降低人
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员工资，从而降低成本和各种费用的支出，这是传统的成本管

理理念，无法适应现代时代的发展。所以中小企业想要更好更

稳健地发展，还需要更新成本管理的理念，加强对企业成本的

管控。 

3.2 成本核算方式落后 

成本的核算方式是影响中小企业成本控制质量和效率的

重要因素，科学的成本核算方式可以有效地控制中小企业的成

本，提高成本控制的成效。很多中小企业采用单步骤和多步骤

的方法控制成本，这导致成本核算工作缺乏完整性和真实有效

性。同时，一些企业的财务人员只根据人工、费用、材料来核

算成本，严重降低了成本信息的可比性，导致成本核算工作缺

乏完善的信息支持。此外，很多企业没有从生产、销售等更多

环节收集和管理信息，没有及时得到成本的相关信息，没有建

立健全的成本信息化管理体制，导致成本控制工作很难顺利推

进。 

3.3 成本管理方法陈旧 

在信息化时代背景下，中小企业相当于在大型企业的边缘

进行业务开展和业务的竞争，因此，中小企业的发展面临着更

大的挑战，企业的生产、经营、销售等各个环节的管理方式都

将发生巨大的改变[3]。中小企业迎来了技术红利时代，产品的

定制、客户的口碑、成本的控制，将成为中小企业未来发展的

潜力。传统的管理模式是注重缩减成本，只关注企业内部消耗，

而这种方式使得员工缺少积极性，导致员工只按规则办事，完

全没有自主控制意识。所以很多企业依然遵循传统管理模式，

未能更新成本管理方法。 

3.4 未开展信息化管理 

随着我国科技的快速发展，信息化技术已经应用于我国的

很多领域，也为人们的生活、商业、工业等提供了便利，所以

信息化至关重要。而企业的发展离不开对成本的管控，成本的

管控是企业盈利、发展的关键因素，所以应明确成本管控的重

要性。但中小企业在当前的发展中，缺少成本的信息化管理，

没有很好地跟进时代的步伐，未利用好信息化为企业带来的便

利，从而导致很多企业发展滞后、经营艰难，在各个环节都出

现了相应的问题，为此企业应对成本信息化管理提高重视力

度，真正实施成本信息化管理，从而使企业更好地发展。 

4 中小企业成本控制对策 

4.1 构建成本管理体系 

我国很多中小企业仍处于传统管理的阶段，只注重内部情

况，而建立完善、严格的成本管理体系是中小企业发展的重要

突破口，决策者应了解并充分发挥信息化的作用，从而构建成

本管理体系[4]。传统管理模式忽略了对外部环境的分析，但知

己知彼才能百战百胜，在竞争激烈的环境下，如果仍采取传统

管理模式，那么在竞争中就不会占据有利位置。例如，中小企

业在采购时，要根据实际情况和市场需求先制定计划，预估成

本费用，提前做好市场调研工作，完成一切准备工作，才可实

施方案，从而管控成本。要通过企业的发展情况，协调各部门

建立监督体系，通过监督体系，可避免企业出现少采购、以次

充好、采购成本过高等情况。所以加强体系管控是中小企业发

展的重要问题，建立健全成本管理体系势在必行。 

4.2 注重信息化管理 

中小企业的信息化建设需要评估各项能力，建立信息化评

价体系，制定中小企业的信息化评价指标，从而提高中小企业

发展水平。将评价企业信息化效益形成一项综合指标，基于可

实施性和信息化手段全方位收集信息，通过关联性原则对企业

发展的实际情况进行掌握。企业信息化管理包括生产信息化、

产品信息化、管理信息化、销售信息化、售后信息化，等等。

通过企业内部与外部信息的结合，增强中小企业的竞争力，利

用现代信息化的技术，提高中小企业的效率和优势，实现企业

更好地发展。 

4.3 强化成本管理意识 

当前，中小企业发展迅猛，所以传统的理念不足以支撑中

小企业的发展，员工及管理者也普遍缺乏成本控制意识。但是

中小企业的成本控制是其发展的核心问题，所以中小企业应向

员工宣传，并真正落实员工培训任务，在思想上强化成本管理

意识，只有让员工真正认识到成本控制的重要性，才能形成管

控意识。企业要以多样化形式对员工进行思想培训，从领导到

部门负责人进行示范引导，为员工树立榜样，使员工成为成本

控制的践行者，从而使企业形成一种开流节源的风气。同时，

让员工养成成本控制的习惯，使员工在生活中也能养成勤俭节

约的习惯，因此，强化成本管理意识对企业员工和企业自身至

关重要。 

5 结语 

综上所述，中小企业的发展对于我国国民经济的发展起到

了非常重要的作用，但是在现代信息化时代，信息化技术飞速

发展，使得中小企业的发展出现了严重的问题，中小企业的成

本控制出现严重的漏洞。所以为了加强对成本的管控，促进企

业自身更好更稳健地发展，中小企业要不断地完善对成本的控

制工作，建立健全的成本管控体系，强化企业员工的成本管控

意识，注重对信息化管理手段的应用，从而使得中小企业达到

稳定发展、提高经济收益的重要目标。 
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