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[摘 要] 爆款文化产品主要是指近期在市场上具有新意的且受市场消费者喜爱的一些文化创新产品。这些产品一般来说在设

计上比较精美，并且结合了中国的传统文化及地方的特色，具有纪念意义，因此也吸引了大量的消费者。同时，爆款文化产品的

近期火热也带动了地方文化旅游产业的发展，给本地制造了更多的就业机会。本文将从爆款文化产品成功的核心要素归纳、经典

案例分析、我国文化产品供给机制的借鉴与启示这三个方面来研究近期爆款文化产品。
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爆款文化产品主要是指近期在市场上具有新意的，且受

市场消费者喜爱的一些文化创新产品。例如：冰箱贴、收拾

品、富有特色或创意的毛绒玩具和积木等。这些产品一般来

说在设计上比较精美，并且结合了中国的传统文化及地方的

特色，具有纪念意义，因此也吸引了大量的消费者。同时，

爆款文化产品的近期火热也带动了地方文化旅游产业的发

展，给本地制造了更多的就业机会。本文将从爆款文化产品

成功的核心要素归纳、经典案例分析、供给机制优化路径启

示和制度创新方向启示这四个方面来研究近期爆款文化产品

对我优化文化产品。

一、爆款文化产品成功运营的核心要素归纳

（一）精准需求洞察

爆款文化产品火爆的很重要因素在于厂商善于洞察用户

的需求。厂商通过数据分析来调研市场客户的需求程度，并

通过创意设计和技术加工相结合把客户的需求转化为实际产

品。例如：在具体操作中 Netflix 公司通过大数据平台来观

测播放量、点赞和评论搜索等行为习惯确定《纸牌屋》的主

题、导演和主演组合。同时通过爬取微博、抖音、新闻等社

交媒体的热门话题和 UGC 内容，发现潜在需求缺口，从而更

精准的洞察和满足用户的需求。一些文化公司还会针对不同

的群体发放调查问卷，去挖掘深层次隐性需求，来捕捉时代

情绪，契合社会集体心理。《孤勇者》是最好的例子，因其贴

合平凡人奋斗的情绪出片爆火。“觉醒年代”更契合了新时代

的爱国主义教育需求，从而一炮打响。

（二）内容创新、销售渠道创新

①许多爆款文化产品公司致力于与传统文化、IP、艺人、

设计师等知名品牌进行跨界合作或联合，借助其品牌影响力

和粉丝群来推出限量版或定制化产品，以达到互惠互利、合

作共赢的目的。如故宫文创以宫廷建筑和文物为蓝本，以新

颖的形式将传统文化带入现代人生活，开发出一系列包含传

统吉祥图案的文房、饰品和宫廷建筑造型。国博风冠冻

贴 2025 年 3 月 25 日累计销量突破 100 万张，

由此带动风冠 IP 全系列产品销量跃上数亿元台阶。国博

文创 2024 年总收入相比上年同期增幅超过 90%，年轻人

是消费主力，也有很多青少年消费者。凤冠冰箱贴出的“破

环”，带动了上下游设计、生产、营销等多个行业的协同发展，

创造了 1000 多个工作岗位来源。

②许多爆款文化公司有机地融合不同地域、不同民族、

不同时代的文化，创造一种各具特色的多元文化体验。如电

影《功夫熊猫》将中国功夫与美国动画电影制作技术以及西

方的幽默元素相结合，打造出具有全球影响力的文化产品。

③许多文化公司致力于打造爆款文化产品的品牌形象和

影响力推广。通过个性化的广告标语、品牌名称设计、图标

设计和包装设计是常见的产品宣传模式，但是近些年一些文

化创意公司采用了反差的方式将传统文化与现代产品相融

合。例如几年前往上流行乾隆皇帝“反差萌”的形象把一个

严肃庄伟的古代帝王塑造成了一个具有青春活力的品牌形

象，相信这种乾隆形象如果做成冰箱贴，放在故宫纪念品馆

一定会火热。在推销文化产品的过程中各种渠道的推销宣传

也是扩大品牌影响力的途径，例如腾讯、抖音、微博、拼多

多、淘宝、小红书等。也可以结合传统的方式进行线下推销，

例如举办展览会、发布会以及和一些实体运营店合作等，来

增加产品的营销渠道和曝光渠道，吸引消费者来关注。

二、典型案例分析

敦煌作为历史上丝绸文化之路的明珠，近年来以数字赋

能为翼，焕发出生机勃勃。数字敦煌同时也是保护敦煌文化、

宣传敦煌文化的一项伟大虚拟工程，通过数字敦煌工程的研

究和运营，能够打破时空和空间上的限制来满足人们游览、

研究和观赏的需求。2023 年 4 月敦煌数字化创新小程序体验

上线一周左右，用户量就超过了 1400 万人。该程序采用数码

照扫、3D 建模、游戏引擎渲染等技术，以高精度复刻出莫

高窟的“三层建筑”和第 16、17 窟的原貌。下面就敦煌文化

产品创意开发的几个典型案例进行列举：

①敦煌研究院开发了三兔共耳系列产品，三兔共耳是莫

高窟藻井中著名图案，寓意 “生生不息” 和宇宙无限循环，

是东西方文化交汇符号，这款产品的开发具有鲜明视觉特色
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和深厚文化底蕴。

②《童子飞天系列：敦煌壁画中的童子飞天意象》设计

了丰富多彩的文创产品，以展示敦煌壁画的艺术魅力和文化

内涵为出发点。

③2024 年 敦煌研究院利用 VR 技术让用户戴上头显就

能 360 度环游洞窟，近距离感受灵动细节，如九色鹿、飞天

神女等。

④“敦煌飞天” 数字艺术品：买它宇宙携手敦煌文创推

出，融合了张大千临摹经典的艺术传承与现代数字技术，完

美再现盛唐飞天风采，赋予每一份艺术品唯一性与不可复制

性，为用户提供了极具收藏价值的典范，助力中华文化出海。

三、对优化我国文化产品供给机制的借鉴与启示

（一）对我国文化产品供给机制优化路径的借鉴与启示

（1）要打造动态感知系统建设。①我国的文化产品公司

要致力于建立完善的文化消费大数据检测平台，这样可以实

时监测到文化消费动态（如影视、演出、图书、非遗、数字

文化等），从而分析消费者行为偏好、区域差异、消费趋势等。

有力的数据是支持政府政策制定、企业的精准营销以及运营

者文化供应的重要依据。②运营商要构建公司--消费者交流

平台。公司可以对核心用户的需求进行精准获取，建立粉丝

社群或 Club，加强与粉丝的互动和交流，了解粉丝的需求

和意见。通过举办粉丝活动、线上互动等方式，让消费者从

“被动接受”变成“共同缔造者”，形成一个高黏度的激发消

费欲望的文化生产共同体，增强粉丝的黏性和忠诚度。③设

置文化趋势观测站，实时追踪全球及区域文化热点，分析社

交媒体评论，识别文化话题情绪，发现小众文化圈层，实现

从“经验解决”到“数据决策”的升级，帮助各方抢占文化

先机。

（2）视觉文化公司可以采用弹性生产体系重构的方式运

营文化产品。数显可以用模块化创作单元将生产系统分解为

独立的功能板块，实现“即插即用”的快速重组能力。各模

块并驾齐驱，明显缩短了创作周期。这里比较典型的案例爆

款电影《流浪地球》和动漫《鬼灭之刃》。电影《流浪地球》

特效制作采用模块化，多个特效团队同时制作不同场景特效，

按时高质量完成复杂特效。在提高创作效率的同时也能保证

质量。专业团队专注特定模块，发挥专长，提升创作质量。

动漫《鬼灭之刃》的作画团队精心打磨每一帧画面，让作品

呈现出精美视觉效果。

（3）敏捷的创作流程，短视频平台的 “热点 - 创

作 - 测试 - 推广”快速闭环模式成为了打造爆款文化

产品内容火热并实现高效运营的关键策略，从而可以帮助创

作公司快速反应市场变化，形成良性循环。通过热点抓取流

量入口，高效的内容创作产出，测试优化提升内容质量，提

高内容吸引力和传播效果，竞争激烈的短视频市场脱颖而出。

在短视频领域助力主创人员不断发展、持续成功。

（4）文化创作公司要努力营造生产化协同网络环境来帮

助其运营文化产品。①建立持续关注文化科技领域发展动态

和市场需求变化的文化科技融合实验室，要根据政策、市场

环境变化对发展战略和研究重点进行及时更新调整。②文化

公司要打造区域文化产业协同效应。整合文化资源，打造文

化产业带，打破地区壁垒，推动区域内文化资源的共享共用。

比如，对区域内的文化旅游线路进行互联互通的旅游景点共

同开发；实现文化资源跨地域展示利用等活动的联合举办。

③搭建国际传播联合体，整合各方资源，形成强大的传播合

力，提升特定地区、机构在全球范围内的影响力与话语权。

利用大数据、人工智能、虚拟现实、增强现实等新兴技术，

提升沟通的精准性和互动性，创造身临其境的沟通体验，增

强国际交流的吸引力和感染力。

（二）对政府及相关部门制度上的创新完善建议

（1）建议政府或相关行政机构要完善容错机制设计。建

立申报与评估机制，当成员单位在传播活动中出现可能符合

容错情形的失误时，应在规定时间内，向联合体的管理机构

提交容错申请，详细说明失误发生的背景、经过、原因以及

已采取或拟采取的补救措施。除此之外，减轻其责任追究，

给予支持和帮助。

（2）建议政府和相关部门要在文化产业创新的人才激励

制度要完善。吸引、留住和激发人才积极性和创造性的关键

是人才激励制度。激励制度要结合组织的战略目标、文化特

点和人才需求等实际情况进行设计和实施，确保激励措施具

有针对性和有效性。在人才激励体系中，物质激励与精神激

励是两回事。要同时采取多种激励手段相结合的方式，增强

激励的全面性和综合性，从而迎合不同人才的多样化需求。

（3）设立完善的制度效能评估体系。①以社会效益指标

衡量文化项目、文化活动或文化产品所产生的社会收益。②

以传播效力指标为建设体系，建立更加全面客观地反映传播

者的传播能力和影响力。③要对制度的可持续发展进行评估。

通过测评，了解文化产品在市场、文化、社会等方面的表现

和存在的问题，并为创作者和生产者提供反馈意见，帮助他

们持续改进和优化产品，在后续的创作和生产过程中提升产

品的质量和竞争力。
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