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[摘 要] 工程结算审核中，工程量偏差易导致造价核算失准、审核流程受阻，是制约项目造价管控效能的关键问题。文章围

绕结算审核中工程量偏差管控技术展开研究，先明确工程量偏差管控在结算审核中的核心地位，接着探究工程量准确性、清单标

准化编码、偏差预警三类主要控制技术；最后以昆山都绘大境项目为例，剖析施工单位虚增工程量等难点及解决对策。依靠资料

溯源、多方协同、专业匹配可以提高工程量偏差控制效率，给建设工程结算审核提供实践参考。
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工程结算审核是建设项目造价管控的关键环节，但结算

审核中工程量偏差问题频发，易导致投资成本失控、审核周

期延长及合同争议，制约项目经济效益与市场秩序。传统的

管控方式是依靠人工核验，效率低，容易出错，不能满足复

杂的工程需要。因此深入研究结算审核中工程量偏差控制技

术，明确它的重要性、分析影响、探索关键技术并借助案例

验证效果，对提升造价管理水平、保障建设单位权益、推动

工程行业规范化发展有重要的现实意义，也为同类型的项目

提供可借鉴的控制思路。

一、工程量偏差在结算审核中的重要性

工程量偏差管控技术是建设项目结算审核的核心，其应

用直接决定审核结果的质量。结算审核是确定项目最终造价

的关键，工程量作为造价计算基础，偏差会直接引发造价偏

离，严重时导致投资成本失控。若忽视该管控，审核人员无

法识别施工单位工程量虚增问题，将造成建设单位多付工程

款、增加无效成本，还会破坏工程建设市场公平环境。从全

生命周期管理看，结算审核阶段的偏差管控结果反作用于前

期设计、招投标与施工环节，准确识别纠正可为后续提供支

撑，助力优化成本管理体系；同时管控质量决定审核报告可

信度，高质量管控能提升报告权威性，为解决造价争议提供

依据，避免合同纠纷，保障项目收尾。

二、工程量偏差对项目结算的影响评估

（一）引发项目结算造价偏离

工程量是项目结算造价计算的主要依据，工程量的偏差

会通过造价公式直接传递到最终的结算中。施工单位上报的

结算文件中如果存在工程量虚增，如将未施工的分项工程纳

入计量、对已经完成的工程重复计算工程量等情况，会造成

结算造价虚高，建设单位需要额外支付超出实际工程价值的

款项，造成项目投资资金的浪费。工程量漏算，由于图纸理

解不同或者故意不计算某项施工内容造成工程量统计偏低，

虽然短期内会使结算造价偏低，但是容易引发工程价款补充

结算争议，甚至造成施工单位成本无法覆盖而停工、返工等

问题，反而增加项目整体投资成本。结算审核阶段如果不能

准确地识别出此类偏差，就会使项目结算造价脱离实际施工

情况，破坏前期成本预算的管控效力，建设单位也就无法掌

握项目的资金投入量，进而影响企业的整体资金规划和投资

回报率，严重的时候甚至会引发项目资金链紧张，阻碍后续

项目推进。

（二）延长项目结算审核周期

项目结算审核要依靠正确的工程量数据，工程量出现偏

差就会加大审核人员的工作量和工作难度，进而拉长审核时

间。审核人员发现工程量有误之后，要重新核对施工图纸、

工程量清单、现场签证这些资料，逐项核对偏差部分的实际

施工情况，必要时还要邀请建设单位、施工单位、监理单位

一起到现场查看，弄清楚偏差产生的原因以及真实的工程量。

施工单位上报的混凝土浇筑工程量与图纸标注工程量有较大

差异时，审核人员要调取混凝土采购凭证、施工日志、监理

旁站记录等资料，同时到现场测量已浇筑结构尺寸，整个验

证过程耗费大量人力、时间。结算审核周期的延长会造成项

目结算款支付的延误，施工单位不能及时收回工程资金，从

而影响到其后续工程的资金周转和施工积极性，建设单位也

不能及时完成项目资产的结转，拖延项目整体竣工验收和交

付使用的进度，间接增加项目管理成本，降低项目建设全周

期的工作效率。

（三）引发结算争议

建设工程合同中一般会约定工程量的计算规则以及结算

的依据，工程量发生偏差就会破坏合同约定的造价核算基础，

造成建设单位和施工单位之间就工程结算产生纠纷。施工单
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位可以工程量清单编制错误、现场变更未及时调整等为由，

主张维持虚增工程量的结算。建设单位可以工程量与实际施

工不符为由，要求核减结算价款，双方意见分歧容易造成结

算工作陷入僵局。如果争议不能通过协商解决，则需要依靠

第三方造价鉴定、仲裁或者诉讼来处理，这将加大双方的时

间和经济成本，同时也会破坏双方的合作关系，对以后合同

履行造成影响。比如因为工程量有出入而产生结算价款纠纷

的时候，施工单位会拖慢交工进度，不配合竣工验收等来加

压，建设单位就会停付工程尾款，这样就形成了恶性循环，

严重的话会造成项目不能及时交付使用，影响建设单位的投

资收益，也会损害施工单位的市场信誉，扰乱建设工程市场

的合同履约秩序。

三、提高工程量准确性与控制偏差的关键技术研究

（一）从设计与图纸会审把控工程量准确性的核心举措

设计单位用 BIM 建全专业协同模型，把图纸变成参数

化构件，靠自动校验排尺寸冲突、标高矛盾，避开图纸错漏

造成的计量偏差。设计人员按计价规范和技术要求，确定分

项计算边界（比如墙体标门窗扣除规则、钢筋标搭接标准），

保证模型工程量数据合结算规则。图纸会审组织建设、施工、

监理、造价咨询四方，依模型与图纸核查：建设单位审功能

匹配防变更，施工单位查可施工性排盲区，监理单位验计算

依据合规（如土方放坡符勘察报告），造价咨询机构审清单完

整性防漏项；四方形成意见后，促设计单位修正问题、完善

文件与模型，定最终图纸及清单作后续基准，从源头保工程

量准确可控，减偏差风险。

（二）工程量清单标准化编码技术规范计量规则

工程量清单标准化编码技术对项目的各个分项工程进行

统一的编码、计量标准制定，并明确各类工程的工程量计算

边界和方法。编码体系会针对每一个分项工程的工作内容、

计量单位、计算规则作出详细的规定，例如对“混凝土梁”

进行编码时，就会明确梁的计算范围包括梁身、梁端与柱的

连接部分，不包含伸入墙体的梁头体积，从而避免因理解上

的差异而产生计量上的不同。建设单位编制工程量清单时按

标准化编码规则编制清单项目，施工单位按编码对应的计量

规则上报完成的工程量，审核人员按编码查询统一计算标准，

快速核对工程量是否正确。该技术可以减少由于计量规则不

统一造成的偏差，例如避免施工单位按照“梁全长计算”，审

核单位按照“梁净长计算”的争议，节省审核人员核对规则

的时间，提高结算审核效率和准确度。

（三）工程量偏差预警技术实现动态管控

基于大数据的工程量偏差预警技术，就是通过收集历史

项目工程量数据、结算审核案例、施工过程数据等来建立偏

差预警模型。模型分析各类工程的工程量偏差常见类型、发

生概率和影响因素，例如房屋建筑工程墙体工程量偏差多由

门窗洞口扣除不完整造成，市政工程管道工程量偏差多由现

场施工坡度调整引起。项目实施过程中系统对当前项目的工

程量计算数据、施工变更信息等实时采集，并和历史数据以

及预警阈值进行比较。当某分项工程工程量计算值和模型预

测值的偏差超过设定的阈值时，系统会发出预警提示审核人

员重点核查该部分工程量。审核人员根据预警信息，可以提

前介入核查偏差原因，如果是计算错误就及时更正，如果是

施工变更就要求补充证明材料，防止偏差累积影响最终结算

结果。

四、案例分析

（一）项目概况

昆山都绘大境项目是由昆山杭城德新置业有限公司开发

的大型综合性社区，位于昆山市千灯镇汉昆路与文峰路交汇

处。项目总占地面积为 45877 平方米，规划建筑面积约为

156055 平方米。项目业态组合为住宅+商业+配套车库。其中

住宅部分建筑面积约 98295 平方米，9 栋高层建筑（6 栋 27

层、2栋 23 层、1栋 18 层），共 872 户。商业配套面积约 17，

060 平方米，地下一层、地上四层的结构。另外，项目地下

车库面积约为 40700 平方米，分为东西两部分，机动车位数

为 1207 个。项目地上容积率 2.0-2.5，绿化率 35%。投资上

项目全过程共产生合同约 295 份，合同总金额约 7.66 亿元，

工程类费用约 6.99 亿元。

（二）项目难点与对策

（1）施工单位分项工程量虚增引发的造价偏差

精装房木地板供货安装工程结算，施工单位上报的结算

金额比审定金额高 105085.14 元，核减率 2.79%。土石方工

程施工单位送审金额 7008994.16 元，二层地下室基坑开挖及

外运工程量多报 43324.99m
3
，外购土方及回填工程量多报

20409.65m
3
，直接造成结算造价偏离实际工程价值，增加建

设单位投资成本，是结算审核中工程量偏差管控的主要难点。

对策：以建设单位确认的竣工图作为审核依据，木地板

工程按甲方确认盖章版竣工图中标注的房间尺寸、门窗洞口

面积核算实际铺设面积，扣减虚增的 815.43 ㎡地板工程量；

土石方工程参照竣工图记载的基坑开挖深度、范围、回填厚

度，依据合同约定的包干综合单价标准，调整多报的开挖、

回填工程量。经由“竣工图数据溯源＋合同单价匹配”核验
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逻辑，形成完整的工程量偏差纠偏证据链，从而达成两项工

程各自 2.79%、9.04%的核减率，保证结算造价同实际工程价

值相符。

具体修正数据如下表所示：

工程类型 上报工程量 审定工程量 核减工程量 核减金额（元） 核减率（%）

木地板工程 30，000 ㎡ 29，184.57 ㎡ 815.43 ㎡ 105，085.14 2.79

土石方工程
开挖 150，000m

3

回填 80，000m
3

开挖 106，675.01m
3

回填 59，590.35m
3

开挖 43，324.99m
3

回填 20，409.65m
3

633，812.36 9.04

（2）工程变更签证工程量核算争议

项目存在门洞宽度凿除等现场签证工程，该签证涉及零

星砼拆除及清运工作，施工单位在申报时会将凿除砼体的体

积、清运范围进行扩大计量，或者对综合单价适用标准提出

异议，而审核方如果只依靠书面资料很难准确地判断出实际

施工量，容易引发工程量核算争议，造成签证部分工程量偏

差，影响整体结算审核的准确性、效率。

对策：组织人员对现场进行门洞凿除的砼体体积进行实

测，根据收方单上记录的 5.83m
3
工程量，按照合同约定的零

星砼拆除及清运综合单价 750 元/m
3
计算费用，最后确定签证

费用 4375.8元（含税）。以现场实测数据作为计量的基准，防

止施工单位通过扩大签证工程量范围来虚增造价，解决变更签

证环节工程量偏差的问题，保证签证部分结算审核的准确性。

（3）分项工程计量规则适用模糊引发的偏差

结算审核时，施工单位对不同分项工程计量规则的认识

不清晰，土石方工程中施工单位提出扩大开挖面积的工程量

计算方式，与合同约定的“按设计图示尺寸计算”不一致；

木地板工程施工单位未按合同约定扣除门窗洞口所占面积，

计算实际铺设工程量，各分项工程均存在工程量统计错误，

影响结算审核。

对策按照各分项工程施工合同的计量规则，土石方工程

严格按照合同约定的包干综合单价乘以实际工程量的方式，

按设计图示尺寸核减多报的开挖工程量，核减金额为

1275054 元；木地板工程按照合同中按实际铺设面积计量的

规则，扣除门窗洞口对应的虚增工程量。用“合同规则为统

一标准，分项工程逐一适配”的方式来消除计量规则认知偏

差导致的工程量偏差，保证各分项工程结算审核都符合合同

约定，提高工程量偏差控制的合规性和准确性。

（三）心得体会

参与该项目结算审核使我深切地体会到，资料溯源是工

程量偏差控制的前提。木地板供货安装工程审核时，依靠确

认版竣工图结合合同清单，准确剔除虚增的工程量；土石方

工程以合同规定的“设计图示尺寸计量”规则为准，按照签

证变更来调整工程量，两项工程的核减率分别为 2.79%和

9.04%，证明了“无实证不算量”的审核原则。

现场签证管理要加强多方协同的意识。过程签证审核时，

组织现场收方、留存测量记录，根据合同单价计算费用，防

止争议，体现签证审核中实测数据加共同确认的重要性，可

以有效地防范施工单位扩大计量范围的风险。

人员配置要符合项目阶段的需求。驻场工程师更换以后，

新的负责人专业能力满足土建、精装修工程的需求，搭配有经

验的协作人员，保证审核工作的连续性，说明“专业适配+协

作补位”的人员管理模式，是结算审核高效开展的重要保障。

五、结束语

本文对结算审核中的工程量偏差控制技术进行系统研

究，明确了工程量偏差控制技术在保证结算准确性、提高审

核效率中的重要作用，提出的设计与图纸会审把控工程量准

确性、偏差预警技术为工程量偏差控制提供技术途径，昆山

都绘大境项目案例进一步证明了这些技术和对策的可行性。

并结合不同类型的项目来深化技术应用研究，探究人工智能

与大数据在偏差控制中相互融合的创新方式，持续优化控制

体系，推动建筑工程结算审核工作向更加高效精准的方向发

展，给工程造价管理的高质量发展提供支持。
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