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[摘 要] 高密度城市中心区用地复合、交通转换频繁、地下与地面空间交织，步行系统若缺少连续组织，容易出现断点、绕

行、换乘不清和安全冲突。文章围绕步行网络连贯性、立体空间衔接、界面品质和运行管理展开分析，提出以网络缝合、节点转

换、慢行优先和精细化运维为核心的优化方案。研究认为，中心区步行系统优化应把地面街道、轨道站点、地下空间、空中连廊

和公共开放空间作为整体进行校核。
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引言

高密度城市中心区集聚商业、办公、轨道站点和公共服

务设施，步行出行承担着短距离到达、换乘接驳和公共空间

使用三类功能。中心区空中步行系统设计研究指出，城市环

境约束会促使步行系统从单一地面通道转向地上、地面和地

下复合组织
[1]
。当不同层级空间缺少清晰连接时，行人需要

在建筑出入口、过街设施、站厅通道和街角节点之间反复寻

找路径，步行连贯性便成为中心区空间效率和安全体验的重

要控制对象。

一、高密度中心区步行系统连贯性的现实约束

（一）用地复合与人流叠加造成步行流线交叉

高密度中心区的办公楼、商业综合体、轨道站点、公共

服务设施和居住配套往往在有限街区内高度叠合，行人流线

同时包含通勤、购物、换乘、休闲和办事等多种目的。早晚

高峰中，轨道站点出入口、地下商业通道、办公楼大堂和公

交停靠区会形成密集交汇，若步行系统缺少分向组织，行人

容易在短距离内频繁变向、停顿和逆行。基于易行性的步行

网络研究强调，步行网络评价不能只看道路长度，还应关注

通达路径、绕行距离和节点可识别性
[2]
。中心区优化因此需

要从人流组织入手，识别主要出行方向、换乘关系和高峰冲

突点，为后续网络缝合提供基础。若不同人流在同一狭窄路

段叠加，应通过分流标识、退界空间开放和临时停靠管控降

低交叉冲突，而不是简单拓宽某一段人行道。对大型综合体

周边，还应把地下出入口、落客点和人行横道放在同一张流

线图中校核，防止局部入口优化后把冲突转移到相邻街角。

（二）地上地下空间割裂削弱连续识别与路径选择

中心区常通过地下街、轨道站厅、下沉广场、过街天桥

和建筑连廊分担地面步行压力，但这些设施由不同主体建设

和管理，标识、开放时间、通行权限和出入口位置并不完全

一致。行人从地面进入地下空间后，若缺少与街道方位、目

的地和换乘节点对应的导向信息，容易出现方向迷失；从空

中连廊回到地面时，若落点与公交站、斑马线或建筑入口错

位，也会形成二次绕行。步行系统连贯性不是设施数量叠加，

而是不同高度层、不同权属界面和不同开放时间之间能否形

成稳定、可读和可选择的连续路径。这类复合空间还应设置

地面方位提示，使行人在不同层级转换时能够持续确认所在

街区和目的地方向，降低路径选择的不确定性。

（三）交叉口、街角和站点节点成为步行断点集中区

步行系统的断点多集中在道路交叉口、轨道站点出入口、

停车场出入口、商业街角和大型建筑退界处。机动车右转、

网约车临停、非机动车穿行和货运装卸会压缩行人通行空间，

导致原本连续的人行道在节点处被切断。生活圈视角下轨道

站区可步行性测度研究显示，站区步行环境需要同时评价到

达距离、路径舒适性和换乘节点组织
[3]
。节点治理应结合信

号控制和街角空间改造开展。高峰期可通过延长行人绿灯、

压缩机动车转弯半径、设置安全岛和清理街角遮挡提高过街

效率；对站点出入口周边，应预留排队和等候空间，避免出

站人流直接冲入机动车或非机动车流线。节点改造完成后应

进行雨天和夜间复查，因为照明不足、积水和临停车辆往往

会在非常规时段重新制造步行断点。

二、步行系统连贯性优化的技术评价基础

（一）建立网络连通、绕行系数和节点转换评价指标

步行连贯性评价应把路段、节点和空间层级纳入同一框

架。路段层面可分析人行道连续长度、有效宽度、遮挡和无
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障碍坡道配置；节点层面可分析过街等待时间、转换层级数

量、导向清晰度和冲突点数量；网络层面可计算主要目的地

之间的绕行系数、可达时间和路径选择冗余。多源数据步行

友好性评价研究说明，街景、路网、轨道站点和空间界面数

据可以共同支撑步行环境识别
[4]
。对指标异常但暂不具备工

程改造条件的节点，可先通过标识优化、临停管控和信号调

整降低风险，为后续土建改造争取条件。评价时还应把同一

目的地的地面、地下和空中备选路径放在同一张网络图中校

核，比较换乘层级、出入口可见性和无障碍转换条件，避免

只用单一路径长度判断连贯性。

（二）利用多源数据识别高频路径和低效绕行区段

高密度中心区人流变化快，单次现场踏勘难以覆盖工作

日、周末、雨天和大型活动等差异场景。可通过轨道进出站

量、公交上下客量、手机信令、街景识别、视频观测和人工

计数综合判断高频步行路径，再把实际路径与规划通道进行

比对。城市建成环境步行便捷性量化测度研究表明，步行便

捷性需要结合建成环境、路网结构和设施可达性进行综合判

断
[5]
。多源数据识别还要接受现场核验。手机信令和街景数

据能够揭示宏观通行趋势，但无法完全反映轮椅通行、老年

人停歇和雨天绕行等细节。高频路径确定后，应通过分时段

踏勘和节点访谈校正数据偏差，保证改造方案回应真实使用

场景。数据校核还应关注弱势出行者，尤其是携带儿童、推

行李和行动较慢的人群，他们对绕行、台阶和拥挤的敏感度

更高。

（三）以安全、舒适和可识别性校核设施改造边界

步行系统连贯性不能只追求最短路径，还应满足安全边

界、通行舒适和方向识别。人行道有效宽度需要避让树池、

杆件、外摆经营和共享单车停放，过街设施需要保证视距、

停等空间和信号时间，地下或空中通道需要处理照明、通风、

无障碍电梯和夜间开放边界。生活性街道步行空间优化研究

提示，街道空间优化应兼顾通行、停留、界面活力和微更新

条件
[6]
。设施边界校核还应关注季节性运行。夏季遮阴、冬

季防滑、雨天排水和夜间照明都会改变步行体验；地下通道

若通风不足、连廊若日晒强烈，行人仍可能选择地面绕行。

优化方案应把舒适性作为连续通行的一部分，而不是只校核

空间是否连通。舒适性控制还可与街道绿化和建筑首层界面

联动，连续遮阴、透明界面和可停留边缘能够提高行人对正

式通道的选择意愿。对雨天、夜间和高峰排队场景，应补充

现场复查，确认照明、排水、遮挡和临时停靠不会重新压缩

有效通行宽度。

三、高密度中心区步行系统连贯性优化方案

（一）通过地面慢行优先缝合街区步行主骨架

地面街道仍是中心区步行系统的基础骨架。优化时应优

先梳理轨道站点、公交站、商业入口、办公入口和公共服务

设施之间的主步行走廊，保证人行道连续宽度、街角转弯空

间和过街设施位置与实际人流方向一致。对被停车出入口、

围墙、临时设施或绿化隔离带切断的路段，应通过开口调整、

退界空间开放、铺装连续和杆件整合恢复通行。机动车组织

需要服从核心步行通道的安全要求，减少右转冲突、临停侵

占和装卸干扰。地面主骨架连贯后，地下和空中系统才有稳

定落点，否则立体设施会继续把行人导向新的断点。主骨架

改造应同步处理公交站候车排队和非机动车停放，避免候车

人群挤占人行道后再次削弱连续通行能力。

（二）整合地下通道、站厅和商业界面形成连续转换链

地下空间优化应围绕轨道站厅、商业地下街、下沉广场

和地下过街通道建立连续转换链。关键是统一出入口编号、

方向标识、开放时间、无障碍电梯位置和目的地导向，使行

人进入地下空间后仍能判断自己与地面街道的相对关系。对

地下通道与商业界面混杂的区域，应区分通行廊道和停留消

费空间，避免柜台、排队和广告设施挤压主要通道。地下空

间与地面出口之间应形成多点联系，雨天、夜间或个别通道

关闭时仍有替代路径。这样才能把地下系统从分散通道转化

为中心区步行网络的连续组成部分。地下空间导向还应减少

信息噪声，商业广告、店铺招牌和公共导向需要分层表达，

保证换乘、出口和无障碍路线优先可见。

（三）优化空中连廊和公共开放空间的节点落位

空中连廊适合跨越大流量道路或连接二层商业、办公和

公共平台，但其落点必须与地面人流、公共交通和建筑入口

同步校核。若连廊只连接单个商业体内部，开放边界和通行

时间受限，就难以承担公共步行系统功能。优化方案可将连

廊落点布置在广场、站点、街角和公共大厅附近，配套电梯、

楼梯、坡道和清晰标识，并对夜间关闭、消防疏散和维护管

理设定边界，使空中通道真正服务于连续步行而不是单体商

业连通。空中连廊落点还应避免形成单向吸引。若连廊只把
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人流导入封闭商业体，周边街道活力可能被抽离；若落点同

时联系广场、公交站和街角开放空间，则能分担地面过街压

力并增强公共性。连廊设计应对公共通行和商业服务进行清

晰分区。连廊与公共平台的衔接处应预留足够集散空间，避

免楼梯、电梯和商业入口距离过近导致高峰排队相互干扰。

四、实施保障与运行反馈机制

（一）建立跨权属协调的建设与开放管理机制

中心区步行系统涉及市政道路、轨道公司、商业业主、

办公楼宇、地下空间运营方和交通管理部门，单一主体很难

独立解决连贯性问题。实施阶段应建立跨权属协调清单，明

确哪些通道属于公共通行，哪些节点需要延长开放时间，哪

些设施由建设单位维护。对建筑退界空间、地下连接口和连

廊落点，可通过规划条件、更新协议和运营管理条款确定开

放边界。缺少管理协同的步行设施即使建成，也可能因围挡、

关门、保洁和安保要求导致实际不可用。连贯性优化必须把

工程建设和后续开放维护同步设计。协调机制还应包含数据

共享，轨道客流、商业活动和道路施工信息及时互通，才能

提前调整导行方案和开放策略。

（二）分期推进断点修补、节点改造和系统整合

高密度中心区更新受交通组织、商业运营和地下管线约

束，步行系统优化宜采用分期实施。近期可处理人行道被占、

标识混乱、过街绕行和无障碍断点等低成本问题；中期可改

造交叉口、站点出入口、地下通道和建筑退界空间；远期再

推进空中连廊、地下空间贯通和街区整体慢行重构。每一期

都应有可量化的验收指标，如绕行距离减少、过街等待时间

下降、无障碍连续长度增加和高峰冲突点减少。分期推进能

降低一次性施工对中心区运行的干扰，也便于根据实施效果

调整后续方案。分期实施还要控制施工期间的步行连续性。

中心区改造不能长时间切断主通道，应通过临时导行、夜间

施工和分段围挡维持基本通行；每完成一个节点都应及时恢

复铺装和标识，避免施工期临时断点演变为新的安全风险。

分期项目之间应保持铺装、标识和导向编码一致，避免不同

阶段各自建设造成视觉和管理标准割裂。

（三）以运行监测和使用反馈持续校正优化效果

步行系统连贯性优化完成后，需要通过运行监测判断设

施是否真正改善出行。可在重点节点记录高峰人流、排队长

度、过街等待、地下通道使用率和绕行路径变化，并结合问

卷或现场访谈收集方向识别、舒适度和安全感反馈。若新建

通道使用率低，应复核入口可见性、导向信息和实际路径成

本；若某节点仍发生拥堵，应调整信号、隔离设施或临停管

理。中心区步行系统具有动态性，商业业态、轨道客流和街

道运营会持续变化，只有把监测反馈纳入常态维护，连贯性

优化才不会停留在一次性工程改造。运行反馈还应形成年度

复核机制，将新增商业业态、轨道客流变化和街道施工扰动

纳入下一轮步行系统优化清单。

结语

结语：高密度城市中心区步行系统连贯性优化，应围绕

地面慢行骨架、地下转换链、空中连廊落点和公共开放空间

协同展开。优化重点不在于单纯增加通道数量，而在于减少

断点、降低绕行、明确导向并控制交通冲突。通过网络评价、

多源数据识别、分期改造和运行反馈，中心区步行系统才能

在高强度开发条件下保持连续、安全和可识别的通行体验，

并支撑公共交通接驳与街区公共空间的稳定运行，后续还需

结合客流变化持续校核节点容量。
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