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[摘  要] 新时代航天项目研制管理需要创新管理方法，基于流程优化的航天项目研制管理方法研究，旨在

通过改进项目研制流程，提高航天项目的管理效能和研制效率。基于流程优化的航天项目研制管理方法研

究，需要综合运用流程分析、管理模型构建、流程优化和创新、实施与监控以及经验总结与分享等多个研

究方法和步骤，以实现航天项目研制管理的持续提升和优化。本文首先分析流程优化对航天项目研制管理

的意义，进而研究基于流程优化的航天项目研制管理方法。 
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[Abstract] The development and management of space projects in the new era requires innovative 

management methods，and the research on the development and management methods of space projects 

based on process optimization，aiming to improve the management efficiency and development 

efficiency of space projects by improving the project development process. The research on the 

development and management methods of space projects based on process optimization requires the 

comprehensive use of multiple research methods and steps，such as process analysis，management 

model construction，process optimization and innovation，implementation and monitoring，and 

experience summary and sharing，so as to realize the continuous improvement and optimization of 

the development and management of space projects. This paper first analyzes the significance of 

process optimization for the development and management of space project，and then studies the 

development and management method of space project based on process optimization. 
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流程优化是指根据项目的特点和需求，在保证质量和效

率的前提下，通过对项目研制流程进行细致的分析和改进，

以提高工作流畅性、减少资源浪费、降低风险和成本，并最

终实现优化项目管理结果的目标。航天项目研制管理是指对

航天项目进行全面规划、组织、协调、控制和管理，以确保

项目在预定的时间、成本、质量和范围内达到项目目标的过

程。该过程包括项目计划、风险管理、资源管理、进度控制

等各个环节。为了明确研制项目的组织架构、工作流程、决

策流程和关键绩效指标等要素，构建的用于指导航天项目研

制管理的理论模型。模型可以包括项目管理方法、工作分工
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和协作机制等，以提供指导和支持项目研制管理活动。 

1流程优化对航天项目研制管理的意义 

流程优化对航天项目研制管理具有重要的意义，流程优

化可以通过消除重复工作、简化手续和减少等待时间等方式，

有效提高项目研制的效率。通过流程优化，可以确保团队成

员在适当的时间、合适的地点和以适当的方式进行工作，最

大限度地减少资源浪费和时间浪费。航天项目研制过程中存

在着各种风险，如技术风险、资源风险、时间风险等。流程

优化可以通过明确任务分工、优化决策流程、强化风险管理

等手段来降低风险的概率和影响程度，提高项目研制的成功

率和稳定性。流程优化可以通过标准化各项工作流程、建立

严格的质量管理控制点，确保项目研制过程中的每个环节都

能达到高质量标准。通过流程优化，可以规范工作流程、规

划资源分配、开展有效的质量检查和验收，从而提高航天项

目的质量。流程优化可以明确各个团队成员的角色和责任，

明确各阶段工作的协作关系和依赖关系，提高团队成员之间

的沟通和协作效率。通过流程优化，可以建立有效的沟通机

制、共享信息平台和协同工具，实现各方之间的有效协调和

合作，推动航天项目的顺利进行。流程优化可以提高研制项

目的整体效能和成果质量，使得航天项目更具竞争力。优化

的流程管理可以减少成本和时间，提高产品性能和质量，使

得航天项目在市场竞争中具备更大的优势。 

2基于流程优化的航天项目研制管理方法 

2.1 流程分析与改善 

基于流程优化的航天项目研制管理方法研究流程分析与

改善是一个循序渐进的过程，需要通过流程分析、问题识别、

流程改善方案设计、流程改进实施和流程效果评估等步骤来

逐步优化管理流程，提高航天项目的研制管理水平。首先，

需要对航天项目研制的整体流程进行分析和梳理。通过对流

程的观察和记录，了解每个环节的具体工作内容、参与者、

所需资源以及各环节之间的关联和依赖关系。可以使用流程

图、标识符或其他工具来可视化和描述研制流程。其次，在

流程分析的基础上，识别出存在的问题和瓶颈。可以通过与

团队成员、项目经理以及相关干系人的交流和访谈来了解他

们对流程中存在的问题的看法和建议。常见的问题包括流程

中的重复工作、冗余环节、信息传递不畅、决策困难等。再

者，根据识别出的问题，结合实际情况和实际需求，提出流

程改善的方案。可以考虑引入新的工具和技术来简化工作流

程，优化决策流程，加强信息的共享和沟通。同时，还需要

考虑资源和时间的限制，制定可行的改善方案。最后，在流

程改进实施一段时间后，需要对改进效果进行评估。可以采

用一些指标和评估方法来衡量改进前后的效果，如工作效率、

资源利用率、项目交付时间、质量水平等。通过评估结果，

可以进一步优化流程改进方案，不断提高航天项目研制管理

的效能和质量。 

2.2 流程优化和创新 

基于流程优化的航天项目研制管理方法研究流程优化与

创新可以通过制定流程规范、流程优化、创新流程设计以及

持续改进与学习等方式来不断提升航天项目的研制管理能

力，实现质量、效率和创新的提升。在流程优化之前，需要

先制定明确的流程规范，包括项目启动、需求分析、设计研

发、测试验证等各个环节的具体工作步骤和执行标准。确立

流程规范可以提供一个统一的框架，使各个参与者在工作中

有明确的方向和目标。通过对现有流程的分析和评估，发现

其中的问题和瓶颈。可以通过简化和优化流程步骤、消除重

复和冗余环节、自动化和数字化管理等手段来提高流程的效

率和效果。同时，还可以引入新的工具和技术，如协同办公

平台、项目管理软件等，来支持流程的优化。除了优化现有

的流程，还可以进行流程创新。这包括重新思考流程的组织

结构和执行方式，寻找新的工作模式和方法。可以不拘泥于

传统的流程思维，尝试新的流程设计理念和方法，如敏捷研

发、迭代开发等，以提高项目研制的灵活性、适应性和创新

能力。流程优化与创新是一个持续不断的过程。在实施了优

化和创新的流程后，需要定期进行评估和审查，以了解流程

的效果和存在的问题。同时，还需开展团队培训和知识分享，

不断学习和吸收新的管理思想和方法，以推动航天项目研制

管理的持续改进和创新。 

2.3 系统实施与监控 

于流程优化的航天项目研制管理方法研究系统实施与监

控需要有一个完整的项目规划和组织，严格按照流程进行实
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施，建立监控和反馈机制，加强沟通和协调，同时进行经验

总结和持续改进。这样才能确保流程优化的方法能够有效地

应用于航天项目的研制管理中。在实施流程优化的航天项目

研制管理方法之前，需要进行详细的项目规划和组织。确定

项目范围、目标和里程碑，明确项目的时间、资源和风险管

理策略等。同时，需要建立一个专门的项目组织结构，明确

各个角色和职责，确保项目的顺利进行。在项目规划的基础

上，根据流程优化的方法和工具，开始实施新的流程。这包

括指导团队成员在日常工作中按照新的流程进行操作，确保

各个环节的顺利衔接和协同。同时，需要提供培训和指导，

帮助团队成员了解并适应新的流程要求。在流程实施的过程

中，需要建立监控和反馈机制，以确保项目的进展和质量。

可以通过设立关键绩效指标（KPIs），定期进行检查和评估，

对流程执行的情况进行监控。同时，对于偏离预期的情况，

需要及时进行调整和纠正，以保证项目的正常进行。在流程

优化的实施和监控过程中，积累和总结经验教训是非常重要

的。定期进行回顾和总结，收集团队成员的反馈和建议。同

时，也需要借鉴其他类似项目的经验，不断改进和创新流程

优化的方法和手段，提高航天项目研制管理的效率和效果。 

3结语 

综上所述，基于流程优化的航天项目研制管理方法意义

重大，不仅可以提高效率、降低风险和提升质量，而且可以

加强团队协作，提升竞争力，为航天项目的成功实施提供有

力支持。 
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