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[摘  要] 随着我国科学技术的不断发展,现代化的医疗体系为我们的生活带来了很大的便利,也逐步提

升了人们的生活水平,这也让很多人民对于医疗事业提出了更高的要求。中医要比西医更加具有历史的

厚重感,中医文化是我国非常重要的传统医疗方式之一,相对于西药来说中药的副作用比较小,可以

减少患者的身体负担。但是目前而言我国的中药药事管理并没有十分的完善,相对比西药而言中药所

投入的科研水平也比较落后,这就让中药的市场缺乏严谨规范的措施,导致中药利用率较低。因此,为

了进一步的使我国医疗事业蓬勃发展,需要强化地方中药药事管理的方法,利用科学的管理策略来推进

医疗事业的进步,本文将针对在地方中药药事管理过程中的一些不良现象,进行浅要的分析和研究,针

对这些现象提出解决办法,进一步强化地方中药药事管理的方法和策略,为我国医疗事业的发展奠定坚

实的基础。 
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[Abstract] With the continuous development of science and technology in China, the modern medical system 

has brought great convenience to our lives, and has gradually improved people's living standards, which has also 

made many people put forward higher requirements for the medical undertakings. Traditional Chinese medicine 

has a more profound sense of history than western medicine and is a very important traditional medical method 

in China. Compared with western medicine, the side effects of traditional Chinese medicine are relatively small, 

which can reduce the physical burden on patients. However, at present, the pharmaceutical administration of 

traditional Chinese medicine in China is not very perfect, and the level of scientific research invested in 

traditional Chinese medicine is relatively backward compared with western medicine, which makes the market 

for traditional Chinese medicine lack strict and standardized measures, resulting in low utilization of traditional 

Chinese medicine. Therefore, in order to further make China's medical undertakings flourish, it is necessary to 

strengthen the pharmaceutical administration methods of local traditional Chinese medicine, and use scientific 

management strategies to promote the progress of medical undertakings. This article will analyze and study some 

unfavorable phenomena in the process of pharmaceutical administration in local traditional Chinese medicine, 

and propose solutions for these phenomena, further strengthen pharmaceutical administration methods and 

strategies of the local traditional Chinese medicine, so as to lay a solid foundation for the development of China's 

medical undertakings. 
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引言 

中国文化博大精深,从中孕育而生的中医文化也有着非常

厚重的历史,随着经济和社会的不断发展变化,我国传统中医文

化也受到了西医的冲击,但是中医文化也在不断地发展和进步,

在探索的过程中进行创新和改善。目前为止,我国大中小医院

都有中药制剂,并且使用量都占总药量的较大份额。因此,中
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药的药事管理就更为重要,同时也受到了人们越来越多的关

注,我们应该不断地强化地方中药药事管理的方法和策略,这

样才能够进一步提高中药的质量,让中药在患者的治疗中得到

合理的使用。 

1 当前地方中药药事管理的不良现状 

1.1缺乏完善的管理体系 

中药分为很多的种类,但中药的名字却缺少统一规范,所以

中药的名字十分容易发生混淆,这些原因都让地方中药药事管

理难以统一,这就让各个地区之间在使用药剂时各自为政,部分

地区还会对管理过程中出现的漏洞进行消极处理。比如在某些

地区,人们想要购买药物,需要经过复杂的流程,一些特效药或

者药效比较好的药物,无法在便民医药点进行销售,而是在地方

指定的一些特定医院,或者指定单位进行销售,且中间环节缺乏

监管,就比较容易出现以公谋私,将不好的药物混杂在药效好的

药物中间,以次充好进行出售,一些指定医院和销售单位还会私

自进行加价,而缺少对药物质量的审查。 

完善的地方中药药事管理制度,是做好我国医疗事业的基

础。所以应当积极改进地方中药药事的管理手段,引进国际先进

管理技术。完善的管理模式极大地完善了地方中药药事体制,

促进管理模式进一步优化。对于地方中药药事管理体制来说,

推进高效的监督管理方式,可以降低医院药物管理人员工作的

压力。同时,紧跟时代脚步,加强与互联网技术的沟通与运用,

打造信息化服务模式,加强对药物管理人员的监督和约束,提高

地方中药药事管理的工作效率。将信息化技术融入药事管理能

够让相关人员的监督能力有所优化,信息化的工作管理模式的

运用,对于中药药事管理人员具有激励作用,激发工作人员更大

的责任心和积极性,以高度的热情投入到中药药事管理工作当

中。想要科学完善地方中药药事的管理体制,管理人员需要结合

我国相关政策,切实实行合理的管理制度,保证监督工作有效开

展。在实际情况中发现疏漏之处,及时弥补,针对具体情况,做出

合理合法的决断。将科学理论与实际情况结合,基于科学管理制

度的前提下,提高强化中药药事管理工作效率。 

1.2缺乏具有专业能力素质的人才 

我国地方中药药事管理行业缺乏专业性人才,药事管理需

要非常扎实的药物基础知识和与人沟通的能力,在具有扎实的

药物知识的基础上系统培养其管理能力和执行能力,这样才能

在面对不同药物时,选择科学的,合适的储存方式和手段,保障

药物的质量和药效,在日常管理和审查的过程中及时地发现问

题进行解决,运用正确的策略和手段对我国地方中药药师进行

管理。由于我国缺少重要药事管理方面的优秀人才,所以,导致

部分地方在药物管理方面缺乏合理性、管理体制并不完善,药物

管理人员在进行工作时没有足够的效率,在落实政策时没有力

度,十分不利于我国中药行业的发展,阻碍了我国中药制剂的进

一步研发和创新。 

随着人们对中药文化越来越重视,对于地方中药药事管理

工作也提出了更高的要求,应当让中药药事管理工作由专业的

人员进行管控。但当前地方中药药事管理的工作的人员,其技术

水平和方法策略都有待提高,并且部分工作人员的工作态度消

极,对于药物储存运输中存在的问题不够重视,及时发现了问题

也难以进行相应的处理。在中药药事管理的过程中,工作人员的

方法经验和专业知识,都对中药药物体系的稳定运行有着重要

的意义。中药药事管理工作人员的工作经验对于整个过程来说,

可以避免一些不必要的麻烦,也会对出现的问题提出准确的判

断,做出正确的决策,使得药物质量有很大提高。但有时会出现

部分中药药事管理工作人员为了工作过程更加便捷,没有严格

地依照工作程序进行操作,因此就会发生由于管理人员的工作

疏漏而引起的药物隐患。 

1.3缺乏合理健全的中药材市场 

由于中药的种类有很多,市场上对于原材料的供应也存在

着品种混乱的问题,很多不良商家会以次充好,而购买者又无法

进行分辨,使得药物在质量上存在着很大不同。部分只要厂家还

会因为追逐高利益,高效率的工作,而在加工方面过于粗糙,对

药物的提取不充分,这也造成了原材料在市场上的供应和加工

方面出现问题,导致了中药材市场非常的混乱、没有秩序。在中

药提取技术方面,相关研究人员还需要进一步地加强,很多药厂

在研发提取时由于没有很高的技术水平,从而对原材料利用不

充分,导致资源的浪费,给很多稀有的药材造成了无意义的损耗,

由于提取技术不高,提取量较少,就会让市场上的价格提高,而

且不同的中药工厂还会出现质量参差不齐的现象,不利于中药

材的推广。所以我们需要建立完善的市场监督体系,避免不符合

规范的现象产生,为后期中药材的应用和发展打下良好的基础。

由于我国中药药事管理水平还处于初级阶段,形成和发展的时

间也比较短,在很多方面都落后于西药药事管理,如果这一行业

没有优秀的管理人才,就会让整体行业发展难有起色,缺乏优秀

的团队和管理层,就会让不完善的中药材市场体系更加混乱,让

中药的质量参差不齐,给我国医疗行业带来不良影响。 

2 强化地方中药药事管理的方法和策略 

2.1加强中药师培养,提高中药药事管理水平 

我国应该增加对中药师培养的重视程度,这样才能丰富中

药药事管理人员的知识水平,我国很多中药药事管理人员都没

有专业的药物知识,因此面对很多质量参差不齐的药品时,无法

识别真假,对药品的质量检验工作也存在着疏漏。因此,我们应

该从中药师的培养入手,利用人才的资源优势,对其进行岗位培

养,定期进行培训,增强其专业技能。除了药物管理需要,相关工

作人员运用大量的专业技能和经验作为基础,所以各个地方的

医院也应该多给管理人员一些培训的机会,让他们可以从审方、

调配、发药等多个方面进行探讨和学习,全方位地进行发展,这

样才能保障我国中药药事管理的工作效率和质量。只有在每一

个地方都重视中药药事管理方面人才的培养和优秀的团队建设,

才能聚集优秀人才,发挥他们的专业能力和管理能力进行工作,

才可以为我国医疗行业提供稳定的保障。 

中药药事管理应当由专业的工作人员进行管控,各个地方
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应当安排专业性强,且素质高的管理团队来进行中药药事管理

工作。在各地区招聘管理人员时,应当确保工作人员具有丰富的

工作经验和相应的专业知识,这样当药物出现问题时,管理人员

才能够对不合格的药品进行及时的分辨处理。同时,各地区还应

当投入部分资金安排中药药事管理人员进行培训学习,使得管

理人员不断提高自身专业素质,更好的完善药物管理体系和秩

序,从而促进医院和指定销售区获得更好的经济效益。地方中药

药事管理的工作人员需要对于自身的工作项目切实掌握。管理

人员应当重视自身素质的提高,提高自身专业能力,增强自身对

于工作内容的把控力度。在实际工作中,院方或指定单位要加强

对员工专业能力的培训,让工作人员对具体工作的相关知识、基

础内容有着一定的了解。此外,还需要统筹中药药事管理人员交

流经验,在交流中互相汲取彼此之间的经验,优势互补,弥补自

身不足。 

2.2健全市场机制,制定合理制度,构建完善体系 

各个地方的基层医院应该制定有针对性的市场机制,不断

地对中药药事管理体系进行完善,形成完整的条例和清晰的制

度,这样才能让中药医师的责任更加明确,将权利和义务进行划

分,有助于我国医疗行业更加平稳的发展。地方的重要药物管理

人员,应该在面对问题时,充分发挥自己的专业能力,根据以往

丰富的经验,对不同的事情进行解决,有了完善的规章制度,才

可以做到有章所依,有理可循,增强其责任感,在出现问题时,能

够及时进行解决,有效进行追责,这样才能构建更加完善的市场

机制和体系。我国也应该将相应的法律法规进行完善,这样才能

让中药市场更有秩序、有条理,使中药材的质量不断提高。从源

头的采购进行规范,及时对出现的问题进行调整,面对重要的提

取工艺,应该有用量标准,将药品的名称进行详细的划分,避免

药物混用的现象出现,尽可能地将地方之间药物质量差距减少,

让购买者放心用好药,保障我国中药药制品的质量。其次,还

应该让医院积极引进专业人才,将信息技术融入到地方中药药

事管理当中,做好信息的交互工作,通过这种方式来起到监督的

作用。 

对于地方中药药事管理,应该加强政府的引导,从一些大规

模医院和单位出发,针对其使用的中药药剂品做出规范化的规

定,并以此作为表率,从生产源头进行质量的把控。政府还可以

通过对中药药事的规范化管理,扩大中医药在医疗领域的积极

影响,合理有效地对中药材种植和加工的基地进行规划,使其更

加集中,方便管理,进一步统一药剂品的质量,这样有助于将中

药药物管理的制度进行落实。同时在有关中药药事管理方面,

要重视管理人才的培养和选择,优先选用学历较高且专业素养

较强的人才,来对本单位和医院需要的中药材进行采买、保管和

加工,对整个过程进行监督,进一步提高中药药事管理的水平。

只有这样,才能在不断的实践中完善市场机制,制定出科学合理

的中药药物管理体系。 

2.3提高用药精准度,注重中药的创新科研 

随着我国现代科学技术的不断发展,西医在全国领域得到

了广泛的应用,但是相比较而言,中医在总体上仍然延续着以往

的技术手段和治疗思维。中医的治疗效果相对比西医来说更为

缓慢,逐渐导致了中医药的边缘化,让中药在治疗的过程中变为

了辅助作用,而以西为主。但是中医的影响和中医药的作用是不

可估量的,如果得到科学合理的运用,可以发挥出巨大的价值,

很多时候,一些地方医院对于中药的效果不如像西药一样了解。

因此,在用药时可能存在着用药精准度不正确的现象,而且中药

的熬煮、称重和服药程序都比较复杂,导致了部分医院对于中药

并不重视。这种现象并不利于中药文化的创新和探索。所以,

为了将中药发挥出更大的价值,我们应该将其精准度提高,增加

对中药材的了解,这样才能帮助患者科学用药,合理服药,不仅

可以工作人员的负担,还可以提高中药药事管理的效率。 

3 结束语 

综上所述,强化地方中药药事管理对于我国医疗行业的发

展起着重要的作用,中药具有厚重的历史文化,在现代医疗中,

也可以通过不断的创新和探索,发挥出巨大的价值。因此,应该

对地方中药药事管理体系进行完善,增强管理人员的专业知识

和管理水平,定期展开培训,让相关工作人员对中药药剂品有着

足够的了解,提高用药的精准度,这样才能让患者更加安心地服

药和用药。强化中药药事管理,可以提高中药药物的质量,对不

合格的药剂品和中药材料进行辨别,避免出现以次充好,药物混

乱的现象。 
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