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[摘  要] 现阶段,应用医疗器械是医院日常治疗工作中的重要组成部分,其对于确保临床治疗的科学性

与提升治疗工作效率等方面发挥着关键作用,并且其正常运行能够提升医疗服务水平,所以需要加强医

疗器械的维修管理。同时为了保证医疗器械维修管理效果,在发现医疗器械存在异常时,需要及时开展维

修作业,同时需要依据相关要求,开展日常检查以及规范维修操作。同时为了提升医疗器械维修管理水平,

需要结合医院实际的维修管理制度、从业人员等,加强维修从业人员的技术培训,并对维修作业进行创新,

从而保证医疗器械在医院运行中的价值得到充分体现。所以为了确保医疗器械设备的正常运行,本文从

医院医疗器械维修管理的主要作用出发,阐述了医院医疗器械维修管理要求与现实挑战,对医院医疗器

械维修中存在的主要问题及其管理策略与建议进行了探讨分析。 
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[Abstract] At present, the application of medical devices is an important component of daily treatment work in 

hospitals. It plays a key role in ensuring the scientific nature of clinical treatment and improving treatment 

efficiency. Moreover, its normal operation can enhance the level of medical services. Therefore, it is necessary to 

strengthen the maintenance and management of medical devices. At the same time, in order to ensure the 

effectiveness of medical device maintenance management, timely maintenance operations need to be carried out 

when abnormalities are found in medical devices. At the same time, daily inspections and standardized 

maintenance operations need to be carried out according to relevant requirements. At the same time, in order to 

improve the management level of medical device maintenance, it is necessary to combine the actual 

maintenance management system and practitioners of the hospital, strengthen the technical training of 

maintenance practitioners, and innovate maintenance operations, so as to ensure that the value of medical 

devices in hospital operation is fully reflected. Therefore, in order to ensure the normal operation of medical 

equipment, this article starts from the main role of hospital medical equipment maintenance management, 

elaborates on the requirements and practical challenges of hospital medical equipment maintenance management, 

and explores and analyzes the main problems and management strategies and suggestions in hospital medical 

equipment maintenance. 
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医疗器械的正常运行承担着诊断、治疗和监测患者健康状

况的重要任务,其是医院开展医疗工作的重要组成部分,并且与

医生治疗与患者治病密切相关,而且医院医疗器械性能对于确

保诊治效果非常关键,其正常运行能够有效医疗水平,所以为了

保证医疗器械质量,需要合理开展维修管理。随着科技的进步发

展,提高了医疗器械设备的专业化水平,使得医院医疗器械具有

高精尖等特征,同时对维修管理工作提出了更高要求。所以医疗

器械管理的相关从业人员,不仅要求注重医疗器械设备的维修

管理以及加大投入,还需要建立健全医疗器械的维修管理制度,

以提升医疗器械应用效率,充分发挥医院医疗器械在促进医院

发展中的重要价值。 

1 医院医疗器械维修管理的主要作用 
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1.1降低医院成本 

随着科技的不断进步发展,现阶段医院管理与医疗诊治都

需要运用医疗器械。其可靠运行不仅能提升医院管理与治疗水

平,还可以减少管理与医疗成本,对于提升医院的社会经济效益

具有重要意义。而维修管理工作是确保医疗器械可靠运行的关

键手段,其不仅能够发挥医疗器械功能价值,还可以减少医疗器

械的采购成本以及降低医院管理的运行成本,对于降低医院的

整体成本发挥着重要作用。 

1.2延长医疗器械使用寿命 

医疗器械一般价格都比较贵,其运行水平对于促进医院发

展非常重要,并且做好医疗器械维修管理工作,能够有效延长其

使用寿命。因此在医疗器械实际运行时,如果发现其存在问题,

必须对其及时开展维修作业,从而发挥其功能价值以及延长其

使用寿命。 

2 医院医疗器械维修管理要求与现实挑战 

2.1医院医疗器械维修管理要求 

(1)技术复杂性与多样性。医疗器械的维修技术复杂性和多

样性是挑战之源。这些设备不仅包含了电子、机械和软件等多

种组件还具备各种不同的功能和工作原理。例如从简单的血压

计到复杂的核磁共振成像设备每种医疗器械都需要不同的维修

方法和专业知识。面对这种多样性维修人员必须具备广泛的技

术背景和跨领域的知识以便快速而准确地诊断和修复设备的故

障。(2)紧急性与灵活性要求。医疗器械的故障可能对患者的生

命安全构成严重威胁因此对维修的响应时间要求极高。维修人

员需要在紧急情况下迅速作出反应,并且具备高度的灵活性能

够灵活调整维修方案以应对不同的情况。在医院急诊室中如果

一台关键的医疗器械出现故障,维修人员必须迅速赶到现场,并

且在最短的时间内修复设备以确保患者得到及时的治疗和救

助。(3)合规性与法律要求。医疗器械维修涉及到严格的法律和

法规要求这些要求涵盖了设备的认证、维修过程中的安全保障、

隐私保护以及环境保护等方面。维修人员必须严格遵守这些法

律法规并确保维修过程的合规性。维修人员必须具备相关的

证书和资质以确保其具备足够的专业知识和技能同时在维修

过程中,必须遵循严格的操作规程和标准确保患者和医护人员

的安全。 

2.2医院医疗器械维修管理面临的现实挑战 

(1)技术更新换代导致维修困难。医疗器械的不断更新换代

给维修带来了巨大挑战。随着新技术的不断涌现老旧设备的维

修变得越来越困难。维修人员需要不断学习和适应新技术以理

解新设备的工作原理和维修方法。对于一些已经过时的设备可

能缺乏相关的技术支持和维修文档这使得维修变得更加困难。

技术更新换代还可能导致维修配件的供应困难进一步增加了维

修的复杂性和成本。(2)维修成本与效率之间的平衡。医疗器械

的维修往往需要耗费大量的人力、物力和时间资源因此维修成

本较高。过度追求维修效率可能会导致维修质量的降低进而影

响医疗器械的可靠性和安全性。在维修过程中,维修人员需要在

维修成本和维修效率之间取得平衡,以确保维修质量的同时尽

量降低维修成本和时间成本。这可能需要采用先进的维修技术

和工具优化维修流程以提高维修效率并降低成本。(3)信息共享

与技术保密之间的矛盾。在医疗器械维修过程中信息共享对于

提高维修效率至关重要。医疗器械制造商通常对技术保密持谨

慎态度担心信息泄露可能导致竞争对手的模仿或窃取。这导致

了信息共享与技术保密之间的矛盾。维修人员需要在保护知识

产权和促进信息共享之间取得平衡以确保维修过程的顺利进

行。可能的解决方案包括建立安全的信息共享平台采取加密和

访问控制等策略,保护敏感信息的安全性,同时鼓励维修人员之

间的合作和知识交流以促进维修技术的不断创新和进步。 

3 医院医疗器械维修中存在的主要问题分析 

3.1忽视日常维修保养的问题 

目前很多医院对于医疗器械都是重使用,忽视对其进行维

修保养,缺乏日常维修保养意识。这样不仅会缩短医疗器械的使

用寿命,还会影响医院的正常运行与降低诊治水平。 

3.2维修制度问题 

由于医院的医疗器械维修制度不健全,导致有些医疗器械

没有得到及时维修,影响其正常应用。有些医院虽然建立了维修

制度,但是不能得到贯彻落实,比如医院部分科室虽然有维修

医疗器械的专业人员,但是因为工作忙与人员变动等因素的

影响,使得维修制度存在形式化现象,导致医疗器械未能得到

及时维修。 

3.3维修技术问题 

医疗器械对于提升医疗技术水平具有重要作用,如果医疗

器械的维修技术不能达到保证医疗器械质量的要求,将制约其

功能作用的正常发挥。虽然目前很多医院都加大了投入,引进了

先进的医疗器械设备,但是其维修技术不能得到相应发展创新,

如果医疗器械出现问题需要维修,将导致相关医疗器械无法正

常应用。 

3.4维修从业人员问题 

现阶段,医院对医护职工的专业要求非常高,而忽视了医疗

器械的维修从业人员技术能力,使得相关从业人员无法满足医

疗器械的维修要求,甚至有的维修从业人员是由其他行业转换

过来。随着很多先进的医疗器械投入运用,由于维修从业人员不

能胜任其维修工作,从而严重影响相关医疗器械质量及其稳定

运行,制约了医院的健康发展。 

4 加强医院医疗器械维修管理的相关策略 

4.1加强日常检测 

日常检测是确保医疗器械正常运行的重要手段,其在实际

检测过程中,可以及时发现医疗器械的性能与故障问题,从而有

效避免因为医疗器械导致的诊治事故。在医疗器械日常检测的

具体工作中,比如可以检测医疗器械的不同功能及其精度要求。

日常检测作为维修管理工作中的重要内容,其合理开展有利于

发现医疗器械存在的问题,并及时进行维修。 

4.2建立健全相关制度 
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建立健全医院医疗器械的相关制度对于确保其可靠安全运

行非常关键。所以医院医疗器械维修管理必须遵循维修操作以

及安全管理等方面的制度。第一、建立健全医疗器械维修操作

制度,可以规范医疗器械维修作业,使其维修作业过程中有章可

循；第二、建立健全医疗器械维修安全制度,能够确保相关从业

的生命安全。医疗器械是向病患提供服务与诊治的特殊器械,

不仅需要确保其运行及其性能安全,还要保证维修从业人员的

安全作业。所以为了发挥医疗器械在医院的应用价值,必须建立

健全相关制度。 

4.3引入先进的维修技术 

先进维修技术是提升医疗器械维修质量、减少维修成本以

及提升维修工作效率的关键手段。因此在医疗器械维修管理过

程中,需要通过曾经维修过的实例,组织维修从业人员总结经验,

建立医疗器械维修档案,从而为创新维修技术提供支持。随着信

息技术的快速发展,需要结合医院实际,引入先进的维修信息管

理系统,对医疗器械开展全寿命周期管理。例如医院可以构建信

息化管理系统,所有医疗器械都纳入系统中,在需要对医疗器械

进行维修管理时,相关的维修从业人员可以在系统中检索到所

需要维修医疗器械的全部数据信息,从而为医疗器械维修提供

帮助。同时还需要加强与医疗器械生产厂家的沟通交流,确保维

修从业人员熟悉了解新医疗器械相关的诊断保养方法,并结合

医院实际创新维修技术。 

4.4提升维修从业人员的专业能力 

基于现代医疗器械的高精尖特征,为了确保维修效果,必须

有效提升医疗器械维修从业人员的专业能力。定期对维修从业

人员开展培训,对于新引进的医疗器械设备,相关从业人员需要

掌握了解其构造、运行原理、应用功能等,从而提升维修作业水

平。同时需要加强组织行业内的沟通交流,增加动手机会,提升

动手能力,从而有效掌握不同医疗器械的维修能力,同时能够有

效提升医院的经济效益。 

5 医院医疗器械的维修管理建议 

5.1重视医疗器械维修管理工作 

虽然医疗器械维护管理难以在短时期内为医院带来较多的

经济收益,但是从长远角度看,其具有较高的经济利益。当前大

型医疗器械的维护管理工作,仅停留在上游的厂家建设过程中,

如果出现医疗器械故障就会将其转移到上游厂家进行维修管理,

这样就会影响到医疗器械的正常工作质量。所以医院管理人员

需要积极转变当前的工作思路和理念,加大医疗器械的维修管

理力度,增加维修管理资金,培养专业的维修从业人员,引入先

进的维修技术。 

5.2科学建立维修档案 

医疗器械涉及的范围比较广,包含了声学、光学、电子学等

多种设备,不仅仅停留在对专业的技术人员专业技术环节的经

验限制,还需要利用设施信息予以强化维护管理。所以为了保证

可以对医疗器械进行详细的记录,掌握医院内部的具体器械使

用、故障情况、运行时间等内容的了解,需要建立较为完善的维

修档案,确立相对应的电子动态信息管理数据库,以便于强化对

器械的监管,从而实现对医疗器械进行更好的维修管理。 

5.3加强维修管理信息化建设 

加强医疗器械维修管理的信息化建设,利用先进的维修技

术,可以促进医疗器械维修管理工作的有效开展。当前在科学技

术不断发展的趋势下,很多医疗行业逐步实现了信息化,很多医

院针对医疗器械管理建立的相关的管理系统,对医疗器械使用

进行实时的监督和管理。并且需要全面了解医疗器械的使用、

转移、回收、报废等情况,不断提升维修管理工作效率,从而确

保医疗器械的科学使用。 

6 结束语 

综上所述,科技的不断进步,提升了医疗技术水平,同时医

院医疗器械也日益增加,且越来越先进。并且基于现代医疗诊治

过程中的医疗器械频繁应用,为了确保其可靠运行以及发挥其

价值,必须结合医院的实际状况,做好医疗器械的维修管理工

作。同时针对其维修存在的问题,需要采取加强日常检测、建立

健全相关制度、提升维修从业人员的专业能力、引入先进的维

修技术等管理策略,从而延长医疗器械的运行寿命、发挥其在临

床诊治的应用价值以及提升医院诊治能力,同时可以有效减少

医疗成本以及促进医院的健康发展。 
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