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[摘  要] 教育部等八部门印发的《关于加快构建高校思想政治工作体系的意见》将加强网络育人工作作为日常教育体系中主要内容之一，对
高校网络育人工作提出了明确的经费保障和示范阵地。新时期下，网络育人具有重要意义，是高校培养人才的重要途径之一。因此，因此高
职院校辅导员网络育人能力的提升具有现实必要性。 
[关键词] 网络育人能力；民办高职院校；提升 
中图分类号：G641  文献标识码：A 

 

1 新时期提升民办高职院校辅导员网络育人能力的意义 
1.1 是落实立德树人根本任务的要求。 

“立德树人”是人民满意教育的根本要求、根本任务、根本标准。民

办高职院校学生思想活跃，个性张扬，他们活跃在各类网络社交平台，

乐于展示自己。提升辅导员网络育人能力，在网络空间培育和践行社会

主义核心价值观建设具有强大凝聚力和引领力的社会主义意识形态，有

助有学生网络思想教育工作开展，确保“立德树人”得以全面落实。 

1.2 是增强辅导员工作实效性的重要途径。 

青年学生是最庞大的网民群体，且个性极强，他们乐于通过网络平

台表达自己的意愿，发泄情绪等；提升辅导员网络育人能力，让学生愿

意走进辅导员，愿意倾听教育，使网络育人工作对青年学生产生持久而

深入的吸引力和影响力，在实际工作中就会起到事倍功半的效果。 

1.3 是学校实现人才培养目标的强有力保障。 

习近平总书记指出，“谁赢得了互联网，谁就赢得青年”。民办高职

院校辅导员应坚持三全育人，通过提升网络育人能力，打造“大思政”

格局，创新推动网络育人工作，增强学生的政治理论修养，使学生在潜

移默化中受到思想政治教育，为学校实现人才培养目标提供强有力的支

撑与保障。 

2“互联网+”时代民办高职院校网络育人工作现状 
2.1 辅导员定位不清，承载较大工作压力，网络育人流于形式。 

通过调查走访福建省漳州市 2 所民办高职院校，我们发现民办高职

院校辅导员日常工作任务繁重，涉及学生一切在校事务，繁杂的工作使

得其很难有足够的精力地去开展网络育人工作，加上定位不清，使得网

络育人的核心功能被削弱。多大数辅导员，仅将“学生中不出安全问题”

作为工作的准则，面对以“无人不网”“无处不网“无时不网”为特征的

青年大学生，辅导员的网络工作能力显得有点捉襟见肘。 

2.2 不重视网络育人工作，育人工作难以有效开展。 

民办高职院校不重视网络育人工作，未建立相应工作机制和奖励机

制；据调查多数辅导员没有经过系统网络育人培训，导致辅导员开展网

络育人工作水平有限。部分民办高职院校或是辅导员对网络育人工作并

没有清醒的认识，网络教育意识还有待提高。 

2.3 民办高职院校网络思政工作机制不健全，辅导员网络素养得不

到提升。 

多数辅导员在网络育人工作中存在着“知识有限”和“方法不足”。

部分辅导员错误理解“学生在哪里，思政工作就在哪里”，随波逐流抢占

各种新媒体平台，作为自己开展思政工作的重要手段；但实际情况是，

他们常常遇到跟不上学生的节奏和平台内容缺乏吸引力的困境。而即使

辅导员能第一时间占领相关的社交平台，由于自身的“观念缺陷”和网

络能力的缺陷，政治地位正统性和政治导向正确性的优势，在“观点至

上”的虚拟网络中，很难转化为具体的、可感的引导力。 

3 民办高职院校辅导员网络育人能力的提升途径 
3.1 辅导员要实现观念变革，重视网络育人工作 

习近平总书记指出，“谁赢得了互联网，谁就赢得青年”，“要运用新

媒体新技术使工作活起来，推动思想政治工作传统优势同信息技术高度

融合，增强时代感和吸引力。”高职院校辅导员应变革观念，重视网络育

人工作，把“互联网+”大学生思想政治工作作为人才培养的重要战略部

署，围绕以学生为中心的办学宗旨，通过提升网络育人能力，牢牢把握

新时代网络育人的发展脉搏与话语权，把思想政治工作“做到家”“入心

田”，着力构建网上网下同心圆，线上线下不断凝聚师生共识，牢固掌握

网络话语权。 

3.2 辅导员要提高学习能力和业务素养，助力网络育人能力提升 

民办高职院校辅导员要做好网络育人工作，首先要树立“终身学习”、

“全方位学习”的意识，在工作实践中应注重向优秀同行学习，及时反思

不足，积累经验，提升自己网络育人能力，准确把握网络育人工作热点

研究的规律和趋势，把学习融入到日常工作和生活中，树立“学习工作

化”，“工作学习化”的理念，将工作、学习和研究有机结合起来，注重

提升学习力和创造力，学会及时“充电”，养成系统全面学习的习惯，形

成结构合理、内容丰富的知识框架。 

3.3 加强辅导员网络育人能力培训，提高辅导员专业能力 

新时代下，借助网络新媒体平台开展好大学生思想政治教育与辅导

员自身的网络育人能力息息相关，相辅相成。而辅导员网络育人能力的

持续提升需经过长期的，连续的，系统的培训。高职院校应该制定科学

的，系统的网络知识与技能培训计划，提升辅导员网络育人能力。 

3.4 融入学生的群体,从学生中汲取养分 

辅导员要加深对学生的了解与认识,多走近学生的具体学习和生活

中,倾听学生的心声,真正走进他们的秘密空间,融入学生群体里,以此增

进与学生之间的感情,让学生真心认同辅导员,从而增从而增强辅导员的

教育与引导的效果；辅导员还可以通过常用的 QQ、微信、抖音等网络交

流平台与学生密切联系,加强与学生的沟通与交流,以不同的方式掌握学

生的信息,对学生的教育与引导做到“对症下药”。通过以上形式加强辅

导员与学生之间的沟通与交流,提升网络思想政治工作的引导力、亲和力

和吸引力。 

3.5 高校应制定健全激励机制 

以激励评价机制为指挥棒，发挥导向作用，唤醒“沉默的大多数”，

调动辅导员参与网络育人工作的积极性。同时，要建立完善网络工作队

伍的培养考核机制，鼓励辅导员积极撰写网文，推动辅导员工作室建设，

设立专项经费支持，培养一支能“写”能“导”的网络队伍。 

4 结语 
新时期，民办高职院校辅导员应主动适应网络时代，用好网络育人

平台，对大学生合理地进行潜移默化的引导，从多个层面提升网络育人

的能力，对民办高职院校实现人才培养目标有着重要意义。 
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