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[摘  要] 护理技能教学是护理专业教学的重要组成部分，在报考护理专业之前，学生基本上没有接触过护理知识，护理技能更是不了解，多

种因素综合之下，使得这门课程的进度和质量受到了限制。对护理专业的学生来说，学习护理技能有一定难度，虽然可以通过操作练习来加

强熟练度，但实验物品是有使用限度的，长期下来会使成本增加，而且老师不能实时看到每个学生的操作，不能掌握学生的技能成熟度。采

用多媒体反馈教学法可改善这一现状，在护理技能教学中起到了很大的作用。 
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传统的护理技能教学多以教师讲解和学生实际操作为主，对学生学

习成果的重视度不足，也无法切实掌握学生的学习效果。近年来，随着

多媒体技术的不断发展，多媒体反馈教学法逐渐出现在护理技能教学中，

并取得了较为理想的教学效果。本文就多媒体反馈教学法用于护理技能

教学的效果进行探析，通过对比实验的方式，对比采用传统教学模式的

学生成绩和采用多媒体反馈法的学生成绩，分析多媒体反馈教学法在教

学上的效果，详细报告如下。 

1 多媒体反馈教学法的含义 

多媒体反馈教学法是指依靠多媒体设备记录视频，通过学生对视频

的不断回顾、分析、纠错和评估，提高学生的动手操作和行为语言等方

面能力的教学方法。其特点主要为通过学习结果的反馈，调整教与学，

改进学习方法，加强师生之间的双向反馈。 

2 目的与意义 

运用多媒体反馈教学法对护理技能的学习有重要支撑作用，传统教

学模式的“理论-实践-理论-再实践”再循环过程会让学生更加迷茫，理

论知识的学习和实际操作不能同步。对初学阶段的学生来说，上课主要

以模仿为主，需要跟着教师的操作一步步来，采用多媒体反馈教学法，

可以让学生反复观看自己的操作步骤，以旁观者的身份，更容易加快对

技术的掌握，避免在实际操作中重复教学，从而提高教学质量。 

3 实验对象及方法 

3.1 实验对象 

学习护理技能课的学生共计 42 人。 

3.2 实验设备 

摄像机、放映机、相应的技能操作用具 

3.3 实验方法 

将 42 人随机分成两组，一个组 21 个人，1 组为实验组，1 组为对照

组。  

两组学生学习相同的护理技能课程，时长为 8 周。 

对照组采用传统的教学方法进行教学，8 周后组织学生进行技能操

作测试。 

实验组则采用多媒体反馈教学法进行教学，具体操作如下： 

①教师对护理基础技能进行理论讲解，并进行操作演示，通过多媒

体播放标准的操作方法； 

②学生自主进行相关技能操作的练习，并通过录像设备对操作过程

进行记录； 

③教师仔细观察学生的操作视频，利用多媒体设备播放并进行点评，

指出不足并纠正； 

④课后要求学生仔细观看标准视频，对比自己的操作进行更正。 

⑤在下一堂课仍采用多媒体反馈教学，重复 8 周； 

⑥组织学生进行技能操作测试。 

3.4 观察指标 

对比两组学生的护理技能测试成绩，满分为 100 分，考核项目为 5

个，包括：肌内注射技术操作、口腔护理技术操作（经口、鼻吸痰）、密

闭式静脉输液操作、鼻饲技术操作。各项目分值为 20 分，由专人评定，

操作不当酌情扣分，分值越高表示操作技能越熟练。 

4 实验结果 

在测试过程中，可以明显观察到，实验组掌握护理技能的熟练度明

显高于对照组，技能操作时动作的规范程度也高于对照组，实验过程中

的出错率明显低于对照组。两组学生的成绩对比如下：如表 1。 

表 1 考试成绩对比表（技能操作） 

组别 
优秀 

95 分以上 

良好 

80-95 分 

及格 

60-80 分 

不及格 

60 分以下 

实验组 26.4% 44% 24.8% 4.8% 

对照组 19.2% 40.8% 27.5% 12.5% 

5 讨论 

以往在护理技能教学中，多是采用教师课堂示范讲解、学生课下练

习的方式进行，但传统的教学方式对学生学习成果重视不足，也不能切

实掌握学生的学习效果，不利于教师及时发现学生操作中的问题并纠错。

随着课改的推行、多媒体技术的发展，多媒体反馈教学法的应用越来越

广泛，并在教学中取得了一定效果。 

本次实验中，通过对实验组和对照组的成绩进行对比，可以明显看

出实验组的成绩高于对照组，这说明多媒体反馈教学法对学生的学习效

果和准确掌握操作规范等有重要意义。多媒体反馈教学法可以更好地了

解学生对技能操作的掌握情况。相比传统的教学模式，多媒体反馈教学

法更加灵活，它将多媒体技术和反馈教学法进行有机结合，促进理论教

学和实践教学的融合，可以明显提高学生的学习兴趣，更易被学生接受。 

6 结论与建议 

实践证明，多媒体反馈教学法在护理技能教学中是一种非常有效的

教学手段，可缩短教学时数，调动学生的学习兴趣，增加练习时间，提

高技能操作的正确率和规范度，在实际教学总更容易被学生接受。但同

时也要看到多媒体反馈教学法运用在护理技能教学中还处于初期试验阶

段，还需要我们去研究和探索。教师应多学习相关技能，将多媒体反馈

法应用得更加熟练。 
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