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[摘  要] 在数字化转型以及全球化的浪潮下,党政干部意识形态工作能力提升也面临着新的问题与机

遇。本文从比较的角度,对国内外意识形态工作能力提升的方式进行了梳理总结,重点从科技赋能、智能

化治理平台运用以及区域间合作等方面展开论述,并通过对具体事例进行分析得出不同地区党政干部

能力提升的做法。研究表明,结合大数据分析、人工智能辅助决策以及传统的思想政治工作所形成的能

力体系可以更好地提高意识形态工作的有效性。根据比较分析提出分层分类培养体系、数字素养提升

工程、实战化演练机制等对策建议,以期对新时代党政干部意识形态工作能力培养起到借鉴作用。 
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[Abstract] Under the wave of digital transformation and globalization, the enhancement of ideological work 

capabilities among Party and government officials faces new challenges and opportunities. This paper provides a 

comparative review of domestic and international approaches to improving ideological work capabilities, 

focusing on technological empowerment, the application of intelligent governance platforms, and interregional 

collaboration. Through case analysis, it identifies practices for enhancing the capabilities of Party and 

government officials across different regions. The study demonstrates that integrating big data analytics, 

AI-assisted decision-making, and traditional ideological and political work can better improve the effectiveness 

of ideological efforts. Based on comparative analysis, it proposes countermeasures such as a tiered and 

categorized training system, a digital literacy enhancement initiative, and a practical simulation mechanism, 

aiming to serve as a reference for cultivating ideological work capabilities among Party and government officials 

in the new era. 
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1 引言 

意识形态工作是党的一项极端重要的工作,事关旗帜、事关

道路、事关国家政治安全。党政干部是意识形态工作的骨干分

子,在意识形态工作中起着重要作用,他们的工作水平关系到主

流思想舆论的引导效果和社会思潮的管理成效。当今世界正经

历百年未有之大变局,新一轮科技革命和产业变革深入推

进,5G、大数据、人工智能等新兴技术改变着人们的生产和生活

方式同时也给意识形态工作提出了新的问题和机遇。从对比的

角度看,各地对于提高党政干部意识形态工作能力都有一些自

己的做法和经验值得总结和学习。 

2 比较视域下党政干部意识形态工作能力建设的三

种典型模式 

不同的地方结合当地实际情况以及发展水平,摸索出适合

自己的能力建设方式,具有很大的地域性和互补性。 

2.1东部沿海地区:科技赋能型模式 

东部沿海地区凭借良好的数字经济环境建立“智慧党建+

意识形态风险智能监测”平台。如在长三角一地,该地打造意识

形态工作数字驾驶舱,汇集网络舆情监控、新媒体传播分析、理

论学习情况等多种信息,及时发现和预警意识形态问题[1]。平台

利用自然语言处理技术自动检测网络上热点话题,每天形成舆



管理科学研究 
第 5 卷◆第 2 期◆版本 1.0◆2026 年 

文章类型：论文 刊号（ISSN）：2972-3477（P）/ 2972-3485 (O) 

Copyright  c  This work is licensed under a Commons Attribution-Non Commercial 4.0 International License. 23 

Journal of Management Science Research 

情分析报告帮助政府官员了解民众意见。该地区把AI辅助决策

作为必修课纳入干部教育培训中,提高干部使用数据分析判断

社会舆论的能力。 

2.2中西部地区：理论武装深化型模式 

中西部地区重视通过理论学习筑牢意识形态基础,在制度

上保证经常性学习活动开展[2]。某中部省份制定了“党员干部

意识形态工作能力阶梯提升工程”,将科级、处级、厅级干部进

行分层设置培训方案。培训内容包括马克思列宁主义原著阅读、

党最新思想解读、国外意识形态领域情况介绍等内容,还采用案

例教学方式。该省党校开发了意识形态工作能力评价平台,把理

论水平、政治敏感度以及舆论引导实际操作能力作为评价标准,

促使学员把学到知识应用到工作中。 

2.3基层地区：实战演练强化型模式 

基层重视在实际工作中锻炼领导干部开展意识形态工作的

能力,在实践中摸索出“情景模拟+应急演练”模式[3]。某县党

委每季度进行一次意识形态工作应急演练,“突发网络舆情处

置”,“境外宗教渗透应对”,“校园意识形态事件处理”等都

是演练内容,在规定时间内乡镇街道党政干部需对舆情作出判

断,提出解决方案并进行协调处置。并且由第三方进行评判打分,

从反应速度、语言组织以及资源配置等方面进行评价。同时该

县还建立了“意识形态工作实战案例库”,收集相关资料200余

份供全体工作人员学习使用。 

3 典型案例：某市“党政干部意识形态工作能力三

维提升工程” 

某直辖市2023年启动“党政干部意识形态工作能力三维提

升工程”,打造理论素养、数字技能、实战能力三位一体培训模

式,在此项目推行一年之后,对该市进行评价,发现： 

表1 某市党政干部意识形态工作能力提升工程实施前后对比 

能力指标 实施前(2022年) 实施后(2024年) 提升幅度

网络舆情研判准确率 62% 89% +27%

应急响应平均时间(小时) 4.2 1.8 -57%

数字工具熟练使用率 38% 76% +38%

理论阐释能力合格率 71% 93% +22%

跨部门协同处置成功率 55% 82% +27%

 

数据来源：某市委宣传部2024年度意识形态工作评估报告 

该工程核心举措包括： 

(1)“意识形态工作智能学习平台”,整合理论学习资源库、

在线测评系统、案例研讨社区等,通过知识图谱向各级领导干部

提供个性化学习内容。(2)开设“数字素养赋能班”,对干部进

行舆情监测工具使用、数据分析可视化、AI辅助内容审核等内

容进行培训,全年开展,采取“集中授课+自学+实操考试”的方

式进行。(3)建设“意识形态工作实战沙盘”,设置突发事件、网

络攻击、意识形态渗透等12种情形,让干部在其中进行从预警识

别到应对处置全过程训练,系统自动生成个人能力和建议。 

4 科技创新赋能意识形态工作能力建设的机制分析 

4.1大数据技术提升舆情感知精度 

大数据技术通过对大量网络数据进行实时采集以及智能化

处理,使得党政干部可以摆脱以前人工监控所受到的时间和空

间约束。一个省级宣传部门使用的意识形态风险监测平台每天

抓取全网舆情近2000万条,在此基础上使用情感分析方法找出

负面情绪集中地点,预测准确率为87%,同时该平台还会制作“意

识形态风险热力图”,展示各个地区、各个领域存在的问题,有

助于领导干部有的放矢地开展工作[4]。 

4.2人工智能辅助决策优化响应效率 

AI技术在意识形态工作中运用主要是智能问答、自动生成

回应内容、模拟推演等。某地级市研发一个“意识形态工作AI

助手”,可以按舆情事件类型从其内部存储的历史案例库中选取

相关案例供领导干部参考,同时给出3至5个处理建议,并对每一

种提出的意见进行预判分析。在2024年发生的一起突发事件网

络舆情当中,“意识形态工作AI助手”在舆情出现之后15分钟之

内完成形势判断以及方案建议提交给有关单位及时应对,起到

良好作用。 

4.3区块链技术保障内容可信溯源 

区块链技术的不可篡改性有利于意识形态工作中证据固定

以及内容追踪。例如,某省网信办研发“网络内容区块链存证平

台”,可以及时把重要舆情、处理情况等信息上链保存,形成时

间戳证据链。一旦出现网络谣言或者不良信息扩散等问题,“平

台”可以迅速找到信息发布者、传播途径等,比以往方法提高60%

以上效率。 

表2 科技赋能意识形态工作的关键技术应用场景 

技术类别 应用场景 提升效果

自然语言处理 舆情自动分类、敏感信息识别 处理速度提升80%

机器学习 风险态势预测、传播路径分析 预警准确率+15%

知识图谱 意识形态领域关系网络构建 溯源效率提升60%

区块链 网络内容可信溯源、证据固化 取证时效性提高 70%

 

4.4跨区域协同与经验共享机制 

比较而言,这三种方式之间的相互补充性为跨区域合作奠

定基础。东部地区可以将数字化平台技术方案输送到中西部,

中西部地区可以将理论授课方式传授给东部,基层实战案例库

可以全国共享。某地进行区域性合作探索出“意识形态工作能

力提升联盟”,定期组织跨区域的官员互访学习活动,进行联合

应急演习,促进信息交流以及经验借鉴。从国际上看,一些西方

国家对于网络舆论监控以及危机公关方面有一定的经验积累,

但是由于它们的意识形态工作是由市场力量主导而缺少一个共

同价值观指导,所以与中国社会主义制度所具有的优势相比是

相形见绌的。我国要根据自身实际情况,参考技术工具运用情况,

在坚持党管意识形态的前提下,探索具有中国特色的意识形态

工作能力建设之路。 
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5 对策建议：构建新时代党政干部意识形态工作能

力建设体系 

5.1建立分层分类培养机制 

根据不同层次、不同岗位党政干部能力要求的不同,制定不

同的培训计划。对于领导干部注重对其战略思维及把握全局的

能力进行培养,在一线工作者中加强其操作能力和应对突发事

件的能力的训练。形成“学习—讨论—实践—评价”的完整培

训过程,把开展意识形态工作的能力作为考察任用干部以及年

终考核的一项硬性标准。 

5.2推进数字素养提升工程 

把数字素养作为党政干部意识形态工作能力的重要组成部

分进行经常性教育。注重使干部学会使用舆情监测分析工具、数

据可视化呈现方法、AI辅助决策等数字化方式来研判复杂舆情

并作出有效回应。建立省市县三级贯通的意识形态工作数字化

平台,做到风险预警及时发布、上下级联合作战。 

5.3强化实战化演练机制 

定期开展意识形态工作应急演练,设定不同类型的实战演

练情景,考察党员干部面对压力时的应变能力和配合程度,在

“发现存在问题——及时反馈——加以改进”的循环中把在演

练中发现的问题作为以后学习的重点。实行“师带徒”、“下派

锻炼”等模式,使年轻人在工作中不断成长,提高处理复杂的意

识形态问题的能力[5]。 

6 结论 

比较而言,在不同视角下观察到的党政干部意识形态工作

能力建设呈现出多样化的特点,有科技加持式、理论滋养式、实

践锤炼式等多种形式互相配合、相互促进。东部地区是靠数字

技术发力,中部和西部地区是靠理论基础打底,而基层则是靠实

战磨炼出真功夫,这些都构成了新时代党政干部意识形态工作

能力建设的整体面貌。随着数字化不断深入发展,利用大数据、

人工智能等新技术进行理论学习、提升数字素养、加强实战训

练等方面结合起来,打造全方位、多层次的党政干部意识形态工

作能力建设新模式,也是十分必要的。 

未来应进一步加强顶层设计,构建一套完整的能力标准以

及考评办法,使意识形态工作的能力提升更加系统化、精确化、

智能化。而且要注意到技术的应用要有一定的道德底线和数据

安全保障,要让技术助力能够真正地服务于坚持和发展马克思

主义在意识形态领域的指导地位这一根本目的上,为党做好意

识形态工作守正创新奠定基础。 
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