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[摘  要] 基层地震台站是地震监测预警的关键节点,运维管理队伍的专业素养与管理能力直接决定地

震观测数据质量和防震减灾工作质效,是政府防范应对地震灾害能力和水平的具体体现,是减轻地震灾

害损失和保障人民生命财产安全的核心关键。文章以基层地震台站运维管理队伍建设与管理能力提升

为研究对象,分析运维管理队伍存在结构配置、专业技能、管理制度等方面的现实问题,提出优化策略,

为强化基层地震台站管理、提升运维效率和质量提供实践参考,为保障地震监测工作的连续性与可靠性

奠定基础。 
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[Abstract] Grassroots seismic stations are key nodes for earthquake monitoring and early warning. The 

professional quality and management ability of the operation and maintenance management team directly 

determine the quality of earthquake observation data and the efficiency of earthquake prevention and disaster 

reduction work. They are concrete manifestations of the government's ability and level to prevent and respond 

to earthquake disasters, and are the core key to reducing the losses caused by earthquake disasters and 

safeguarding people's lives and property. This article takes the construction of the operation and maintenance 

management team at the grassroots seismic station and the improvement of management capabilities as the 

research object, analyzes the practical problems existing in the operation and maintenance management team in 

terms of structure configuration, professional skills, and management systems, and proposes optimization 

strategies. It provides practical references for strengthening the management of grassroots seismic stations and 

improving the efficiency and quality of operation and maintenance, laying a foundation for ensuring the 

continuity and reliability of seismic monitoring work. 
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1 绪论 

地震监测预警是保障国家公共安全、减轻地震灾害损失的

核心环节,基层地震台站是监测预警体系的“神经末梢”,是获

取地震原始数据、实现灾害早期预警的基础阵地。台站运维质

量决定地震监测数据的连续性、准确性与时效性,不仅是地震趋

势分析、灾害风险评估的关键依据,更在地震突发事件中,为快

速启动应急响应、指导群众避险逃生提供重要依据。随着我国

防震减灾事业的深入推进,地震监测台网密度提升,智能化设备

广泛应用,基层地震台站运维任务量持续增加、技术要求显著提

高,运维管理队伍在专业结构、技能水平、管理机制上的短板逐

步显现,难以完全匹配新形势下监测数据质量提升与应急响应

效率保障的需求。如何推动基层地震台站从“有效运行”向“高

效保障”转型,对提升地震监测预警整体效能、夯实防震减灾

基层基础具有重要的理论与实践意义。文章结合基层地震台

站运维管理实际,梳理现状问题,分析原因,提出优化路径,为

提升基层地震台站运维管理队伍建设水平和管理能力提供理

论指导。 

2 队伍建设与管理能力问题和原因分析 



安全科学与工程学报 
第 3 卷◆第 4 期◆版本 1.0◆2025 年 

文章类型：论文丨刊号（ISSN）：2972-4716(P) / 2972-4724(O) 

Copyright  c  This work is licensed under a Commons Attibution-Non Commercial 4.0 International License. 126 

Journal of Safety Science and Engineering 

基层地震台站运维主要工作是地震监测设备日常巡检与维

护,监测数据采集、传输与质量核查, 突发故障应急处置与设备

抢修,台站基础设施日常管理与保障,确保数据按规范适时上传

上级防震减灾部门,保障监测任务顺利开展。分析当前基层地震

台站运维管理工作,主要在队伍建设和管理能力等方面有需要

优化解决的问题。 

2.1队伍建设“质”“量”双缺,结构失衡 

(1)核心问题：一是人员不足,一人多岗。县区防震减灾部

门编制紧张,地震台站运维管理人员须同时负责设备巡检、数据

处理、环境维护等多项工作,尤其在极端天气或设备故障时,易

出现“分身乏术”情况,导致运维响应效率下降。二是专业能力

薄弱,适配性不足。基层地震台站运维管理人员缺乏地震监测设

备(如宽频带、地震计、数据采集器)的深度运维知识,对数字化、

智能化监测系统(如远程监控平台)的操作不熟练,难以应对复

杂设备故障排查与技术升级需求。三是人员结构老化,新鲜血液

补充难。县区防震减灾部门管理的地震台站位于偏远山区,年轻

专业人才(如电子信息类和计算机类)不愿报考或入职后短期离

职,队伍平均年龄偏高,存在“青黄不接”的断层风险。 

(2)原因分析：一是客观条件限制。基层地震台站地理位置

偏远,生活配套(如医疗、教育、商业)不完善,与城市相比职业

发展空间狭窄,对年轻人才吸引力不足,导致招聘难度大、留存

率低；二是培训体系不健全。基层防震减灾部门台站管理人员

培训多以“短期集中授课”为主,内容偏向理论,缺乏“设备实

操+故障排除”的模拟实战训练,且培训频率低,难以跟上监测设

备从模拟设备到数字化设备的技术跨越的这种更新迭代速度,

导致人员能力与岗位需求严重脱节；三是职业发展通道不畅。基

层防震减灾部门台站管理人员晋升层级少,多数人员长期处于

同一岗位,缺乏“职级晋升”和“专业技术等级提升”的路径空

间,工作积极性与归属感弱化。 

2.2管理制度“虚”“实”脱节,执行乏力 

(1)核心问题：一是管理制度不细化,无可操作性。上级部

门未结合县区防震减灾部门的台站巡检实际制定具体运维管理

规范和操作手册,多为“框架性”要求,未明确巡检的关键点位、

异常判断阈值,导致执行时随意性大；二是考核机制不合理,激

励作用弱。考核指标多侧重“数据上传率”“设备故障时长”等

结果性指标,忽视“运维过程规范性(如巡检记录的完整性、故

障处置及时性)”,并且考核结果与薪酬、职级晋升关联度低,

“干多干少一个样”,难以激发基层地震台站运维管理人员的主

动性；三是数字化管理水平低,效率滞后。基层防震减灾部门部

分台站仍依赖“纸质台账+人工统计”运维管理,缺乏统一的数

字化管理平台,无法实时跟踪设备状态、人员工作进度,导致

管理决策缺乏数据支撑,且易出现“台账遗漏”“数据错填”

等问题。 

(2)原因分析：一是管理理念滞后。基层防震减灾部门台站

运维管理人员仍以“传统经验管理”为主,缺乏“精细化、数字

化管理”思维,对管理制度的“落地性”重视不足,未结合基层

实际需求优化流程,导致制度与执行“两张皮”；二是资金投入

不足。数字化管理平台(如运维调度系统)的开发与运维需要资

金、技术支持,基层台站运维管理经费多依赖上级拨款,且优先

用于设备采购,对管理信息化的投入有限,导致管理工具落后；三

是管理者能力不足。基层防震减灾部门台站管理者多为专业技

术人员,缺乏综合系统的管理知识,在制度设计、团队激励、矛

盾协调等方面能力欠缺,难以有效推动管理措施落地。 

2.3社会环境支撑“供”“需”错位,保障不足 

(1)核心问题：一是经费保障不稳定,制约运维升级。基层

防震减灾部门的台站运维管理经费多为上级“定额拨款”,且运

维经费少,难以应对突发需求,现有经费向“设备采购”倾斜,

用于保障运维环境条件的资金不足。二是跨部门协同不畅,外部

干扰难解决。基层台站观测环境易受周边施工、电磁干扰影响,

与当地住建、生态环境、自然资源部门的沟通协调机制不健全,

难以快速制止破坏观测环境的行为。三是社会认知度低,支持力

度弱。社会公众对基层台站的功能、运维工作的重要性了解不

足,部分地区存在“台站无用论”,甚至在台站建设、设备维护

时出现不配合的情况,增加运维工作阻力。 

(2)原因分析：一是政策支持力度不足。目前,虽有《中华

人民共和国防震减灾法》等法规保障台站权益,但缺乏针对基层

台站的“专项保障政策”,缺乏经费弹性调整机制、观测环境保

护等具体权责划分,导致上级部门与地方政府在资金支持上没

有形成整体合力；二是沟通协调机制缺失。基层台站多隶属于

上级防震减灾部门,与地方政府部门无直接行政隶属关系,且未

建立常态化的协同工作机制,导致遇到问题“单打独斗”,协调

效率低；三是科普宣传不到位。防震减灾科普宣传多聚焦“地

震预警、自救互救”,对基层台站的运维工作、监测数据的作用

宣传不足,且宣传形式单一,难以让社会公众直观理解台站价值,

导致社会支持度低。 

3 台站运维队伍建设和管理优化策略 

分析当前基层防震减灾部门在地震台站运维管理的深层次

问题,应聚焦队伍建设与管理能力上具体优化,从人员配置、能

力提升、机制健全等方面探索优化策略,既是破解当前基层地震

台站运维管理困境的关键,也是筑牢防震减灾第一道防线、推动

地震监测事业高质量发展的必然要求。 

(1)强队伍,优化运维队伍建设。一是优化专业人才结构。根

据台站监测任务的复杂程度、台站规模及仪器设备的数量、类型

及地域特点,精准确定人员规模,充分考虑运维人员的年龄结构,

构建老中青搭配梯队,发挥老员工的经验优势和年轻员工的创

新活力,促进知识传承和团队发展。通过校招吸纳地球物理、通

信工程等专业对口应届生,选拔专业知识扎实、富有创新精神的

人才,为运维队伍注入新鲜血液。通过社招引进具备仪器维修、

信息化建设等方面有专长的人才和有数据分析经验的资深人才,

实现人岗高效适配,快速提升团队技术水平和解决实际问题能

力。二是健全运维能力提升机制。根据新员工、骨干人员、管

理人员岗位职责,结合技能水平制定差异化培训方案,分层设计
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培训内容。新入职员工注重基础业务知识和技能培训,包括地震

监测原理、台站仪器设备操作与维护基础知识、安全操作规程,

帮助他们快速适应工作岗位；有一定工作经验的人员,开展专业

技能提升培训,包括先进监测技术应用、复杂仪器故障诊断与维

修、地震数据分析处理等高级课程,满足职业发展需求；管理人

员开展管理能力培训,包括团队管理、项目管理、应急管理等内

容,提升综合管理水平。采用“线上课程+线下实操+跨台站交流”

的培训模式,邀请行业专家、技术骨干开展现场授课和实操指导,

解决运维管理人员思路和方法上的问题,组织运维人员到先进

地震台站进行参观学习,借鉴优秀的运维管理经验和技术方法,

建立“考核+反馈+改进”的闭环评估体系,确保培训实效。 

(2)优管理,提升运维管理能力。一是健全管理制度。建立

“岗位责任+操作规范+考核监督”三位体系,明确运维岗位设备

巡检频次、数据核验标准、故障响应时限,制定量化考核指标,

将设备完好率、数据准确率、故障处理效率纳入考核。二是优

化管理流程。搭建数字化运维管理平台,实现设备台账、巡检记

录、故障报修的线上化管理,自动生成运维数据报表与预警信息,

减少人工统计误差。制定突发故障分级响应预案,明确现场处置

流程和跨台站技术支援机制,可通过平台申请区域技术中心远

程指导或人员支援。三是建立协作机制。加强与省级监测中心、

周边台站、设备厂商的联动,建立季度技术交流会议、年度联合

运维演练机制,共享故障处理案例与先进管理经验,强化内部团

队协同,推行“技术骨干带新员工”的小组负责制,明确小组内

的分工与协作流程,提升整体运维响应效率,确保地震监测台网

稳定运行。 

(3)重激励,提高运维队伍工作价值。一是薪酬待遇激励。建

立科学合理的薪酬体系,充分体现运维人员的工作价值和贡献。

根据岗位的重要性、工作难度和工作量,设置差异化的薪酬标准,

提高地震台站运维管理人员的薪酬待遇,特别是对艰苦边远山

区台站运维管理人员的补贴标准,使其待遇收入与岗位付出相

匹配。结合台站运维管理实际制定绩效奖励制度,根据台站运维

管理人员工作业绩、工作质量和工作态度进行考核发放,对台站

运维管理成绩突出的基层防震减灾部门和具体工作人员给予高

额奖励,激发运维管理人员的工作积极性；二是职业发展激励。

为基层防震减灾部门的运维管理人员开辟多元化职业发展“绿

色”通道,除了为传统的专业技术职称晋升开设“绿色”通道外,

制定管理岗位晋升和专业技术职称晋升并行制度,对具备优秀

管理能力的台站运维管理人员,提供晋升管理岗位的机会,任命

为片区台站管理负责人或者片区台站长；对运维管理技术能力

精湛的人员,直接晋升为行业技术专家,专注于技术研发、难题

攻关和专业技术指导工作。同时,制定职业发展规划和晋升标准,

让台站管理运维人员清晰了解自己的职业发展方向和路径,为

实现职业目标努力工作；三是荣誉表彰激励。定期开展基层地

震台站运维管理优秀标兵、技术骨干、先锋团队、创新团队等

评选表彰活动,在台站运维管理工作中表现出色、做出突出贡献

的个人和团队进行表彰和奖励。通过颁发荣誉证书、奖金、奖

品等方式,增强台站运维管理人员的荣誉感和归属感,同时在单

位内部宣传他们的先进事迹,树立榜样,营造积极向上的工作氛

围,激发基层台站运维管理人员的工作热情和创新精神。 

4 结论与展望 

基层地震台站运维管理队伍建设与管理能力优化,在于以

“人”为核心构建系统性提升体系,运维管理队伍建设精准引

才、精准匹配和专业适配；管理能力优化聚焦分层培训与闭环

评估强化人员技能,以差异化薪酬、双通道职业发展、荣誉表彰

构成的激励体系,为地震监测台网稳定运行筑牢人才与管理根

基。未来队伍建设与管理优化可向更深层次推进,引入数字化管

理工具,搭建台站运维智慧管理平台,实现人员绩效数据实时追

踪,建立地震台站运维管理人员共享池与技术交流联盟,促进人

才流动与经验互通,布局人工智能、物联网等新兴技术的培训内

容,推动基层地震台站运维管理工作向智能化、专业化、高效化

迈进。 
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