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[摘  要] 数字化时代,翻转课堂教学已经成为学校教学常态。文章以超星“一通两平台”(“学习通”、

“超星综合管理系统”、“超星网络教学资源平台”)为基础,开展翻转课堂教学改革。教师在网络教学资

源平台建设在线课程微视频并发布教学任务,学生通过超星学习通进行作业、测试、互动、答疑等混合

式教学。督导和同行利用超星综合管理系统进行课后评教评学。通过实践评教,教师对线上线下混合式

教学的实践效果有不同的教学评价意见,也为不同课堂教师提供教学改进建议,为今后翻转课堂教学改

革有一定的参考借鉴。 
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[Abstract] In the digital age, flipped classroom teaching has become the norm in school teaching. This article is 

based on Chaoxing's "One Connect and Two Platforms" (" Learning Pass ", "Chaoxing Comprehensive 

Management System", and "Chaoxing Online Teaching Resource Platform") to carry out the reform of flipped 

classroom teaching. Teachers build online course micro-videos on the online teaching resource platform and 

post teaching tasks. Students conduct blended teaching such as homework, tests, interactions, and Q&A through 

Chaoxing Learning Pass. Supervisors and colleagues use the Chaoxing Comprehensive Management System to 

conduct after-school teaching and learning evaluations. Through practical teaching evaluation, teachers have 

different teaching evaluation opinions on the practical effect of online and offline blended teaching, and also 

provide teaching improvement suggestions for teachers in different classrooms, which has certain reference and 

inspiration for the future reform of flipped classroom teaching. 
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引言 

翻转课堂概念萌芽于2000年[1],美国2位教师为那些耽误上

课的学生,录制在线视频课程,创造了“翻转课堂模式(Flipped 

Class Model)[2]”；2011年重庆和广州在中国率先开始翻转课堂

实验班,教育界同仁也开始关注并研究翻转课堂的教学模式[3]；

2016年,教育部在印发的《教育部关于中央部门所属高校深化教

育教学改革的指导意见》中强调要“推动校际校内线上线下混合

式教学改革”[4]；2018年,教育部陈宝生部长在新时代全国高等

学校本科教育工作会议上提出要“着力推动课堂革命,推广翻转

课堂、混合式教学等新型教学模式”[5]。在此背景下,当前许多

高校不约而同地选择将翻转课堂作为混合式教学改革的重要举

措,时至今日,翻转课堂突破了传统课堂的局限,推动着课堂教学

的改革,已成为当下“线上线下、课内外结合、先学后教”的一

种较为重要的课堂教学形式,也成为了教学改革常态。为促进课堂

教学改革,提高教学质量。本文通过对我校翻转课堂教学的改革效

果及评价研究,为推动高职院校课堂教学改革和建设提供经验。 

1 翻转课堂实施的基本过程 

在实施翻转课堂前,有必要与学生沟通,让学生有意识的在

课前学习。同时,正确的引导学生使用信息化技术,以便更好的

实现翻转课堂教学。 

教师在课前需完成五个步骤：第一制定指导学生即将开展

的学习计划和自测任务；第二步根据课堂授课任务录制微视频
[6]辅助学生课前学习；第三步将学习计划、自测任务及微视频

上传超星网络教学资源平台；第四步提前布置任务引导学生开
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展课前自学[7]；第五步教师通过学习通平台了解学生学习情况

和进度,以便课上更好的针对性教学。 

教师课堂上的六个步骤：第一步与学生沟通交流课前学习

情况；第二步对课前自测问题进行针对性解决；第三步根据学

生掌握情况对知识进行强化扩展延伸；第四步组织小组课上练

习巩固所学知识；第五步师生讨论进行课堂练习纠错；第六步

教师总结课堂内容引导学生进行反思复习。 

2 翻转课堂的实施与监管 

在推进混合式翻转课堂教学改革时,学校进行顶层设计、搭

建培训平台、组织教师进行信息资源建设、构建混合式教学模

式改革的质量监控与信息反馈机制。 

表1 翻转课堂的学校保障 

学校范畴 内容

顶层设计

学校在推进混合式翻转课堂教学模式改革时涉及教务管理人员、教师、学生、

技术支持人员、平台等。

平台支持

开展混合式教学模式改革,首先要改变管理人员、教师的观念、提升教师教学

设计能力,因此要有针对性地开展系列培训活动——针对学院院长、教研室主

任进行教学理念培训,针对参加混合式教学改革教师进行混合式教学模式设

计和网络综合教学平台使用培训,针对每个参加混合式教学模式改革的教师

进行混合式教学模式改革推广培训。

制度设计

制定了《四川城市职业学院深化课程改革加快课程建设行动计划》《四川城市

职业学院课程改革考核评价指导意见》《四川城市职业学院课堂教学形式改革

评价及奖励办法》等制度文件,采用培训到学校的方式进行培训,用实践案例

推广混合式教学经验。

资源建设

组织教师进行信息化培训,开展信息化资源建设,在充分发挥网络教学开放

性、交互性、共享性、协作性、自主性的优势的同时,整合现有的教学资源。

监控与信息

反馈机制

研制《四川城市职业学院课程评价标准》,从课前准备、问题设计、互动交流

情况和学习评价四个维度对课程质量进行评价,定期公布评价结果。

 

学校根据一学期382堂翻转课堂申报进行分析,在翻转课堂

教学改革时,教师根据课程情况进行翻转课堂教学改革申请,教

师申报时间组织教学督导、同行教师进行推门听课,课后与授课

教师进行沟通交流,完成线上评教。学校分析每周教师开展翻转

课堂情况,进行听课情况、开展异常情况、整改或表扬等情况通

报督导。学期结束,学校根据翻转课堂实际开展次数、评教情况

等进行综合考核,认定翻转课堂改革课程成效。 

表2 翻转课堂听评课评价指标 

指标 听评内容及标准

课前准备

学生们是否带着课前按教师布置的相关学习成果、作品、问题等到课堂。(考

察点：教师课前作业布置是否得当,学生完成情况如何)。

问题设计

老师能有效地引导学生针对课前成果展开进一步的师生间探讨、学生间交流

(考察点：课前与课间问题的相关度、递进性；学生是否按照要求完成课前预

习、完成效果及完成学生的比例；教师对学生带来的成果或问题能否给出解

答并逻辑出下一步问题)。

互动交流情况

学生参与互动的整体水平(课堂有效活跃程度、学生的投入度、学生的想法和

观点的逻辑性等)；

教师课堂的组织把控能力及创新能力；

教师向学生提供及时的解答与反馈；学生接到反馈后的改进效果等。

学习评价

组织学生教学成果展示(演讲、成果演示、小组比赛等)；

教师对学生提供及时的评价(学生的练习成绩、提出问题的情况、课堂独立解

决问题的表现、课堂探究活动的表现、成果展示、提升程度等)；

教师对学生互评或自我评价活动有明确详细的评分标准。

 

3 翻转课堂存在的问题 

3.1对翻转课堂教师质量监控不够全面灵活 

翻转课堂教学改革课程都在开学初期进行申报,计划开展

时间为一学期,学期中教师课程存在不确定因素(调停课、授课

进度)等影响,无法及时跟学校反馈调整时间更改推门听课安

排。在一定程度上影响推门听课评教效果,也给授课教师加大了

课改压力,为了课改而课改。同时,评教只对课堂情况,无法对课

前课后进行量化考核,不够全面。 

3.2对翻转课堂教学模式存在认知偏差 

从学校翻转课堂教学实践中看到,不少教师对翻转课堂教

学理念存在认知上的误区：只要学生上台发言,就是翻转教学；

教师不在课堂上传授知识,课堂上知识传授完全由学生承担,就

是翻转教学；只要学生课前看了一段视频、做了作业,课堂上回

答几个问题,就是翻转课堂。 
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3.3学生课前自学使用的教学资源问题 

学习目标设计笼统模糊、学习任务不明晰、学习效果无法

评价；学习目标、学习任务、学习内容混同；用于学生课前自

主获取知识的“微视频”设计与制作形式单一,质量不高,学生

不愿自主学习,没有吸引力。 

3.4翻转课堂教学实施问题 

(1)小组协作学习形式化。往往是各小组组长压力负担大,

组员则无事一身轻,小组真正讨论的时间和机会并不多,导致学

生的分享很难有深度,也不能产生思想共鸣。这种流于形式的小

组合作,小组成员之间没有达到协作学习的目的,没有实现学生

互惠式发展,学习效果并不好。 

(3)教师的“主导”作用没有发挥出来。存在教师错误地利

用翻转课堂的形式将自己完全脱离讲台,将课堂全部交给学生,

让学生变成授课者。 

(4)教师和学生对翻转课堂教学理解不到位,准备不充分。课

堂气氛表现为两个极端：要不就是单调沉闷——学生轮流上讲

台发言,台下学生各行其是；要不就是热闹非凡——台上台下学

生讲话声、笑声、有时还有歌声响成一片。 

4 对翻转课堂教学改革的建议 

4.1树立教育教学改革的坚定信念 

学校应加强动态考核平台建设,从技术上解决时间延迟的

问题,同时加强激励机制,引导教师愿意进行教学改革,政策鼓

励教师敢于进行教学改革,促使教师能够进行教学改革。 

4.2加强教师培训,提升教师教学胜任力 

(1)教师信息技术应用能力培训。加强教师微课制作、学习

通互动程序的使用,促使教师把信息化变成教学助力而非阻力。 

(2)教师教学能力培训。翻转课堂教学模式突出学生主体地

位,面向全体,张扬个性,学生课堂上的表现呈现出多样性,课堂

教学状态难以预设等等,这些对教师教学能力要求很高,有必要

开展“内培+外训”相结合的翻转课堂教师培训,从教学理念、

教学方法等各方面提升教师教学能力。 

4.3抓住“翻转课堂”的关键点 

为了实施“翻转课堂”,很多教师将主要的精力放在教学视

频制作上。视频重要,但更重要的是如何支配课堂上的时间。课

堂的对话和讨论,需要教师课前观察了解学生学习情况,做出精

心的准备,实施个性化教育,因材施教。翻转课堂成功的要素之

一是学生“吸收内化”学习过程的效益提升,是学生“学习内化”

过程能够得到教师的指导和帮助。 

4.4建立科学合理的翻转课堂教学的评价机制 

高校的教学评价是教学活动中极为重要的环节。翻转课堂

教学模式由课前、课中、课后三部分组成,因此有必要建立一套

更加多元化的,能够涵盖课前、课中、课后三部分教学活动状态,

能够宏观地对教学效果进行科学、全面评价的机制。 

5 总结 

数字化时代,混合式翻转课堂教学大势所趋,只有激发学生

的学习兴趣,提高教师的课堂“引导力”,真正做到“以参与求

体验,以创新求发展”的教学,才能有效的增进学生的发展,才能

使教师有效的教学,才能实现师生共赢！ 
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