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[摘  要] 计算机教学是高等教育中的重要构成部分,高校计算机教学以“应用技能、基本知识”教学为主,从而为各专业学生

未来的生活、工作奠定基础。本文首先分析了高校计算机教学现存问题,然后从考核方法、教学方法、课程体系等方面提出

了几点提高高校计算机教学质量的对策,以期为广大计算机教学工作者提供有价值的参考。 
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[Abstract] Computer teaching is an important part of higher education, computer teaching in colleges and 

universities is based on the application of "application skills and basic knowledge", which lays a foundation 

for the future life and work of all professional students. This paper first analyzes the existing problems of 

computer teaching in colleges and universities, and then puts forward some countermeasures to improve the quality 

of computer teaching in colleges and universities from the aspects of assessment methods, teaching methods and 

curriculum systems, in order to provide valuable reference for the majority of computer teaching workers. 
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信息技术对现代社会发展造成了较大的影响,各行业对

于员工计算机应用技能水平要求不断提升,而目前高校计算

机教学普遍存在学生学习水平参差不齐等现实问题,这些问

题影响了高校计算机教学的发展,阻碍了人才的发展。对于

高校计算机教师而言,如何改革“计算机教学”模式？就成

为了当下亟需解决的现实问题。 

1 高校计算机教学现存问题 

1.1教学内容和实践练习脱节 

高校计算机教学的主要目的是提高学生的计算机应用

水平,让其掌握基本的操作技能、计算机通识,课程内容以

Windows基本操作、文本键入、文字处理、Microsoft office

软件应用等内容为主,然而从课时安排、教学方法来看,受制

于教学目标不明确等问题,高校计算机教学过程往往蜻蜓点

水或者点到为止,最终教学效果不尽人意,学生若具备计算

机基础则能大致掌握课堂所教学的内容,学生若不具备计算

机基础则毫无头绪。课堂上常出现这样一种情况,教师在教

学的过程中学生能够大致听懂,但是在实践操作环节,学生

却遗忘了诸多操作方法。比如在教学“Microsoft office 

word”文档编写的过程中,学生往往在教师教学后,仍旧不会

正确插入表格、不会正确调整页边距等等,不同学生出现的

问题也有一定的差异,整个教学课堂显得混乱、无序。 

1.2教学方法和实际情况脱节 

高校中的学生来自于全国各地,学生此前经历过的教育

较大的差异,教育方面的差异、地域的差异形成了一个“学

习基础水平”参差不齐的现状,这也无疑在一定程度上增加

了计算机教学的复杂性。目前,多数教师都无法有效掌握班

级学生的实际学习水平,采用的教学方法难以把控难度,极

其容易出现“基础好的学生吃不饱、基础差的学生吃不下”

的情况,学生积极性难以提升,整体教学质量有待提高。高校

学生学习能力强、接受新事物的速度快,所以教师在教学的

过程中也常常无法把控学生的实际学习情况,如何激发所有

学生的学习积极性,同时提高教学质量,是困惑目前多数计

算机教师的首要问题。 

1.3教学模式和学生认知矛盾 

“计算机知识结构不合理”是目前较为常见的现象,多

数学生仅仅会利用计算机“逛淘宝、玩游戏”,但却完全不

了解Microsoft office软件的使用、文本的处理、Windows

系统的基本操作,计算机通识水平较低。许多学生有错误的

打字习惯,计算机操作习惯,而多数教师采用的教学模式本

身缺乏趣味性、实用性,不符合学生的认知现状,从而导致学

生学习积极性低下,教学效率也就不言而喻了。 

2 提高高校计算机教学质量的对策 
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2.1构建层次化课程体系 

针对目前学生认知水平参差不齐的情况,应该构建起层

次化的课程体系,高校计算机教学可分为两个层面,一方面

是由计算机通识构成的课程,教学内容不针对某一个专业,

主要讲述计算机的概念、基本应用方式,以达到纠正学生认

知,为学生构建起基础知识体系的作用；另一方面则要根据

学生的需求,有针对性的发展学生的计算机应用能力。如,

计算机基础教学就可改变高校“一年级”统一开设“一学年

计算机基础(上、下)课程”的教学模式,而是将计算机基础教

学划分为“计算机通识课程、计算机文化、数据库应用、多

媒体应用、Microsoft office软件高级操作、网页制作、计

算机系统维护、计算机软硬件基础”等教学板块,根据实际

情况,有层次的开展教学。 

2.2构建“6+X”课程 

针对计算机教学蜻蜓点水、点到为止、无法深入的情况,

需要对计算机的教学内容进行深入的重新构建。“计算机通

识课程、计算机文化、数据库应用、多媒体应用、Microsoft 

office软件高级操作、网页制作、计算机系统维护、计算机

软硬件基础”等教学板块为教学基础,学生可根据自身的实

际情况,在六大板块的基础上,选择“X”课程,如“图像处理、

程序设计、高级计算机硬件课程、Adobe课程”等等,以让学

生能够根据自己的专业,自主的深化学习计算机应用技能,

让不同学习水平的学生均能够得到提升,“X”课程的学习应

该为“选修”但是需要要求学生必须选择1门课程,课程的开

设以每周2-4节为宜,如此一来便能够在拓展计算机教学广

度、深度的基础上,提高计算机教学的灵活性、自由性。 

2.3改革教学方法 

为激发学生的学习积极性,务必要摒弃传统的“平铺直

叙”式教学方法,突出“能力培养”,采用以“实践”为导向

的教学方式,并让“实践”贯穿在教学的全过程,可根据实际

情况采用任务教学法、案例驱动教学法,在教学的过程中让

学生以“完成任务”为主线,逐步将此前学习到的方法、理

论付诸于实践。 

在教学手段方面,教师应该灵活应用短视频、PPT等多种

形式,为学生制作直观、便于理解的教学材料,同时为学生制

定可自主学习、查阅的学习材料,让学生能够在自主练习的

过程中随时查阅。以“Adobe Premiere CC”教学为例,教师

在教学的过程中可通过视频等方式,介绍Adobe Premiere CC

界面功能,然后演示基本的剪辑方法、转场特效添加方法,

在教学结束后,发送固定的视频素材给学生,让学生自主进

行练习,并剪辑出一个完整的“作品”。 

2.4改革考核方法 

改革方法的考核能够有效促进教学,对学生的评价不仅

仅要关注学生对知识的掌握程度、技能水平的高低,更要关

注学生学习过程中的积极性、态度、操作方法等等。应该用

“任务”考核法来替代传统的“练习题考核”,综合学生的

课堂表现、作业完成表现、任务完成表现等,给学生进行全

方位的有效评价。 

2.5改革教学材料 

为保证课程改革的有效性、考核改革的有效性,教学材

料必须要和教材实现同步改革,应该在充分调查学生学习现

状的基础上,编制和教材配套的“校本”教材,校本教材中要

突出重点的基础性知识以及最实用的计算机通识、操作方法,

着重强调提高学生的操作能力。 

3 结语 

综上所述,“应用”是计算机教学中的重点,尤其是高校

计算机教学,面对学习水平参差不齐的学生,想要切实提高

学生的计算机应用技能水平,务必要从课程、教学方法、考

核方法等方面进行全方位的改革,同时采用多元化的教学方

式,激发学生的学习积极性,让学生能够在课堂教学中得到

发展以及提升。 
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