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[摘  要] 随着我国社会的发展，人们逐渐认识到教育的重要性，教育兴国，科教兴国。“高校社区服务

APP”针对大学生和附近的居民和企业提供以社区为基础的、有针对性的、实时的信息技术、商业、

社会和其他服务，是专门的校园智能手机应用程序。其中具体功能包括：校园新闻、信息查询、服务

生活、发现朋友等，不仅为教师和学生在生活、学习、娱乐方面提供了各种便利服务，而且是一个大

学生创业的好机会。 
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[Abstract] With the development of our society, people gradually realize the importance of education. 

Education rejuvenates the country, science and education rejuvenate the country. “College Community Service 

APP” provides community-based, targeted, real-time information technology, business, social and other 

services for college students and nearby residents and companies. It is a dedicated campus smart phone 

application with specific functions including: campus news, information inquiry, service life, and discovering 

friends, etc. It not only provides various convenient services for teachers and students in life, study, and 

entertainment, but also is a good opportunity for college students to start a business. 
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改革开放以来，中国社会迅猛发

展，无论是在经济方面还是在科技方

面。然而随着中国社会的发展，人们逐

渐认识到教育的重要性，人才兴国。在

过去，学生根据自己的知识来选择硬的

范围内找到一个更好的服务学习生活，

现在通过校园生活服务应用程序，你可

以很容易地找到各种服务的需要，很多

时候商家会提供折扣，APP平台将用于

大学生吧，优惠多多提供凭证。不得不

说，生活提供服务类APP正在进行潜移

默化的改变中国大学生的生活学习方

式。为此，我们设计了这款APP，目的

是想要为学生提供更多服务，充分利用

已有的资源，资源共享，让它发挥更好

的价值。为此，我们打算建立一个专门

的信息共享平台——高校社区服务

APP，它是依靠第三方平台（I0S平台，

Android平台），是统一的应用平台和渠

道的信息和应用网格技术的融合。使构

建高校管理，社区网格，便民服务，以

及交流互动这些功能融汇于一体，用信

息化手段管理、服务大学社区，并通过

分享整合的高校社区信息资源所高校

（此处的高校社区为涵盖高校附近居

民社区的综合社区），为学生和学校附

近居民提供更好的信息服务。和其他生

活服务类APP不同的是：高校社区综合

服务应用程序是为大学生设计的，在这

个APP里，消费者的行为被细分。同时 

APP发布的所有工作内容是体验与学习

生活的结合，对专业数据进行收集和整

理的研究人员，在学生收集到选择机并

确认问题后，才能发布。所有信息系统

的发布时间都是以方便大学生社会生活

为前提的。这是一个知识的时代，也是

一个信息共享大数据的时代，这个时代

需要我们，只要你想，只要你敢想，只

要你坚持，相信自己——一切皆有可能！ 

1 发展背景 

经济全球化、政治多极化、文化多

元性和社会信息化的快速发展正在改变

着人类的生产方式和生活方式。新科技

进入了人类的新时代，即知识经济时代。

知识进经济信息时代的特征不仅是知识

成为影响中国企业经济发展的主要因

素，而且更加推动了经济全球化和社会

多样化。这些都为大学生提供了创业的

机会。在中国，随着智能终端的日益普

及，移动互联网上数量会员猛增，映射

出的问题是移动互联网正在不断影响着
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每一个人的工作生活，主要是由于成熟

的应用程序和软件，移动智能手机软件

应用程序的应用已经成为每个人生活中

的一大元素。 

2 创业目的 

众所周知，在大学校园文化以及企

业未来发展社会经济生活中，知识固然

很重要，但能力会显得更加具有重要。

校园活动，社会实践等做法已经不足以

凸显自我，因此，我们需要一个不断的

学习、锻炼、挑战、丰富自我的平台，

完善自己，为将来打下更好的发展奠定

了基础。显而易见，在就业难的大环境

下，创建企业本身就会减轻一定的社会

工作压力，增加就业机会。关键创业项

目内容会给你的日常生活，每天的方便

出行和技能的提升提供更多的机会，有

效地推动社会的进步。 

3 项目内容 

3.1校园周边地图及导航功能：对学

校以及周边的位置信息进行分析同步做

出校园化的标注，同时可以支持商户及

用户间分享地点。 

3.2校园内及校园周边各店铺的评

价功能：平台上的各个商店都会被顾

客进行星级评价，每个商铺给出两个

“特殊名额”。用户端看到的信息会不

断更新，每家商家服务店必须真实，

可靠，有特色，拒绝虚假广告，验证

方法：通过实地拍照上传，进行查核

证明才能通过。 

3.3人气榜推荐功能：对APP平台发

表学习，生活，娱乐等各种攻略贴，对

APP的服务进行特色化，并周期性推出特

定优惠活动(非商铺本身特点，只由APP

平台支持的)。 

3.4学业指引功能：其中包括课表安

排（APP内不仅可以导入课表，还可以自

主编辑保存日常活动备忘录，同时提供

详细的教学楼教室位置平面图，对上课

教室进行特殊标记方便个别同学及组织

进行自习和活动。提供可以提示课程功

能的课前闹钟，你可以自己设定课前提

醒音及希望的提示时间。 

3.5各大院校联盟的信息网络推送

功能：对院校官网的网上信息进行实时

追踪，及时更新(各院网,校官网,贴吧,

学工网,教务管理网等)对各种专业信息

进行分类并设置幽默，醒目吸睛标签，

用户可以因各种有趣标签对信息内容引

起兴趣，从而进行关注研究,让用户及时

了解实时新闻，并积极更新。 

3.6生活百宝箱功能：对各大校园周

边商场、影院、超市等大型场所促销业

务的信息提供，如电影院的最新上映和

以类似的方式不断更新的产品信息进行

首页推荐。 

3.7预设身份标签功能：用户注册是

对身份进行编辑和标签，通过精准预设

功能，推荐更适合用户的服务当时，做

到服务分类化，个性化，多样化，这样

更加符合现代学生与时俱进多方位发展

的生活学习习惯,如班长,体委,新生,吃

货,运动达人等。 

3.8校园活动宣传提示功能：由学生

组织的校园活动宣传平台的组织者或组

织者可联系我们在软件的宣传页面，通

过海报，热门推荐等方式进行大范围宣

传，在线学生可以及时关注了解。 

4 项目设计 

分为用户部分、功能部分和软件反

馈三部分。 

用户部分是用户管理个人信息的部

分，包括个人信息编辑、个人标签设定、

自定义标签推荐管理、推送信息关注删

除屏蔽设置、课程信息编辑、收集信息

管理；支持游客登录（会对部分功能进

行限制）。 

功能部分，是软件功能实现的主要

阵地，其中包括联合电子地图对目的地

进行精准实地导航，和周边相关的信

息，如商场等地的活动、预先存在的课

程体系（包括教学楼教室预订），网络

信息推送系统，以及系统网络获取信息

存储系统。 

软件和用户反馈部分，软件反馈是

对软件系统进行设置问题以及企业用户

联系软件设计者，对软件存在问题进行

反馈的部分。包括基本软件设置（登录

注销，是否推送消息，版本更新等），信

息反馈（提交文本及图片形式的意见或

想法），业务接待处（通过这个渠道对校

园推广的活动进行宣传）。 

5 市场分析 

该校园APP旨在促进学生发展，提

供校园化的学习、本地化生活等信息服

务，为智能手机提供具有一定的社交网

络功能的应用。其具体功能包括：校园

新闻，信息查询，服务生活，和发现朋

友等。不仅为大学教师和学生在生活、

工作、学习、娱乐方面提供了各种便利

的服务，而且这是一个大学生创业的好

机会。 

6 发展战略 

基本信息多元化战略：我们需要确

保信息的完整性和多样性，并且要和高

校保持高度的契合，这样做是为了以后，

能够确保现场考察，后期不断更新。更

新服务体系多元化发展战略：不断推出

新的活动和服务，始终保持一个公司的

竞争力。大众文化战略：在我们公司早

期的建设阶段，将文化进行广泛宣传和

发展，这样做的目的是提高公司的知名

度，，在消费者心中，我们可以树立公司

的地位。资本运营发展战略：可以有效

地利用社会资本，使之产生影响最大的

效益。 

7 盈利模式 

会员模式：在用户通过搜索引用获

得关于店家的信息方面，以会员标准分

为两个部分，非会员用户仅提供基本信

息服务，如位置、店名、经营类型和星

级评分等，信息主要来源是商家简介大

致了解；用户通过注册成为会员，除基

本信息模块外获得增加“店家推荐”功

能，显示店家自我编辑信息，来过客户

对商铺真实有效的文字或图片评价，还

可以添加个别特定服务等的信息。两种

模式并行，保证了商家信息全面真实，

又为店家提供了自我推销的平台，促进

了消费积极性，提高顾客对平台的信

赖，有利于团队通过收取会员会费获得

赢利。 

广告模式：软件首页除搜索框及功

能选项外，设置广告位置，向有需商家

进行广告位租赁，商家通过缴费对广告

位置获得使用权，行使广告推送的权利。

团队通过广告费获得赢利。 
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持续推出更新附属功能模式：更新

的附属功能指的是除了固定主要程序

外，持续推出可以用来额外盈利的附属

功能（如新上架游戏或是拍照新滤镜和

效果等，以达到收入可持续增长的目的。

也可以利用心理影响，运用收入组合模

式，达到盈利目的。 

8 预想问题及解决方法  

8.1财务管理风险：在公司成立一开

始的时候，由于一切工作都是从零开始

的，所以资金周转不开，出现经营环境

危机这是很正常的。一方面，我们需要

积极开展各种关于盈利的业务，增加收

益，提高资金周转率。另一个很重要的

方面是我们要尽可能的节约业务成本，

减少不必要消耗。 

解决方案：在面对资金流动性不足

的这种情况下，极有可能会造成经营困

难，导致各种危机。一方面，我们需要

做的是，做好财务规划，减少坏账、呆

账。在另一方面，我们需要提高服务的

质量态度，做到全员营销，最大限度的

获取收益和利润。 

8.2技术企业风险：在进行实施软件

工程项目开发和建设的过程中,项目组

实际上应该根据项目本身的实际需要，

对成套的技术要求做出适当的选择，对

项目使用先进的部分，我们需要考虑项

目的实际生产需要，以及是否熟悉该技

术。如果利用项目要求的技术，管理项

目的成员不拥有或学得不好，应注意其

风险的影响因素。  

解决方法：选择项目所需要的技术，

工艺，应当在选择前对相关人员进行技

术培训。一，做好各环节的技术评审工

作，通过集体智慧，确保工程项目所采

用科学技术的可行性分析，以及信息技

术研究方案的准确性。其二，新技术的

使用要慎重，循序渐进，最大限度地利

用成熟的技术解决方案，完成软件开发

工作。 

8.3用户风险：在APP市场，有很多

的盗版APP，用户在点击盗版软件的链接

之后，由此对用户造成了各种侵害或者

造成了或多或少的损失，此时，不知情

的APP用户有可能认为这是正版APP的运

营者或开发者所犯下的错。 

解决方案：(1)APP开发者可在它的

官方网站的显眼位置，提供正版APP的下

载链接或者二维码。(2)在APP开发者的

网页上指明鲜明的位置，避免用户通过

其他不正当渠道下载APP。(3)在APP中加

入程序，在首次启动时需要询问用户是

否为正版APP，如果是的话，即可正常使

用。(4)通过技术手段向用户提供检验是

否是正版APP的途径。(5)使用前用户确

保阅读网站用户协议和APP用户协议。 
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