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[摘  要] 儿童福利政策是社会工作实践的重要环节,直接关系到服务对象权益的保障和整体社会的健

康发展。本文深入分析了儿童福利政策对社会工作实践的影响,阐述了两者的内在关联,并提出了相关建

议。研究发现,良好的儿童福利政策不仅可以为社会工作者提供法律依据和资金支持,更重要的是确立了

社会工作的目标和价值取向。同时,政策的制定和修订也离不开社会工作者的参与和反馈。社会工作者

应当立足实践,为制定科学合理的儿童福利政策建言献策。 

[关键词] 儿童福利政策；社会工作实践；政策影响；实践经验 

中图分类号：G4  文献标识码：A 

 

The Impact of Child Welfare Policies on Social Work Practice 
Lei Yin 

Guangzhou Xinhua University 

[Abstract] Children's welfare policies are an important part of social work practice, directly related to the 

protection of the rights and interests of service recipients and the overall healthy development of society. This 

article provides an in-depth analysis of the impact of child welfare policies on social work practices, elucidates 

the inherent relationship between the two, and proposes relevant suggestions. Research has found that good 

child welfare policies can not only provide legal basis and financial support for social workers, but more 

importantly, establish the goals and values of social work. Meanwhile, the formulation and revision of policies 

also rely on the participation and feedback of social workers. Social workers should base themselves on practice 

and provide suggestions for formulating scientific and reasonable child welfare policies. 
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引言 

儿童是国家未来的根基,关系社会长远发展。良好的儿童福

利政策不仅关乎个体权益保护,更事关整个国家和民族前途命

运。自20世纪以来,我国不断完善儿童福利政策体系,为儿童健

康成长营造了良好环境。社会工作作为专业服务,其实践与政策

制定存在紧密联系。本文拟就儿童福利政策对社会工作实践的

影响进行全面探讨。 

1 儿童福利政策对社会工作实践的正向影响 

1.1为社会工作者提供法律依据 

完善的儿童福利政策为社会工作者在儿童权益保护领域的

实践工作提供了明确的法律支持和权威依据。这些政策系统性

地规定了相关政府部门、事业单位、学校、家庭等在未成年人权

益保护中的职责分工,赋予了社会工作者相应的工作权力,如参

与危机干预、临时安置服务等。它们对儿童权益保护的具体措施

作出了详细规范,如健康权、受教育权、获得生活必需品和服务

的权利等,为社会工作者制定工作计划和实施路径指明了方向。 

有了明确的法律依据,社会工作者在开展工作时就有了可

资遵循的行为准则,工作更加有序规范,工作效果也因此得到保

障。法律的支持使社会工作者工作的权威性和公信力大大增强,

不再是被动介入,而是负有法定职责的专业工作者,工作地位和

社会影响力随之提升。此外,法律的约束也避免了社会工作者在

实践中的随意性,保证了工作的规范化和专业化水平。 

1.2为社会工作者提供资金支持 

儿童福利工作的开展需要大量的人力物力投入,良好的政

策环境为社会工作者提供了必需的资金保障。相关政策中通常

会明确财政支出责任、经费来源和使用管理等,为资金的持续合

理投入提供了可靠的制度基础。一些政策还对中央和地方财政

在儿童福利事业上的支出比例、贫困地区补助等作出具体安排,

保障了资金的稳定供给,确保了全国各地儿童福利工作的有序

开展。 

充裕的资金不仅可以满足社会工作者日常工作中基本的办

公、设施设备等物质需求,更为重要的是为各项专业服务提供了
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资金支持。有了资金投入,社会工作者才能集中精力组织实施各

种服务项目,购置专业设备,提高服务质量。政策对资金使用也

作出明确的监管要求,确保资金的合理利用和工作效率。可见,

合理的资金投入是社会工作者开展工作的重要保证,儿童福利

政策为此提供了坚实的制度保障。 

1.3确立社会工作目标和价值取向 

儿童福利政策与社会工作的理念高度契合,为社会工作在

这一领域确立了明确的目标方向和价值追求。儿童及青少年权

益保护是社会工作的重点服务对象之一,相关政策的出台赋予

了社会工作以神圣使命,即促进未成年人的健康成长,切实保障

他们的基本权利,使他们免于受到伤害和剥削,在健康、安全的

环境中健康成长。这与社会工作的宗旨高度吻合,丰富了该领域

的工作内涵。 

与此同时,儿童福利政策充分体现了社会工作所倡导的人

道主义理念和价值追求。比如对残疾儿童、流浪儿童等特殊群

体的关注和保护,就彰显了社会正义、人权平等、反对一切形式

歧视等社会工作的核心价值理念。在为这些弱势群体服务的同

时,社会工作者也在用实际行动践行着自身的价值观,体现了社

会工作“增权赋能”的初衷。 

儿童福利政策与社会工作的目标和价值高度统一,为社会

工作者在这一领域的工作赋予了崇高的使命感和价值追求。只

有在明确的指引下,社会工作才能行稳致远,发挥其应有的专业

影响力,真正实现个人理想和社会价值的高度统一。优良的政策

环境和专业的社会工作相互渗透、相得益彰,共同推动着儿童福

利事业的发展。 

2 社会工作实践对儿童福利政策的反作用 

2.1社会工作实践为政策提供第一手资料 

社会工作者长期深入基层一线,与服务对象保持密切接触,

积累了大量宝贵的第一手实践经验和资料。这些资料反映了儿

童及其家庭在现实生活中所面临的种种困境和需求,是制定科

学合理儿童福利政策的生动写照和重要依据。社会工作者在为

受虐儿童、困境儿童、残障儿童等提供服务时,会深入了解他们

的生活状况、心理需求、遭受的困难等,并形成详实的个案记录

和服务记录。这些第一手资料真实反映了当前儿童权益保障状

况,为政策制定提供了翔实的现状数据。社会工作者往往还会进

行相关问卷调查、小组访谈等,收集大量原生态的服务对象需求

反馈。这些反馈不仅丰富了现状数据库,更直接折射出群众对政

策的期望诉求。 

社会工作实践还会产生许多富有洞见的经验总结和理论探

索。基于大量实证研究,社会工作者可以对现行政策的缺陷和不

足进行剖析,也可以结合本土实践提出新的理念和策略。比如建

构性家庭治疗、生态系统理论等独特理论视角,对于引导儿童福

利政策科学化发展意义重大。社会工作实践为儿童福利政策提

供了翔实的第一手资料,包括现状数据、需求反馈和理论研究成

果,这些都是制定科学务实、切合实际的儿童福利政策的关键因

素,推动了政策的不断完善和发展。 

2.2社会工作者参与政策制定修订 

社会工作者作为政策的执行者和实践者,其专业参与是儿

童福利政策制定和修订的重要环节。他们可以通过多种形式参

与进程,以保证政策充分体现实践需求,顺利贯彻执行。社会工

作者可以通过反馈意见、诉求等方式参与政策的前期制定。在

政策草案的征求意见阶段,他们可以结合实践所见所闻,提供富

有见地的意见建议,从专业视角剖析政策可行性,预见可能出现

的操作性问题。有的地区也会主动吸纳一线社工参与政策制定

小组,让他们的声音直接纳入决策层面。 

社会工作者也是政策修订和完善的重要参与者。现行政策

在实施过程中往往会暴露出一些缺陷或不符合实际的情况,作

为最直接的执行者,社会工作者可以反馈实践中遇到的困境,倡

导对一些操作性不强、针对性不够的条款进行及时修订和补充,

确保政策的可操作性和执行力。社会工作者还可以为相关政策

提供解读说明和宣传推广。他们深谙政策的制定意图,熟悉实践

操作,可以通过多种途径如培训、指导等向执行部门传达正确理

念,确保政策信息的传递和落实。这对于提高政策的贯彻力也起

到积极的推动作用。社会工作者作为实践者的专业背景和地位

使其成为政策制定和修订不可或缺的参与者。他们的参与确保

了政策与实践的高度契合,使之更加贴近基层和群众实际需求,

从而有力地提升了政策效用和执行效果。 

3 优化儿童福利政策与社会工作实践的路径 

3.1政府部门重视社会工作专业化发展 

儿童福利政策的制定和实施离不开社会工作专业力量的参

与,因此,政府相关部门应当高度重视社会工作在这一领域的专

业化发展,为社会工作者营造良好的发展环境。政府应当从顶层

制度设计层面推进社会工作专业人才的培养和引进。制定明确

的社会工作者职业准入标准,规范社会工作教育体系,加大社会

工作专业人才的培养力度。完善相关的职称评审机制,为社会工

作者的职业发展阶梯式设计合理晋升通道,增强职业吸引力。 

政府部门还应为社会工作服务的开展营造良好的制度环境

和工作条件。加大对社会工作服务项目和服务机构的政策支持

和资金投入,为社会工作服务的开展提供充足的资源保障。建立

社会工作者职业保障和权益维护机制,完善工资福利待遇,规范

工作职责和工作时间,切实保护社会工作者的合法权益。只有这

样,才能吸引优秀的专业人才加入,推动社会工作与儿童福利事

业的良性互动发展。 

政府部门还应重视加强社会工作专业力量在儿童福利政策

制定和实施中的参与程度。充分听取和采纳社会工作者的意见

建议,邀请他们参与政策的制定和修订,让政策更好地与实践相

衔接。政策的宣传和推广也应当充分利用社会工作者的专业力

量,确保政策理念和要求的贯彻执行。只有政府主管部门从制度

层面重视社会工作专业化发展,为社会工作者营造良好的职业

发展环境,儿童福利政策才能与社会工作实践充分对接,释放出

强大的协同效应,共同推进儿童福利事业的发展。 

3.2社会工作者主动参与并提供建议 
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社会工作者作为儿童福利政策的直接执行者和实践者,其

主动参与和建议是优化儿童福利政策与实践相互作用的关键。

社会工作者应当主动参与儿童福利政策的制定和修订过程。他

们可以通过各种途径反映一线实践中遇到的问题和困难,提出

针对性意见和建议,为政策的科学制定贡献专业视角。很多地区

也会吸纳一线社工参与政策制定小组,社会工作者应当主动参

与其中,以社会工作的专业理念和经验为政策把关,确保政策的

可操作性和针对性。同时,对于已实施的政策,如果在实践中暴

露出一些不足,社会工作者也要及时反馈并建议修订完善。 

社会工作者应当积极参与儿童福利政策的推广和宣传。他

们深谙政策的制定意图,可以通过各种形式如培训、案例分享等

向一线工作人员和服务对象解读和传达正确理念,确保政策贯

彻执行到基层。良好的政策宣传度直接影响政策知晓率和认同

度,社会工作者在这方面可以发挥重要作用。社会工作者应当立

足实践,总结提炼宝贵经验,为政策发展贡献独到见解。他们可

以积极开展相关的理论研究,探索儿童福利领域的理论创新和

实践创新,以指导政策的科学制定。同时,社会工作者还应加强

相关经验分享和案例交流,为政策提供真实可信的佐证支撑。作

为儿童福利政策的执行者,社会工作者应当主动作为,通过各种

渠道积极参与进程,为政策的制定、修订和贯彻实施提供专业意

见和建议,推动政策更好地与实践对接,发挥最大的实效性。 

3.3加强儿童权益维护宣传和教育 

儿童福利政策与社会工作实践的良性互动离不开全社会的

共同参与和支持。因此,加大儿童权益保护的宣传和教育力度是

非常有必要的。要广泛开展儿童权益保护的宣传教育。紧扣儿

童权利公约等国际公约的核心精神,宣传儿童作为独立权利主

体应当享有的基本权利,增强全社会对儿童权益保护重要性的

认识。通过多种形式向公众宣讲相关法律法规,普及儿童保护的

基本知识,引导全社会重视并主动维护儿童权益。 

针对不同对象开展有针对性的教育。对儿童自身,要通过生

理卫生教育、心理健康教育、自我保护意识教育等,提高儿童的

安全防范意识和自我保护能力。对家长,要开展科学育儿知识教

育,增强家庭监护意识,营造安全家庭环境。对学校、社区等单

位,要加强相关从业人员的专业培训,提高儿童权益保护的服务

水平。还要充分发挥社会工作者、志愿者等专业人士在儿童权

益维护宣传教育中的作用。依托社会工作实践,以鲜活生动的案

例展示相关法律政策的重要意义,从生活角度传播儿童权益保

护理念,提高全社会的知晓度和认同度。 

只有整个社会形成合力,儿童权益维护宣传教育才能取得

实效。全社会的理解和支持,也将为儿童福利政策的贯彻执行创

造良好的社会环境,并为社会工作实践提供坚实的群众基础,从

而推动政策的不断完善与发展。 

4 结语 

儿童福利政策与社会工作实践相辅相成、相互促进。科学

合理的政策为社会工作提供了坚实保障,社会工作实践则是政

策得以贯彻执行和持续完善的基础。我们应当重视这一关系,

促进政策和实践的良性互动,为儿童福利事业的不断发展贡献

力量。 
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