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[摘  要] 随着志愿服务社团工作开展要求的不断提高,中华传统文化的融合渗透面临更高要求,如何准

确把握二者之间的衔接融合,备受业内关注。基于此,本文首先介绍了中华传统文化与志愿服务的内涵,

分析了中华传统文化与志愿服务的相关性。在探讨志愿服务社团思政存在问题及原因的基础上,结合相

关实践经验,分别从强化对中华传统文化的认知,准确筛选提炼有用资源等维度,提出了基于中华传统文

化的志愿服务社团思政实施策略。 
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[Abstract] With the continuous improvement of the requirements of the work of volunteer service associations, 

the integration and penetration of Chinese traditional culture is facing higher requirements. How to accurately 

grasp the convergence and integration between the two has attracted much attention in the industry. Based on 

this, this paper first introduces the connotation of Chinese traditional culture and volunteer service, and analyzes 

the correlation between Chinese traditional culture and volunteer service. On the basis of discussing the 

ideological and political problems and causes of volunteer service organizations, combined with relevant 

practical experience, the ideological and political implementation strategies of volunteer service societies based 

on traditional Chinese culture are proposed from the dimensions of strengthening the cognition of traditional 

Chinese culture and accurately screening and extracting useful resources. 
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引言 

在现代志愿服务社团工作中,中华传统文化始终扮演着

不可替代的关键角色,对于提升社团思政质效具有重要现实

作用。当前形势下,相关部门应立足志愿服务社团建设的内在

需求,宏观审视中华传统文化的核心精髓内涵,精准把握其与志

愿服务之间的衔接关系,综合施策,全面有序提高志愿服务社团

思政效果。 

1 中华传统文化与志愿服务的内涵 

1.1中华传统文化 

在漫长而悠久的中华民族历史长河中,劳动人民用勤劳和

智慧铸造了一个又一个辉煌,凝聚形成了基于多民族的中华优

秀传统文化,成为中国特色社会主义精神文明建设的重要力量。

中华优秀传统文化是中华民族智慧的结晶,饱含着中国传统文

化的精神、气魄和精华,在现代国家建设、民族发展与社会演进

中的价值作用突出。在新时期,中华优秀传统文化的时代特征愈

发鲜明,主要表现在包容性、开放性、连续性、稳定性和多样性

等方面,具有顽6强的生命力和凝聚力。 

1.2志愿服务 

志愿服务即在不为物质报酬的基础上,人们以帮助他人、满

足社会需求为目标,为特定事项自愿付出时间和精力,为推动社

会进步和人类发展等提供无偿服务与协助。近年来,国家相关部

门高度重视志愿服务模式的优化创新,在志愿服务社团建设、志

愿服务过程管理与志愿服务效果评价等方面制定并实施了诸多

宏观政策规定,为新时期志愿服务的扎实有效开展提供了重要

基础遵循[1]。 

2 中华传统文化与志愿服务的相关性 

2.1传统文化价值对于志愿服务动机具有直接影响 

从动机层面而言,人们参加志愿服务通常以锻炼自身、增长
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知识能力、实现社会责任感等为出发点,整个过程需要志愿服

务人员发挥交际能力、沟通能力和语言表达能力与对方形成

交流。中华传统文化的价值观念对于志愿服务的上述动机具

有直接影响。 

2.2传统文化在志愿服务中的精神价值突出 

将中华优秀传统文化融入到志愿服务社团思政之中,既是

坚守中华文化立场的现实需要,更是全面彰显中华优秀传统文

化价值、坚定文化自信的需要,有助于潜移默化培养志愿服务者

文化自信,感悟中华文化立场,铸就属于自我的精神家园。在中

华优秀传统文化支持下,志愿服务社团思政可有针对性地巩固

民族精神根基,把握民族精神脊梁,形成文化自觉。社会主义核

心价值观同样需要中华优秀传统文化的支撑,只有将其与志愿

服务社团思政有机融合,才能从多角度塑造志愿服务者社会责

任感[2]。 

2.3志愿服务与中华传统文化互动频繁 

现代人们生活在信息爆炸的时代,良莠不齐的各类信息充

塞生活的方方面面,对志愿服务者的认知、行为和思维产生深刻

影响。中华优秀传统文化注重伦理道德教化,为志愿服务社团思

政提供了“活教材”,通过二者的频繁互动既可培养志愿服务者

道德情感素养,又可使其在认知体悟、思想境界和处事方法等方

面产生内在变化,符合志愿服务创新发展的时代需求。中华传统

文化对志愿服务还具有显著的带动作用,势必应在物质生活达

到特定水平的基础上,以志愿服务的方式主动回应价值与文化

需要。 

3 志愿服务社团思政存在问题及原因分析 

3.1对中华传统文化的关注和提炼不足 

新时期志愿服务社团思政所面临的内外部形势复杂多变,

需要围绕整体目标要求,准确提炼中华传统文化相关资源要素,

以此强化志愿服务者的思想自觉和行动自觉。纵观当前志愿服

务社团思政实际,普遍存在对中华传统文化资源的提炼、分析与

整合不足的共性问题,部分志愿服务者对传统文化中的精神价

值追求认知不足,片面地认为只要按照既定服务内容完成相应

任务即可,无需在中华传统文化融合衔接方面付诸努力。上述片

面的主观认知无形之中割裂了中华传统文化与志愿服务社团建

设之间的潜在关系,不利于取得最理想的社团思政成效。 

3.2志愿服务组织整体机制尚不健全 

在志愿服务社团思政中,健全完善的整体机制始终处于基

础地位,需要按照中华传统文化传播的一般规律,对各项资源要

素进行优化分配。实践表明,由于部分志愿服务社团自我管理不

善,志愿者注册、招募、培训、监督和评估等环节关联效果不佳,

时常导致社团思政的整体运行出现盲目性与随意性,久而久之

形成相对松散的社团思政管理模式。志愿者在正式开展志愿服

务前,必要的培训指导缺失,基于中华传统文化的思想道德素质

和科学文化素养覆盖不全,导致参与志愿服务的收效甚微,志愿

服务中的价值观念和情感认知融合效果不佳[3]。 

3.3志愿服务存在功利性,主体性弱化 

在各级相关部门的示范推动下,广大青年群体主动参与到

志愿服务社团中来,志愿者数量普遍增加,多样化的志愿服务形

式受到推广和弘扬,奉献意识得以升华。但受限于志愿者主观意

识等要素,部分志愿服务者在志愿活动中存在盲目性和随意性,

甚至存在浑水摸鱼的“南郭先生”,随波逐流,与中华传统文化

的价值内涵与精髓要义不相契合,偏离志愿服务的原始意义。在

志愿服务主体身份方面,部分志愿服务者主观能动性发挥不足,

主观性不足,客体性突出,影响志愿服务活动的创造性,降低志

愿服务社团思政效果。 

3.4志愿服务活动组织“重形轻质” 

现代信息化网络技术的创新发展与应用,为志愿服务社团

思政提供了更为灵活多变的工具载体,使传统技术条件下难以

取得的中华传统文化融合效果更具实现可能。从当前现状来看,

部分志愿服务存在流程化、形式化与表面化现象,“走过场”“拉

条幅”“博眼球”等“重形轻质”问题成为制约志愿服务社团思

政效果的重要因素,志愿者久而久之对此滋生抵触情绪,起不到

任何精神培育和实践育人作用。在经济社会环境中,商业气息开

始向志愿服务活动渗透,部分志愿服务活动打着“志愿”的旗号

变相牟利,背离志愿服务公益性的基本要求。 

4 基于中华传统文化的志愿服务社团思政实施策略

探讨 

4.1强化对中华传统文化的认知,准确筛选提炼有用资源 

中华传统文化是中华民族最为宝贵的历史文化遗产之一,

是属于全体中华儿女的精神瑰宝。志愿服务社团思政工作应立

足新形势与新时代要求,始终强化对中华传统文化的主观认知,

高度重视其在志愿服务社团思政工作中的核心价值作用,拓展

延伸中华传统文化与志愿服务社团思政之间的契合路径,营造

浓厚的中华优秀传统文化志愿服务氛围。通过主观引导与客观

教育等方式,始终坚持文化自信,牢牢把握中华传统文化的理论

内核和精神实质,将中华传统文化的道德规范融入到志愿服务

全过程。在海量化的中华传统文化资源中进行准确筛选与提炼,

分类分层进行优化匹配,使志愿者全身心投入到志愿服务活动

中去。 

4.2健全志愿服务社团思政整体机制,强化目标约束 

志愿服务社团是传播中华传统文化的重要载体,是对社会

保障体系的有效延伸,将中华传统文化融入志愿服务社团建设

中,需立足自身优势,持续优化完善志愿服务社团思政工作机制,

明确不同志愿服务内容在传统文化方面的现实需求。帮助青年

志愿者在志愿服务活动中树立正确的“三观”,主动将中华传统

文化作为志愿服务活动的有效约束条件,引导志愿服务社团成

员主动磨炼意志,抵制各类不良风气影响[4]。增强志愿服务社团

思政工作的影响力和创新力,将服务别人与提高自身思想道德

品质有机关联,持续提高个人人格品质和人生境界。增强志愿服

务活动的多样性,使志愿服务社团在社区服务、环境保护与扶贫

开发等多领域得到锻炼,拓宽眼界,增长才能,促进发展。 

4.3优化服务培训,突出志愿服务主体性 
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在志愿服务活动预备期,抽调优秀思政课专任教师参与其

中,按照《新时代青年志愿服务培训课程指导大纲(第1版)》等

要求,为志愿服务社团成员分类提供相应的系统培训,确保其志

愿者在活动开展过程中始终保持积极向上的心绪。针对传统枯

燥、乏味、单一的志愿服务活动方式,发挥中华传统文化在思政

教育中的心理引导作用,发挥思政教育的心理引导功能和情感

启发功能,为志愿服务社团思政效能提升持续赋能,巩固对价值

理念的追求。在志愿服务活动完成后,选择具有代表性的评价指

标,对志愿服务社团思政效果作出评价分析,查找其中传统文化

资源要素的融合渗透成效,分析短板与不足,进而在后期活动中

持续改进,将思政教育贯穿志愿服务全过程。 

4.4提高志愿服务质量,强化对中华传统文化的认同效应 

中华传统文化的核心在于人本思想,这与现代志愿服务社

团建设理念一脉相承,这同时也决定了中华传统文化融入志愿

服务社团思政的多元路径。志愿服务社团思政的实施过程至关

重要,需要围绕社团成员情感、态度和价值观的培养需求,巧妙

地整合活动前、活动中与活动后等环节之间的关系,并巧设中华

优秀传统文化服务环节,将中华优秀传统文化巧妙地融入其中,

实现“润物细无声”的社团思政效果。强化与本地区民俗文化

馆、红色旅游景点、教育基地与博物馆等场所的协作关系,组织

开展专题志愿服务活动,使志愿服务社团成员在参与志愿服务

的同时,感受精神洗礼。开展以“传统文化”为主题的志愿服务

活动,传播志愿服务理念,发挥道德标杆先进典型的示范作用,

主动做到崇德向善、见贤思齐。 

4.5打造专业志愿服务社团,形成弘扬中华传统文化的志愿

服务品牌 

为提升志愿服务社团思政效果,应始终强化专业志愿服务

专业化和品牌化建设,将中华传统文化的核心精髓要义纳入建

设范畴,潜移默化对志愿服务者动机、行为、意识等形成正面导

向。定期组织志愿服务社团成员参加专项培训与学习,由业内专

业人士为其讲解新形势下志愿服务工作所面临的新局面和新要

求,主动运用中华传统文化武装头脑,密切中华传统文化与志愿

服务之间的关联度。在志愿服务社团成员招募、培训和管理中,

加大中华传统文化的渗透力度,以科学系统的体系机制提高

志愿服务社团思政质效,形成健全完善的志愿者实践培训体

系,更好地满足思政工作要求。摒弃传统陈旧的志愿服务社团

思政理念,多角度、多方位渗透中华传统文化,坚持正确志愿

服务动机[5]。 

5 结语 

综上所述,受主观认知、过程管理与效果评价等要素影响,

当前中华传统文化与志愿服务社团建设的相关性尚且存在诸多

短板与不足,制约着志愿服务整体效果的优化提升。因此,相关

部门应摒弃传统陈旧的志愿服务社团建设模式限制,在宏观层

次上优化整合中华传统文化资源,以中华传统文化视角打造高

标准的志愿服务品牌,拓展延伸中华传统文化与志愿服务之间

的关联性,营造浓厚的中华传统文化志愿服务氛围,为全面彰显

中华传统文化的价值精髓奠定基础,为促进志愿服务社团思政

工作迈向现代化贡献力量。 
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