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[摘  要] 物流成本管理(Logisticscostcontrol)是对物流相关费用进行的计划、协调与控制。供应链成本控

制是通过整合供应链各环节资源以及优化流程配置来达到降低运营成本目的。为实现企业经济效益最

大化与提升市场竞争力,本文将重点探讨物流管理在企业供应链成本控制中的具体作用、实施路径及影

响机制,旨在为企业优化物流管理策略,完善供应链成本控制体系提供理论参考与实践指导,助力企业构

建高效低成本的供应链运作模式。 
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[Abstract] Logistics cost control is the planning, coordination, and control of logistics related expenses.Supply 

chain cost control management is the process of optimizing process configuration by integrating resources from 

various links in the supply chain to reduce operating costs.In order to maximize the economic benefits of 

enterprises and enhance market competitiveness, this article will focus on exploring the specific role, 

implementation path, and impact mechanism of logistics management in enterprise supply chain cost control. 

The aim is to provide theoretical reference and practical guidance for enterprises to optimize logistics 

management strategies and improve the supply chain cost control system, and to help enterprises build an 

efficient and low-cost supply chain operation mode. 
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引言 

随着科技的进步和信息技术的应用,物流管理的方法和工

具也不断迭代升级。传统物流管理模式已难以满足企业对高效

率和低成本的双重需求,企业需不断优化其物流操作以适应市

场变化。通过引入智能仓储系统、大数据分析技术和供应链协

同平台,使企业能够实现物流信息实时共享、运输路径智能规

划、库存精准管理,从而有效降低供应链各环节成本损耗,以提

升整体运营效率与响应速度。 

1 物流管理与供应链成本控制的理论基础 

1.1物流管理的概念与基本原则 

物流管理是指在社会再生产过程中根据物质资料实体流动

的规律应用管理的基本原理和科学方法,对物流活动进行计划、

组织、指挥、协调、控制和监督,使各项物流活动实现最佳的协

调与配合。现代物流管理具有四个特点：一是以实现客户满意

为第一目标,即物流管理能够帮助企业通过优化运输时效、提升

配送准确率、完善售后服务等方式,提高客户对产品交付过程的

满意度,增强客户粘性与忠诚度。二是以企业整体最优为目的,

这意味着企业在进行物流活动规划和执行时需统筹考虑仓

储、运输、包装、配送等各环节,避免单一环节成本降低而导

致整体成本上升,通过系统优化实现企业效益最大化。三是以信

息为中心,在数字化时代,实时的数据收集和分析不仅能够提高

物流运作的透明度和可控性,还能通过大数据预测需求变化,优

化库存管理和运输路线规划,降低运营成本。 

物流管理遵循合理化原则,即对物流设备的配置及物流活

动的组织进行系统的调整与改进,实现物流资源的有效利用和

成本的合理控制。在实践中,物流合理化要求企业采用先进的信

息技术搭建物流信息管理系统,实时监控货物状态、运输车辆位

置及仓储库存情况,实现物流信息的高效传递与共享；优化仓储

布局,根据产品特性和市场需求合理规划仓库选址、存储空间及

货物存放方式,降低仓储成本[1]。通过智能算法优化运输路线,

结合车辆载重、行驶里程、交通状况等因素制定最优配送方案,

减少运输时间和油耗成本。同时引入自动化设备如智能分拣机



项目工程 
第 3 卷◆第 3 期◆版本 1.0◆2025 年 

文章类型：论文 刊号（ISSN）：2972-4112(P) / 2972-4120(O) 

Copyright  c  This work is licensed under a Commons Attibution-Non Commercial 4.0 International License. 236 

Project Engineering 

器人、自动化立体仓库等,提高物流作业效率,降低人工成本和

操作误差率,最终实现物流系统整体性能的提升与成本的有效

控制。 

1.2供应链成本控制的意义 

供应链成本控制能够优化生产与配送流程,提升企业核心

竞争力。在生产环节,成本控制促使企业对生产工艺进行优化,

通过精简冗余工序、改进生产流程,减少生产过程中的资源浪

费。企业采用先进生产技术替代传统工艺,整合生产环节中的重

复操作,提高生产效率,降低单位产品生产成本。 

在配送环节,成本控制要求优化物流路径与运输方式,通过

智能调度系统合理规划配送路线,减少迂回运输,根据货物特性

选择合适的运输工具和运输组合,提高车辆装载率,降低运输成

本[2]。 

市场环境的不断变化要求企业灵活应对,供应链成本控制

帮助企业建立敏捷的响应机制。通过与供应商建立紧密合作关

系,优化采购流程,降低采购成本,利用信息化手段实现供应

链各环节信息共享,及时调整库存水平,减少资金占用,提升

资金使用效率,增强企业在市场竞争中的成本优势与抗风险

能力。 

2 物流管理对供应链成本控制的影响 

企业物流管理过程中,改进库存控制和配送流程是常用的

两大策略,其中,库存控制的有效性直接影响资金占用成本和仓

储管理成本。企业通过建立动态库存管理模型,运用大数据分析

销售历史数据、市场趋势和客户需求,精准预测库存需求,减少

冗余库存,提高库存周转率。采用ABC分类法对库存商品进行分

级管理,对价值高、需求波动大的A类商品实施严格监控和精细

化补货,对价值低、需求稳定的C类商品采用批量采购策略,降低

采购和仓储成本。而配送流程的优化则包括选用最优运输路线、

多式联运、使用先进运输管理系统等,通过智能调度算法整合订

单信息,结合车辆载重、行驶里程及交通状况规划最短路径,减

少运输里程和油耗成本。 

3 基于物流管理的企业供应链成本控制策略 

3.1设计弹性供应链 

在物流管理的背景下,为了更好地进行供应链成本控制需

要设计一个具备灵活响应能力的弹性供应链体系。企业需要建

立一个由多个供应商组成的供应网络,网络的应用可帮助企业

减少对单一供应商的依赖降低供应中断风险。通过对供应商进

行分级管理,根据供应商的生产能力、交付周期、质量水平等指

标建立动态评估机制,优先选择具备稳定供货能力和协同意愿

的供应商,确保原材料和零部件供应的连续性[3]。 

同时,企业需要评估和选择地理分布广泛的供应商,以便一

个地区或一个供应商出现问题时其他供应商可迅速填补供应缺

口。通过分析不同区域的产业优势、政策环境和物流成本,在多

个地区布局供应商,形成区域互补的供应格局。建立供应商备用

清单,定期对备用供应商进行资质审查和产能评估,确保在主供

应商出现异常时能够快速切换,维持生产运营稳定。 

在此基础上,建立一个高效的信息流通机制和灵活的生产

系统。信息流通机制包括实时的库存管理系统、供应链协同平

台和需求预测模型。通过库存管理系统实时监控各环节库存水

平,实现库存数据的动态更新与共享；利用供应链协同平台打通

企业与供应商、客户之间的信息壁垒,实现订单处理、物流跟踪、

生产计划等信息的实时交互；运用需求预测模型分析历史销售

数据、市场趋势和客户反馈,提前调整生产计划和采购策略。灵

活的生产系统则通过模块化设计、柔性生产线建设等方式,提高

生产线对不同产品的适配能力,缩短产品切换时间,降低因需求

波动导致的生产成本上升风险,最终实现供应链成本的有效控

制与整体效益的提升[4]。 

3.2应用自动化与机器人技术 

自动化仓库管理系统的应用是提高供应链效率和减少成本

的关键,其中自动化货架以及拣选机器人的部署能够显著优化

仓储作业流程。自动化货架系统可根据商品的存取频率智能地

调整货架位置,使高频次存取商品集中存放于便于拣选区域,缩

短拣选路径与时间。系统通过数据分析商品周转率、季节性需

求变化等因素,动态分配存储位置,实现空间利用率提升与拣选

效率优化。拣选机器人搭载视觉识别与智能导航技术,可精准定

位商品位置并完成抓取、搬运操作,替代人工重复性劳动,降低

人工成本与操作失误率。且机器人还可以在连续运行环境下保

持高效率,如在高峰期或夜间作业,可实现24小时的仓库运营,

通过多班次轮替作业模式,保障订单处理时效性,减少因人力不

足导致的运营延迟成本。 

无人驾驶的AGV(自动导引车)可在工厂或仓库内部自动搬

运物料到指定位置,系统根据实时的生产需求与库存状态,通过

调度算法规划最优搬运路径。AGV配备传感器与通信模块,能够

实时感知周边环境信息,自动避让障碍物并与其他设备协同作

业,确保物料搬运过程安全高效。在实际应用中,企业需根据仓

库布局、货物重量与尺寸、作业流量等因素,合理配置AGV数量

与类型,制定动态调度策略。针对生产线物料配送场景,AGV与生

产系统实时对接,根据工单需求定时、定量配送物料,减少生产

线旁物料堆积,降低库存成本与空间占用[5]。 

此外,自动化分拣系统在物流配送环节发挥重要作用。该系

统利用光电识别、条码扫描等技术对货物进行自动分类,根据目

的地信息将货物快速分拣至对应输送线或暂存区。相较于人工

分拣,自动化分拣系统可处理海量订单,分拣准确率达99%以上,

大幅减少因错分、漏分导致的二次处理成本。企业还可引入协

作机器人(Cobot)辅助人工完成包装、码垛等作业,通过人机协

同模式提升作业灵活性与效率。通过全面部署自动化与机器人

技术,企业能够构建智能化物流作业体系,从仓储管理、物料搬

运到订单分拣实现全流程自动化升级,有效降低人力成本、提升

运营效率,进而实现供应链成本的精细化控制。 

3.3加强合规性审查 

企业需要对其供应链的每一个环节包括原材料的来源、生

产过程中的工艺标准、产品质量管控、运输仓储规范以及销售
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渠道合规性进行系统性审查。对此,可使用区块链和物联网技术

实时记录和验证供应链中的所有交易和流程,这些技术通过构

建去中心化的信息网络实现数据的实时共享与追溯。物联网设

备如传感器、RFID标签等部署于供应链各节点,实时采集货物位

置、环境参数、流转状态等信息,将数据同步至区块链平台。 

尤其是区块链技术的应用,其可为供应链的每个环节创建

一个不可篡改的数字记录,从原材料采购合同签署、生产批次信

息录入到产品交付签收,所有数据均以加密形式存储于分布式

账本中。企业通过区块链浏览器即可查询供应链全流程信息,

确保数据真实可信且无法被恶意篡改,有效防范虚假交易与违

规操作,区块链智能合约自动执行预设的合规规则,一旦检测到

交易数据与标准不符,立即触发预警机制并限制业务流程推进。 

除此之外,企业也要制定一套全面的供应商审查标准,从源

头把控供应链合规风险。具体而言,一要建立供应商资质准入机

制,对供应商的营业执照、生产许可、行业认证等资质文件进行

严格审核,重点核查其是否具备合法生产经营资格、是否符合环

保与安全生产要求,对存在重大违规记录的供应商实行一票否

决。二要开展实地考察评估,组建专业审核团队对供应商的生产

场地、设备状况、质量管理体系进行现场检查,评估其生产能力、

技术水平、质量管控流程是否符合企业标准,对生产环境不达标

的供应商提出整改要求并限期复查。三要实施动态绩效考评,

通过定期收集供应商交货准时率、产品合格率、售后服务响应

速度等数据,建立量化评估模型对供应商进行分级管理,对绩效

不达标供应商采取减少订单、暂停合作等措施,确保供应链各环

节持续符合合规要求,降低因供应商违规导致的法律风险与经

济损失,保障供应链稳定运行。 

4 结束语 

综上所述,物流管理在企业供应链成本控制中不仅影响着

成本结构和操作效率,还关乎企业的整体战略发展。通过设计弹

性供应链体系,企业能够增强应对市场波动的能力,降低供应风

险与运营成本,应用自动化与机器人技术,实现仓储、搬运、分

拣等环节的智能化升级,显著提升物流作业效率并削减人力成

本。加强合规性审查,借助区块链、物联网等技术手段确保供应

链各环节合法合规,规避潜在经济与声誉损失。企业需将物流管

理视为供应链成本控制的核心环节,整合先进技术与管理策略,

持续优化流程、提升资源配置效率,从而在激烈的市场竞争中构

建成本优势,实现可持续发展目标。 
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