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[摘  要] 随着数字经济的迅速发展,企业供应链的复杂性和风险程度日益增加。为了保证企业在竞争激

烈的市场中具有可持续的竞争优势,供应链审计成为一项关键的管理工具。本文从数据驱动审计、实时

监控、供应链可视化、跨组织合作四个角度,分析数字经济时代背景下的供应链审计现状,思考内部审计、

第三方审计、区块链审计以及数据分析审计的模式,重点探究企业供应链审计在数字经济时代背景下面

临的机遇与挑战。通过研究分析,旨在为优化企业供应链审计流程,提高审计工作与数字经济的融合能力

提供支持。 
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[Abstract] With the rapid development of the digital economy, the complexity and risk level of enterprise 

supply chains are increasing day by day. In order to ensure that enterprises have a sustainable competitive 

advantage in a fiercely competitive market, supply chain auditing has become a key management tool. This 

article analyzes the current situation of supply chain auditing in the context of the digital economy from four 

perspectives: data-driven auditing, real-time monitoring, supply chain visualization, and cross organizational 

cooperation. It considers the models of internal auditing, third-party auditing, blockchain auditing, and data 

analysis auditing, and focuses on exploring the opportunities and challenges faced by enterprise supply chain 

auditing in the context of the digital economy. Through research and analysis, the aim is to provide support for 

optimizing the supply chain audit process of enterprises and improving the integration ability of audit work with 

the digital economy. 
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数字经济的快速崛起,为企业经营环境带来了显著的变化,

传统企业供应链已经逐渐发展成为覆盖全球的互联网络。在数

字技术的支撑下,供应链功能日渐丰富,牵扯的单元日渐复杂,

使供应链在运行期间面临全新的机遇与挑战。供应链管理者要

立足供应链各个环节,思考减少风险的措施,加强供应链运行效

益[1]。 

1 数字经济时代企业供应链审计的现状 

1.1数据驱动审计 

大数据和先进分析技术的出现与应用,使审计人员能够更

准确地评估供应链中的风险,并为企业提供改进建议。在此技术

支撑下,审计人员大规模收集、整合和分析供应链中的供应商的

表现、库存水平、运输成本等各类数据,全面了解供应链的运行

状况。在各类数据的整合与分析中,快速识别出供应商的潜在不

稳定性、市场变化对成本的影响等潜在问题点,保证数据信息客

观性和决策准确性。再者,供应链审计还可以利用数据挖掘技术,

发现隐藏在数据背后的模式和趋势,帮助审计人员预测未来的

风险点,制定更有效的应对策略。以大数据和先进分析技术为基

础的供应链审计,既能提高审计的准确性和效率,又能为企业提

供具有前瞻性的决策支持[2]。 

1.2实时监控 

传统供应链审计通常采取定期方式进行,表示着审计人员

只能在特定时间段内评估供应链。然而,数字经济时代的企业供

应链审计则满足实时监控的需求,审计人员应用物联网和传感

器技术,动态性追踪产品和物流的实时位置和状态,即时了解供

应链中的潜在问题,并及时采取措施。实时的数据收集和分析,

助力企业更快速地响应供应链中的变化,降低潜在风险。同时,
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在实时监控功能的作用下,供应链需求的未来变化趋势能够相

对较为准确的呈现出来,帮助工作人员准确地预测未来的销售

趋势,辅助相关方调整库存和物流策略[3]。 

1.3供应链可视化 

可视化技术提高了审计人员对供应链数据的可读性和理解

能力,基于直观的图表和报表以助其快速了解供应链的整体结

构和运作流程。此外,数据有利于审计人员发现供应链中的潜在

问题和风险,为制定更有效的审计策略奠定基础。企业在供应链

可视化技术的支持下,共享供应链数据和信息,协调各部门之间

的运作,实现更高效的供应链管理。主动与供应商、客户等合作

伙伴共同监控供应链数据,及时发现和解决问题,提高供应链的

整体稳定性。 

1.4跨组织合作 

供应链的复杂性要求企业与供应商、客户、物流服务商

等多个合作伙伴之间建立紧密的合作关系,跨组织的工作模

式要求审计人员跨越企业边界,与各方的合作伙伴进行沟通

和协调。在这种情况下,企业选择建立有效的沟通渠道和合作

机制,满足审计人员及时准确获取供应链数据的要求,提高审

计的效率和准确性。不仅如此,企业应该认识到,不同组织之

间的文化差异和利益诉求会影响供应链的稳定性和透明度,

企业供应链审计必须关注各方的合作态度和信息共享程度。

通过了解各方的需求和关切,审计人员制定更具针对性的审

计策略,促进各方的合作和信息共享,增强供应链的稳定性,

降低潜在风险[4]。 

2 数字经济时代企业供应链审计的模式 

2.1内部审计 

企业建立内部审计团队,负责持续监控和评估供应链,赋予

企业完全的控制权和透明度,使企业能够迅速采取行动。内部审

计团队负责监督供应链中的各个环节,从供应商选择到物流配

送,强化供应链的稳定性和透明度。利用数字技术手段实时监控

和分析供应链数据,及时发现潜在的风险和问题,并采取相应的

措施加以解决。审计人员发现问题以后,可针对性的为企业提供

涉及供应商选择、库存管理、物流策略等方面的改进建议,提高

企业的整体效率和竞争力。 

2.2第三方审计 

在数字经济时代,企业供应链审计也可以通过委托专业的

第三方机构进行,利用第三方审计机构的专业能力和资源,为供

应链管理提供全面的审计报告和建议。第三方审计机构通常具

备丰富的经验和专业知识,拥有一批专业的审计人员和数据分

析师,能够利用先进的技术和工具,深入挖掘和分析供应链数据,

全面、客观的评估企业供应链。第三方审计机构审查供应链的

各个环节,为企业提供准确的风险评估和改进建议[5]。另外,第

三方机构与企业的利益关系相对独立,具有独立的地位和视角,

审计结果更具公正性和可信度,能够为企业提供客观的意见和

建议,有助于企业更好地了解供应链中存在的问题和潜在风险,

并采取有效的改进措施。当然,委托第三方机构进行供应链审计

也存在一定的成本和风险。企业需要支付一定的审计费用,并且

需要确保与第三方机构的合作过程中遵循相关法律法规和商业

机密保护的要求。而且,企业还需要对第三方机构的审计结果和

建议进行审慎评估,注重其可行性和有效性。 

2.3区块链审计 

在区块链上,交易记录是分布式存储的,且具有不可篡改性,

难以维系供应链交易的真实性和合法性。企业使用区块链技术

建立去中心化的信任机制,可最大化的减少欺诈和虚假交易的

风险。由于区块链记录的数据可以被所有节点(服务器)查看,

因此具有良好的供应链透明度。审计人员动态性查看区块链上

的数据,全面了解供应链的运作情况,提高审计的准确性和效率,

降低潜在风险。 

智能合约是一种自动执行合同条款的协议,一旦满足预设

条件,就会自动执行相应的操作。在供应链管理中,智能合约用

于协调物流、支付、质量检验等环节,保持供应链的效率。全天

候记录供应链全流程的交易数据,企业分析数据并在出现问题

时迅速定位源头,采取有效措施解决问题,提高企业的响应速度

和解决问题的能力。 

2.4数据分析审计 

分析大量数据的模式,企业识别出供应链中的规律和趋势,

包括供应商的合作模式、产品的销售模式、物流的运输模式等。

企业基于模式识别,在短时间内发现潜在的问题和风险,提前采

取相应的措施。建立基于数据的异常检测模型,企业发现供应链

中的供应商的异常交货、产品的异常损坏、物流的异常延误等

异常数据和事件。企业检测异常情况,及时采取措施解决潜在问

题,避免进一步的风险扩大。利用历史数据和预测模型,预测和

分析未来的销售趋势、库存需求、物流运输量等供应链情况应

对未来的变化和需求[6]。 

3 数字经济时代企业供应链审计面临的挑战和机遇 

3.1数字经济时代企业供应链审计面临的挑战 

3.1.1技术复杂性 

数字经济时代的企业供应链涉及的技术和系统众多,需要

审计人员具备广泛的专业知识和技能,才能适应快速变化的技

术环境。 

技术和系统使得企业供应链更加高效、可靠和创新,但也带

来了新的风险和挑战。审计人员需要不断学习和更新自己的专

业知识和技能,以适应数字经济时代快速变化的技术环境,并强

调供应链的安全性、合规性和可持续发展。 

3.1.2数据隐私和安全 

企业实施严格的访问权限控制策略,如基于角色的访问控

制(RBAC),以确保只有授权人员可以访问特定数据。同时,对敏

感数据进行加密,使用强大的加密算法和安全的密钥管理来保

护数据的机密性。建立完善的安全审计日志系统,记录所有与敏

感数据相关的操作,帮助企业追踪异常活动和检测潜在的安全

威胁。此外,定期进行安全漏洞扫描和渗透测试,及时发现和修

复安全漏洞。建立定期的数据备份策略,保证备份数据存储在安
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全的地方,以在数据丢失或受损时快速恢复。部署实时监控和报

警系统,及时检测和响应潜在的安全威胁。加强员工的安全意识

培养,提供定期的安全培训,制订符合适用的隐私和数据保护法

律法规[7]。 

表1 数字经济时代下的企业供应链审计所需技术表 

技术/

系统

描述

大数据分

析

使用数据挖掘、机器学习和人工智能等技术处理供应链数据,并提

取有价值的信息,以发现潜在的风险和机会。

云计算

应用于企业供应链管理,审计人员需了解云计算原理和应用,评估

云服务提供商的安全性和合规性,并确保数据保密性和完整性。

物 联 网

(IoT)

将传感器和设备连接到互联网,实现供应链实时可见性。审计人员

需要了解物联网技术原理和应用,评估各个环节的数据收集、传输

和存储是否安全可靠。

区块链

通过去中心化方式确保供应链交易的安全性和透明度。审计人员

需要了解区块链原理和应用,评估供应链中的交易是否可信。

人工智能

在企业供应链中广泛应用,包括需求预测、供应链网络优化和自动

化决策等方面。审计人员需要了解人工智能的原理和应用,评估其

准确性、公正性和透明度。

 

3.2数字经济时代企业供应链审计面临的机遇 

3.2.1实时监控和预警 

在数字经济时代,供应链管理受益于多种技术和系统的支

持,这些技术和系统为其提供了实时监控和预警的能力。物联网

技术使得供应链中的设备能够实时连接并传输数据,帮助企业

了解供应链环节的状态。大数据分析技术则能处理大量数据并

提取有价值的信息,预测潜在问题并采取预防措施。实时仓库管

理系统可跟踪和管理仓库中的货物,提高库存信息的准确性。预

测分析技术通过机器学习和人工智能技术,预测未来的需求变

化,帮助企业调整供应链计划。实时交易跟踪系统提供了完整的

交易记录和可追溯性,使企业能够及时识别和解决交易问题。 

3.2.2数据驱动决策 

大数据和数据分析技术在供应链管理中具有重要作用,可

帮助企业识别供应链中的潜在风险,评估供应链绩效,预测需求

变化,优化供应链网络结构,以及提供决策支持。通过这些应用,

企业提高供应链的效率和响应能力,降低成本并提高客户满意

度。大数据和数据分析技术为企业提供更准确、可靠和及时的

供应链信息,使企业能够做出明智的决策,并采取有效的措施来

改进供应链管理。 

4 结语 

数字经济时代的企业供应链审计是确保企业竞争优势的重

要手段之一,通过利用大数据、智能技术和合作平台,企业可以

实现供应链的实时监控、透明度和效率。然而,面对技术复杂性、

数据隐私和多方合作等挑战,企业需要不断创新和改进审计模

式和方法,以适应数字经济时代的供应链环境。 
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