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[摘  要] 在幼儿照护证书培训虚拟仿真教学广泛应用的背景下,虚拟考评因“安全可控、场景丰富”的

优势成为重要评价方式,但存在与真实场景脱节、技能迁移评估不足等问题,影响培训质量与岗位适配

性。本文以大理护理职业学院2023级幼儿照护证书培训学员为研究对象,结合学院虚拟仿真实训中心实

践基础,聚焦虚拟考评如何有效衔接真实场景核心问题,通过分析当前衔接现存的“数据断层、场景差异、

能力错配”三类问题,设计“场景再现-数据互通-能力递进”的三阶衔接路径,并通过随机对照实验与

问卷调查验证路径效果。结果显示,该路径可使学员真实场景实操达标率提升28.6%、岗位适应期缩短

40%,且学员对虚实衔接认知、培训体验及岗位适配性评价显著高于传统模式。研究为职业技能培训中

虚拟考评与真实场景的有效衔接提供了实践参考。 
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[Abstract] Against the backdrop of the widespread application of virtual simulation teaching in early childhood care 

certificate training, virtual assessment has become an important evaluation method due to its advantages of "safety, 

controllability and rich scenarios". However, problems such as disconnection from real scenarios and insufficient 

assessment of skill transfer affect the training quality and post adaptability. Taking the 2023-level trainees of early 

childhood care certificate training in Dali Nursing Vocational College as the research object, and combining with 

the practical foundation of the college's virtual simulation training center, this paper focuses on the core issue of how 

virtual assessment can effectively connect with real scenarios. By analyzing three types of existing problems in current 

connection, namely "data gap, scenario difference and ability mismatch", it designs a three-stage connection path of 

"scenario reproduction - data intercommunication - ability progression", and verifies the path effect through 

randomized controlled experiments and questionnaires. The results show that this path can increase the passing rate 

of trainees' practical operation in real scenarios by 28.6%, shorten the post adaptation period by 40%, and the 

trainees' evaluation on the cognition of virtual-real connection, training experience and post adaptability is 

significantly higher than that of the traditional model. The research provides practical reference for the effective 

connection between virtual assessment and real scenarios in vocational skills training. 
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引言 

随着虚拟仿真技术在职业教育领域的普及,幼儿照护证书

培训逐步采用“虚拟场景实操+系统自动考评”模式,大理护理

职业学院亦依托虚拟仿真实训中心实现考评效率提升。但实践

中,虚拟满分却真实出错、突发情况应对薄弱等问题凸显,虚拟

考评与真实场景的脱节导致技能迁移不足,难以满足托育行业

对“即插即用”型人才的需求。 

在此背景下,本文以大理护理职业学院2023级幼儿照护证

书培训学员为对象,聚焦虚拟考评如何有效衔接真实场景核心

议题。通过剖析当前存在的“数据断层、场景差异、能力错配”
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三类问题,设计“场景再现-数据互通-能力递进”三阶衔接路径,

并结合随机对照实验与问卷调查验证效果。研究旨在完善“虚

拟考评-真实能力”转化理论,同时为职业院校优化幼儿照护证

书培训体系提供可落地方案,助力提升培训质量与学员岗位适

配性,也为同类职业技能培训的虚实衔接提供参考。 

1 研究背景 

1.1虚拟考评在幼儿照护证书培训中的应用现状。大理护理

职业学院自2023年建成虚拟仿真实训中心以来,在证书培训中

采用“虚拟场景实操+系统自动考评”模式,显著提升考评效率。

但前期调研发现,学员反馈虚拟考评满分却在真实场景实操考

试中大量出错、在真实场景考评中因应对突发情况失误扣分,

凸显虚实场景差异带来的技能迁移问题,暴露虚拟考评与真实

场景衔接的短板。 

1.2职业技能培训对“虚实衔接”的需求。随着托育行业对

“即插即用”型人才需求激增,幼儿照护证书培训需实现“虚拟

考评成绩→真实岗位能力”的有效转化。当前虚拟考评与真实

场景缺乏系统衔接,导致学员虚拟技能熟练、真实应用薄弱、岗

位适应期较长,完全依赖虚拟系统考试模式已经难以满足岗位

发展需求。 

2 研究意义 

2.1理论意义。完善“虚拟考评-真实能力”的转化理论框

架。通过问卷调查与实验数据的双重验证,为其他职业技能培训

的虚实考评衔接提供理论参考,丰富职业教育虚拟仿真考评的

理论体系。 

2.2实践意义。针对大理护理职业学院现有虚拟考评与真实

场景衔接的痛点,设计可落地的三阶衔接路径,直接指导学院优

化证书培训考评体系。 

3 虚拟考评与真实场景的三阶衔接路径设计(基于

大理护理职业学院实验与问卷调查) 

3.1一阶衔接基础,场景精准复刻,缩小虚实差异。(1)真实

场景要素嵌入虚拟考评。与VR厂商合作进行硬件和软件升级,

进一步优化各类感受器反馈精度,提升虚拟场景还原度,在虚拟

考评中加入突发场景预设“动态干扰因子”,复制真实场景的复

杂性。(2)虚拟考评场景对标真实岗位。联合通过校企合作,联

合多家托育机构,梳理岗位真实高频场景,转化为新增虚拟考评

场景,提升虚拟与真实岗位场景的覆盖率。 

3.2二阶衔接核心,数据互通联动,实现精准反馈。(1)构建

虚实考评数据映射体系。建立1：1“操作规范性”对应真实“步

骤匹配度”、虚拟“力度传感器数据”对应真实“触觉适配性数

据映射表,帮助教师通过虚拟数据预估实际实操问题。(2)开发

数据联动平台：打通虚拟考评系统与真实场景考评记录平台,

学员完成虚拟考评后,系统在24小时内自动生成真实场景训练

课程并推送至实训预约系统。(3)建立个人虚实能力档案。为每

位学员生成动态档案,记录虚拟与真实场景考评数据,通过折线

图展示“虚拟-真实”能力变化趋势,帮助学员定位衔接薄弱点。 

3.3三阶衔接目标,能力递进考评,覆盖职业素养。(1)构建

“虚实递进”的考评内容体系。初阶考核以虚拟考核为主,在虚

拟场景中完成“标准化操作”考评,达标后进入真实场景进行中

阶考核；中阶考核以虚实结合考核为主,真实场景考评后,需在虚

拟系统中复盘“优化操作方案”,考评“反思改进能力”,达标后

进入高阶考核；高阶考核以真实为主,在真实场景中开展“岗位

综合任务”考评,参考虚拟操作效率综合评分。(2)增设职业素

养虚实衔接考评。在虚拟场景通过语音识别考评话术完整性,

真实场景由教师扮演家长考评沟通亲和力,两项成绩按“虚拟

40%+真实60%”计入总分。(3)增设责任心考核：虚拟考评操作

后是否整理虚拟教具,真实场景考评记录实训后是否清洁模拟

人、归位工具,形成“虚实联动”的责任心评价维度。 

4 衔接路径实施效果验证(基于大理护理职业学院

实验与问卷调查) 

4.1实验设计。(1)实验对象：取得学生同意后,选取2023

级幼儿照护证书培训学员300人,随机分为实验组(实施三阶衔

接路径,n=150)与对照组(传统无衔接考评,n=150),两组年龄、基

础理论成绩、前期实操水平无统计学差异(P>0.05)。5.2控制变

量：培训内容参照《幼儿照护职业技能等级证书(中级)考核标

准》、教学时长80课时,理论40学时+实训40学时、授课教师,5

名同资质教师均衡分配；(2)观测指标：虚拟-真实考评成绩相

关性、真实场景实操达标率、证书通过率、托育机构岗位适应

期与满意度,结合问卷调查各维度评价数据。 

4.2调查实施。(1)时间：培训结束后1个月。(2)方式：线

上问卷星+线下纸质问卷,发放300份,回收295份(回收率98.3%),

有效问卷290份(实验组146份、对照组144份,有效率98.3%)；(3)

信效度：整体Cronbach'sα系数0.912(各维度α系数均>0.8), 

KMO值0.893,Bartlett球形检验χ²=2865.32(P<0.001),信效度

良好。 

4.3实验与调查结果分析。 

4.3.1成绩相关性提升分析。实验组虚拟与真实场景考评成

绩相关系数(r=0.82)显著高于对照组(r=0.45),表明虚拟成绩

与真实能力关联度大幅增强；问卷调查中,实验组“虚拟数据反

映真实能力”评价达4.1分,对照组2.6分(t=17.22,P<0.001)具

体数据如表1所示。 

表1 成绩相关性对照表 

指标 对照组 实验组 t值 P值

虚实考评成绩相关系数

(r)
0.45 0.82 - <0.001

虚拟数据反映真实能力

评价(分)
2.6 4.1 17.22 <0.001

 

4.3.2真实场景实操达标率提升分析。实验组真实场景实操

达标率92.7%较对照组64.1%提升28.6%(χ²=26.35,P<0.001),

其中“应急处理”“沟通能力”分项达标率提升最显著分别提升

35.2%和41.7%。问卷调查显示,实验组“熟练应对岗位任务”评

价达4.2分,对照组2.6分,(t=19.83,P<0.001)。 
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表2 真实场景实操达标率对照表 

指标 对照组 实验组 差异分析

整体实操达标率(%) 64.1 92.7 χ2=26.35,P<0.001

应急处理分项达标率(%) 58.3 93.5 提升35.2%

沟通能力分项达标率(%) 52.6 94.3 提升41.7%

熟练应对岗位任务评价(分) 2.6 4.2 t=19.83,P<0.001

 

4.3.3证书通过率与岗位适配性优化分析。实验组证书通过

率91.3%,较对照组70.0%提升21.3%(χ²=18.23,P<0.001)；托育

机构反馈,实验组学员岗位适应期2周,较对照组均值6周缩短

40%,岗位满意度评分4.7±0.3分,高于对照组3.5±0.5分

(t=18.62,P<0.001)。问卷调查中,实验组“岗位适应速度满意

度”达4.1分,对照组2.3分。(t=21.45,P<0.001),“培训内容与

岗位契合度”达4.2分。 

表3 证书通过率与岗位适配性优化对照表 

指标 对照组 实验组 差异分析

证书通过率(%) 70 91.3 χ2=18.23,P<0.001

岗位适应(周) 6(均值) 2 缩短40%

机构岗位满意度评分(分) 3.5±0.5 4.7±0.3 t=18.62,P<0.001

岗位适应速度满意度(分) 2.3 4.1 t=21.45,P<0.001

培训内容与岗位契合度(分) 2.5 4.2 -

 

4.3.4学员主观体验改善。实验组衔接认知维度平均分4.16

分、培训体验维度4.22分、岗位适配性维度4.11分,均显著高于

对照组2.64分、2.45分、2.51分,P均<0.001；且学员对虚拟系

统优化需求从初阶考核转向中、高阶考核。 

表4 学员主观体验改善对照表 

评价维度 对照组(分) 实验组(分) P值 实验组进阶需求占比(%)

衔接认知维度 2.64 4.16 <0.001 -

培训体验维度 2.45 4.22 <0.001 -

岗位适配性维度 2.51 4.11 <0.001 -

幼儿心理疏导技巧补充需求 - - - 30.8

 

5 衔接路径优化建议(基于大理护理职业学院实践

反思与问卷调查) 

5.1技术层面强化虚拟系统的真实动态响应。(1)引入AI场

景生成技术：基于托育机构真实案例库,由AI自动生成“非标准

化虚拟考评场景”,避免场景固化,可进一步缩小虚实差异。(2)

优化VR设备触觉反馈精度：将当前VR手柄重量模拟误差从±0.5kg

降至±0.2kg,温度模拟误差从±1℃降至±0.5℃,提升虚拟场景

真实触感还原度,精度优化可降低失误率。 

5.2合作层面深化校企协同的场景与标准共建。(1)建立托

育机构考评专家库：因为当前部分考评标准仍与岗位实际存在

偏差,邀请合作机构资深保育员参与虚拟考评标准制定,确保考

评标准贴合真实需求。(2)开展虚实衔接联合实训：定期组织学

员到托育机构开展真实场景实操→虚拟场景复盘的联动训练,

由机构教师与学院教师共同评分,通过增加联动训练频次可巩

固技能迁移效果。 

5.3评价层面完善虚实一体的综合评价体系。 

5.3.1增加学员自评与互评环节：开放虚拟考评操作录像与

真实场景实操记录,学员进行虚实对比自评,同时分组开展互评,

从同伴视角补充衔接薄弱点反馈,从而提升学员主动改进意识。 

5.3.2引入长期跟踪评价：对已就业学员进行6个月岗位跟

踪,记录虚拟考评成绩→真实岗位表现的长期关联数据,反哺优

化衔接路径细节,通过长期跟踪可验证路径的持续有效性,同时

发现培训-就业环节的潜在问题。 

6 结论 

本研究以大理护理职业学院幼儿照护证书培训为实践载体,

通过“问题分析-路径设计-效果验证-优化建议”的研究逻辑,

设计“场景再现-数据互通-能力递进”三阶衔接路径,结合实验

数据与问卷调查的双重验证,得出以下结论： 

一是三阶衔接路径有效解决了虚拟考评与真实场景衔接的

场景差异、数据断层、能力错配问题——实验数据显示,学员真

实场景实操达标率提升28.6%、岗位适应期缩短40%；问卷调查

显示,学员衔接认知、培训体验、岗位适配性等维度评价均显著

提升,实现客观效果+主观体验的双重改善。 

二是路径设计充分结合硬件基础与学员需求,场景再现响

应真实度需求,数据互通解决反馈慢痛点,能力递进覆盖职业素

养缺口,各阶段均通过实践与调查验证有效性,具备较强的可操

作性与针对性。 

三是路径为职业技能培训中虚拟考评的落地应用提供可行

方案,不仅适用于幼儿照护证书培训,还可推广至其他培训,同

时为同类职业院校提供虚实衔接的实践参考。 
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