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[摘 要] 随着我国建筑行业的蓬勃发展，建筑技术的不断更新，生活水平的日益提升，人们对建筑的装饰装修要求也不断提

高，尤其重视工程实体质量、装修美感及实用性。本文将从建筑装饰装修工程的创优施工策划入手，结合施工过程管理进行研究
与分析，通过合理有效的装饰装修创优施工策划，为施工过程管理提供有效指导及帮助，实现创精品工程的创优目标，向业主交
上一份满意的答卷。
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绪论
研究背景：
北京城市副中心行政办公区 A4 工程位于北京市通州区

潞城镇，城市副中心行政核心区南区，北邻地铁 6号线，南
邻通州大运河，是北京城市副中心规划的一期工程，是党中
央作出的重大战略部署，是疏解北京非首都功能的重要举措，
现已作为北京市政协办公楼投入使用。本文将以北京城市副
中心行政办公区 A4工程为例，主要对装饰装修工程创优策划
及施工过程管理进行了分析和探讨。

本工程还荣获全国建筑业绿色施工示范工程、北京市新
技术应用示范工程、北京市结构长城杯金奖、北京市建筑长
城杯金奖、中国建设工程鲁班奖等多项荣誉。

一、工程概况
工程总建筑面积131244㎡，地下 2层，地上 2~8层，建

筑高度43.1m，地下区域主要为停车库、设备用房、厨房和餐
厅，地上区域由四栋单体建筑组成，主要为办公和会议用房。

工程采用院落式围合布局，传统的坡屋面形式，整体庄
重大气；浅进深的办公空间、敞开的会议空间、丰富的建筑
细节，结合多层次园林景观，体现了中国传统城市建筑和传
统文化的优秀思想理念。各区域装修做法依托其使用功能需
求进行精心设计，装修风格各异，装饰元素多种多样，工艺
标准要求高。

作为北京城市副中心一期工程，工程政治意义重大，创
优目标为中国建设工程鲁班奖。

二、室内精装修创优策划管理
1、建立两级管理体系，明确创优标准
由集团公司牵头成立北京城市副中心项目指挥部，任命

集团副总为指挥部指挥长，总承包部副总为项目经理，完整
建立两级创优管理体系，盯控到位，挂帅出征，明确分工，
责任到人。

通过对室内精装修分部分项工程进行创优策划，明确各
子分项工程创优标准，严格执行创优质量验收标准并进行质
量管控，对施工过程关键工序进行重点控制，保障室内精装
修工程一次成优，确保工程质量达到鲁班奖工程标准。

2、整体布局，分项策划
（1）装饰装修工程主要施工内容
①墙：雕花木饰面墙面、硬包墙面；
②顶：矿棉石膏跌级吊顶、软膜天花吊顶；
③地：石材地面、实木复合木地板地面。
（2）创优整体思路
坚持“策划先行、样板引路、过程管控、持续改进”的

整体管理思路，对精装修各部分工程进行质量创优目标分解，
分区域、分专业、分阶段进行创优策划，并着重对各专业交
圈工作的细节管控。

践行“方案先行、样板引路、合署办公、实测实量、首
段验收、周看图日、双挂牌制、质量奖惩”八项质量管理制
度，统一施工标准，确保工程实体质量达到鲁班奖要求。

（3）明确各分项工程创优标准
室内精装修创优策划方案是创优管理的首要任务，项目

部技术组依据鲁班奖创优要求及工程做法，制定适用于本工
程的装饰装修方案，针对工程特点、质量管理重难点，明确

各个分项工程的施工工艺流程、施工标准及质量验收标准，
用于指导现场施工，

墙面：雕花木饰面色泽一致，安装牢固、方正，表面平
整，阴阳角顺直；硬包布排版美观，分隔合理，拼接顺直、
流畅。

吊顶：矿棉石膏跌级吊顶层次清晰，版块排布合理，居中
对称，阴阳角方正；软膜天花吊顶安装牢固平整，缝隙均匀。

地面：玻化地砖地面对称排布，室内空间与连廊通缝整
齐，布局合理，拼花精美，与吊顶造型上下呼应，效果美观；
实木复合木地板地面排版美观，铺贴平整，无翘曲。

三、创优施工过程质量管控
1、“制度把舵”，完善施工管理措施
副中心 A4 工程作为北京城市副中心一期工程，具有重要

政治意义，项目伊始即确认“鲁班奖”创优目标。项目部加
强对内部的宣传与动员，以细化制度管理为把舵，从岗位职
责与集体荣誉感出发强化个人思想意识，分解落实创优目标
和策划内容。

实行质量奖罚制度，分阶段对质量目标进行考核，将考
核结果作为奖金评定和惩罚界定的重要依据。

实行样板引路制度，每一分部分项工程需在组织施工前
进行样板施工及验收程序，经建设、设计、监理及施工四方
验收合格后，方可以此样板标准组织施工。

实行首段首件验收制度，明确每一工序的验收标准，经
建设、监理、总包及分包质检人员验收合格后，方可进行大
面积施工。

在施工过程中，坚持执行自检、专检、交接检的三检制
度，加大施工过程质量管理力度。

2、“技术先行”，严谨施工质量标准
针对本工程政治特殊性和装饰装修分部分项工程施工复

杂程度，结合分包单位施工组织能力，编制具有实用性的装
饰装修施工组织设计，编制质量管理实施计划及质量创优策
划方案，并针对重点工序进行 BIM 可视化交底。

根据工程实际情况，在施工准备阶段进行审图工作，针
对图纸未明确做法、做法未达创优标准的部位，进行二次深
化设计，共完成装饰装修深化图纸四百余张，施工模拟演示
十余项。

3、“样板引路”，指导施工工艺流程
实行样板引路制度，可以有效地使施工管理人员和操作

工人在大面积施工前获悉明确的施工工艺，明确质量验收标
准，作为大面积施工、检查、验收的依据。

本工程选取会议楼 B楼首层大厅位置作为样板间施工区
域，包括墙、顶、地装饰装修做法及机电安装工艺样板。通
过样板工程验证方案的可行性、合理性，及时发现不同专业
之间的矛盾，发现材料本身及使用中存在的问题，分析施工
操作的规范性和合理性。

为增强技术、质量及生产等部门的施工管理能力，特邀
请资深专家到项目部授课指导，并对样板间提出意见和建议，
弥补团队成员专业知识欠缺、创“鲁班奖”经验不足的短板。

4、“过程精品”，把控施工质量重点
施工过程质量控制遵循“事前预防、事中控制、事后验

收”的良性闭合管理模式，从材料进场验收管控、施工工艺
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交底指导、施工过程质量管理等方面把控施工质量重点工序。
（1）施工材料管控
工程所需各类材料进场需具有材料检验报告、出厂合格证、

厂家资质等，严格依据国家规范要求进行进场检验工作，并要
求厂家对所供材料附带二维码标识，实现物资的可追溯性。

（2）雕花木饰面墙面
进场时应进行色差控制，同一区域内挑选颜色、木纹一

致的雕花木饰板，并在施工前将选取好的木饰板运输至相应
施工区域内，开包放置 48小时，以便适应环境温度和湿度，
放置期间应做好开包后的成品保护工作。

安装前对基层平整度、垂直度进行复核，基层含水率、
防潮层及防腐措施的处理，必须符合设计要求和施工及验收
规范的规定。

安装前进行试拼，保证木纹对接自然协调，颜色、观感
视觉效果良好，才可组织正式安装。

雕花木饰面安装位置准确，割角整齐，交圈、接缝密实，
与基层必须固定无松动。饰面表面平直光滑，棱角分明，线
条柔顺，不露钉帽，无刨痕、毛刺、锤印。

（3）硬包布艺墙面
基层木龙骨应做好防腐处理，龙骨规格、尺寸及含水率

等参数应符合设计及规范要求，安装时应与基层固定牢固，
按图纸要求做好安装前的分格放线工作。

单块硬包布应无接缝，整面墙体硬包布应表面平整、洁
净，无色差，四周绷压严密，无凹凸不平和褶皱。

硬包饰面用于分格的压条和边框的材质、规格、颜色、
燃烧性能等级等应满足设计及规范要求，安装应牢固，拼缝
顺直，无翘曲。

硬包布艺墙面安装完成后，应进行除尘清理、处理胶痕，
并钉粘保护膜，做好成品保护工作。

（4）矿棉石膏跌级吊顶
吊顶龙骨材质、规格、尺寸及间距应符合设计及规范要

求，龙骨安装需牢固与平整，保证龙骨刚度，经检查合格后
才可进行下道工序。

吊顶中部为矿棉板，边缘采用石膏板做跌级造型，表面
应洁净平整、色泽一致、边缘整齐、板缝顺直，无裂缝、起
皮、缺角、污垢、缺损，不同材质接缝应严密，边沿压条顺
直、宽窄一致。

预留检修口及其灯光、喷淋等吊顶设施，排布合理。
GRG 手工镂空雕花、浮雕等装饰线条应顺滑、美观，拼

花细腻，与装饰效果图一致。
（5）软膜天花造型吊顶
按照设计图纸进行深化设计，明确各空间软膜尺寸，并

由设计确认装饰效果。
根据图纸进行放线定位，明确造型位置及尺寸，并根据

现场实测尺寸加工定制。
因软膜有一定张拉力，灯箱盒应制作精准、安装牢固，

为避免透过膜体看见灯具，应保证灯箱盒深部在 350mm。
（6）玻化地砖拼花地面
玻化地砖规格、材质、平整度、吸水率等应符合设计及

规范要求，同区域所选地砖应色泽、纹路一致，并按规范及设
计要求进行放射性指标复试，复试结果合格后方可投入使用。

组织施工前测量贴砖区域实际尺寸，并排版策划，尽量
避免出现裁砖现象，不得出现小于 1/3 的砖，达到通缝美观
的效果。

基层应平整，施工前及时洒水养护，防止出现基层空隙，
粘结性不好等问题。

粘贴时应保证砖面平整、色泽协调、缝宽及缝深一致，及
时清理面砖表面的灰浆及其他残留物，避免凝固后难于清理。

粘贴带有图案的拼花砖，按排版在砖的背面一一注明编
号，保证安装位置的正确性。

（7）实木复合木地板地面
进场时应进行色差控制，同一区域内挑选颜色、木纹一

致的地板木材，在铺装前将选取好的木地板运输至铺装房间
内开包放置 48小时，以便适应环境温度和湿度。

铺贴前应进行排版，并进行试铺，避免同一视觉空间内

存在色差，铺贴方向优先考虑顺光方向排放。
地板应铺贴平整牢固，色泽均匀，表面洁净，无划痕、

沾污、刨痕、毛刺，无翘曲。
5、“注重细节”，强攻专业交叉难点
（1）阴阳角部位
阴阳角应方正、顺直。部分区域存在石材阳角，应采用

45°拼角方式，拼缝填缝处理，圆角打磨、抛光。
（2）走廊与室内交界面
走廊地砖沿长方向居中对称排布，部分位置通过凹廊进

入会议室，凹廊部位的地砖应与走廊地砖通缝，并保证凹廊
部位地砖居中对称排布，增强视觉美观性。

走廊与房间门槛位置设置过渡色过门砖，保证色彩的协
调性。

（3）设备末端
烟感器、灯具、喷淋头、风口篦子等设备末端，应整体

规划，以深化图纸方式经设计确认后，方可组织施工。
各末端点位的收边、收口做法应和材质一致，套割尺寸

准确，与吊顶饰面的接缝严密、顺直，颜色与吊顶颜色配色
协调。

（4）踢脚线
踢脚线出墙厚度应一致，且踢脚板上口无污染。
踢脚线的拼缝位置与地面地砖或木地板的缝隙位置一致。
踢脚线拼缝高低差≤0.5mm，平面采用 45°斜缝拼接，

预留伸缩缝宽度 0.5~1mm，阴阳角采用 45°密缝拼接，切口
不应有毛边。

6、“资料融贯”，精细施工资料管理
工程资料的收集、整理与归档是建筑施工中不容忽视的

重要环节，真实反映建筑工程管理过程和内在质量品质，同
时亦作为评优工作的客观依据之一。

制定资料管理制度，要求各相关部门及相关岗位责任人
员，从现场实际出发，不弄虚作假，保证每项施工资料的真
实性、完整性，并按施工进度同步完成施工资料的签字、盖
章手续，并及时交由资料员整理及归档，严禁事后集中补做。

四、实施效果分析
通过全过程质量创优管理，使施工进度、质量得到有效

把控，装饰装修工程观感良好，使用功能齐全可靠，于 2019
年 8 月顺利通过鲁班奖验收，获得专家一致好评。

结论
通过优化装饰装修工程施工创优策划，完善施工质量计

划和管理制度，强化施工过程施工组织和质量管理措施，实
现全过程创优管理，大力提高装饰装修工程的整体质量，完
成本工程创“鲁班奖”的质量管理目标，对企业竞争力有一
定良性影响，有助于企业更长远、更稳定的发展。

结合本工程研究过程，为同类工程应用提供了技术依据，
此项技术经各方共同推广方可更充分发挥其优势。
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