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[摘 要] 工程项目施工，增加收入和降低成本是项目经济活动的主旋律。当前，经济下行，建筑市场萎缩，增收创效在工程

项目管理中的作用就更为重要。明确增收创效的概念和本质，明确创效奖励的原则就尤为重要。增收创效是施工单位主动作为，

付出辛劳，收获成果，最终增加收入或利润的活动。相关的项目和人员也应获得相应的奖励。本文细致的分析了变更和增收创效

的概念及区别，重点讲述了工程项目不同阶段增收创效的本质、原则及奖励方式，并举实例进行说明。本文贴合实际，举例生动，

讲解到位，具有很强的教育意义和推广性。
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一、变更和增收创效的区别

变更和增收创效是两个不同的概念。变更如上文所述，

是在合同履约过程中发生的，是由发包人和监理人提出的。

相比较于增收创效，变更的范围更广、内容更泛、立场中立、

不受盈亏限制。站在发包人和监理人的角度，变更应有利于

施工。

变更在施工过程中是经常发生的。对于施工方，变更的

盈亏是必须考虑的因素，要追求增收、盈利或减亏。从经济

性角度，施工方更倾向于增收创效。工程施工中，增收创效

大多是由施工方提出建议，经发包人和监理人同意后执行的

变更。

总结如下：增收创效的概念主体更贴近施工方，盈亏更

有利于施工方。相较于变更，增收创效的内容更局限一些。

二、增收创效的概念

工程项目管理中，增收创效的概念也有广义和狭义的区

分（狭义是常规理解的）。

狭义的增收创效常指：合同履约阶段的增收和创造超额

利润。按阶段划分是指工后二次经营和收尾三次经营（竣工

结算及审计足收），按内容本质讲只是增收和创效，不含减亏

和降本。

结合目前工程实际，施工方更推崇的是广义的增收创效。

广义的增收创效按工程项目的阶段划分，可以分为工前一次

经营（可研、概预算编制、招投标阶段）、工后二次经营、收

尾三次经营（竣工结算及审计足收）、竣工后四次经营（滚动

经营的概念）。从内容本质划分，可以扩展为增收创效、减亏

和降本增效。

工前一次经营指的是，施工方在项目可研、概预算编制、

招标图出图、招标控制价编制、招投标阶段进行的跟踪及

工作，主要包括成本测算后的设计方案优化，设计措施保

守，出图明确组价要素，概预算和招标控制价编制，不平

衡报价等。

工后二次经营指的是，施工方中标后进场施工阶段，主

要包括设计方案变更、施工方案优化、政策性调差、索赔等。

收尾三次经营指的是，收尾阶段（项目施工产值完成 95%

之后），由业主单位或地方审计单位组织的概算清理、合同清

理、竣工结算和竣工审计等工作。施工方提供各项资料、配

合设计院、业主、审计单位开展工作等，确保不被核减收入，

确保足收。

竣工后四次经营是滚动经营的概念，是施工方依托在建

或已竣工项目进行新项目承揽的工作。

减亏指的是：某已中标项目或若干单位工程、若干分部

分项工程，经初步测算是亏损的。项目部经过一系列努力或

变更，最终达到减亏或扭亏的结果。

降本增效指的是：施工方通过合理的施工组织，合理的

变更，对生产要素（人、料、机、管理费）进行了优化，产

生了降低成本的结果。如合理组织施工，缩短了工期，减少

了管理费成本。通过调配相邻工地的钢材或模板，减少了外

购的运费。通过优化梁型，多个项目的梁型统一为一种类型，

统一了模板的样式，提高了已购或已租模板的周转率，从而

降低成本等。

三、增收创效的本质

增收创效事项的本质，要争取实现增收和确保实现盈利

（或减亏）。项目实施过程中，增收未必盈利，有些变更甚至

是增收却增亏。

增收的好处是可以增加投资额和流动资金，对当前工程

单位的现状来说，也是很重要的。目前，多数工程公司负债

率高，需要有足够的流动资金来完成生产运营，甚至投标一

些预先测算为亏损的项目。

但是项目的本质是盈利或者减亏，只考虑增收是不长久，

甚至是错误的。故各工程公司的增收创效奖励不是按增收额
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核定的，应是按照利润来核定的，按盈利或者减亏的原则来

执行，以盈利净额或减亏净额作为基数计算的。

四、增收创效奖励的原则

这里所说的，以及施工单位重点鼓励的增收创效是广义

的，如上文所说。

工前阶段的增收创效成果，是在中标后，依据可研、概

预算图纸的更替、概预算清单的变更、不平衡报价的结果来

核定的。

工后阶段的滚动经营成果，也是在新项目中标后，核定

滚动经营成果后，依据新中标额*系数进行的特定奖励。

这里重点说的增收创效，是在项目中标后到竣工结算阶

段，施工单位通过变更行为，达到增收创效（或减亏、降本

增效）的结果。

主要是经过施工方（总包方、分包方、项目部、公司等）

参与推动，付出超额努力，达到利润扩大化的变更（最终变

更利润-初始利润=Δ（Delta）利润）。

具体来说，如果一项变更，是由业主提出，我方在变更落

实过程中没有进行利润扩大化的工作或者工作没有成效，只是

被动接受。那这项变更，即使盈利，公司也不作为奖励项。

具体表现在我方主动建议的变更索赔，以及由设计院、

业主提出但是在设计院出图、出清单前，我方努力沟通，达

成增加净工程量、提高清单单价、优化方案、取消或者减少

亏损项目，新增或增加盈利项目的工作。

五、奖励方式

施工单位增收创效的奖励基数，概括的说是指经过我方

努力作为，达到的扩大化利润，不是指这项变更的纯利润，

而是指净利润（ΔDelta 利润=最终变更利润-初始利润）。最

终奖励金额=奖励基数（净利润）*奖励系数（如 5%等，按公

司具体要求）。

根据变更类型的不同，具体来说区分为以下几项：

（一）设计方案优化

优化原设计方案，是指我方主动建议的，建议设计院替

换了原设计方案。替换后的设计方案可增加利润，降低成本，

包括组织成本、提高功效、缩短施工时间等各方面。

例如：

1、某项目部将路面结构层从双表处变更为沥青混凝土。

这项净利润=沥青混凝土利润-双表处利润。

2、某地基处理工程，项目部结合自身条件（如：相邻工

地有水泥或搅拌桩机械等）和施工地质条件，将高压旋喷桩

工程变更为水泥土搅拌桩工程。这项净利润=水泥土搅拌桩施

工利润-高压旋喷桩利润。

3、原设计挡墙采用 38 米浆砌片石挡墙，由于地形复杂，

人工费、材料费、运费较高，属于亏损项目。项目部建议业

主单位更换成了片石混凝土挡墙，属于盈利项目。这项净利

润=∣浆砌挡墙的亏损金额∣+片石混凝土利润。

（二）施工方案优化

项目部根据现场条件，将原设计方案进行了优化，满足

施工条件和各项安全、进度、质量要求，收入不变的情况下

降低了成本。这类净利润=降本费用。

1、原设计基坑防护方案是拉森钢板桩防护，项目部调查

施工条件后，选择枯水期施工，将钢板桩防护优化为放坡开

挖。节约了钢板桩租赁打拔成本。这项净利润=拉森钢板桩租

赁及打拔费用。

2、水塘区域施工公路或铁路工程，原设计施工便道采用

片石挤淤。项目部将片石挤淤优化为砖渣（建筑垃圾）填筑+

使用钻孔桩钻渣填筑。既节约了片石费用又减少了钻渣外运

费用。这项净利润=片石原价-砖渣费用+钻渣外运费用。

（三）中标清单调整，将低单价变更为高单价，增加的

净利润。

由于实际施工情况与图纸或者清单特征不符，项目部将

同一项清单单价调高。

1、例如某项目在实际施工时，里程段 K55+360-K55+480

右侧边坡开挖，将普通土方挖方鉴定为石方开挖，修改了清

单单价。但实际施工单价是按照土方单价来分包的。

这项净利润=（石方单价-土方单价）*工程量。

2、某项目钻孔灌注桩施工，通过渣样分析，项目部将原

设计 10 米二类土变更为 10 米三类土，修改了单价。但对下

分包依据按原二类土的分包单价，未做变化。

这项净利润=（三类土单价-二类土单价）*10 米

（四）工程数量调整，增加净工程数量的，增加的净利润

这里的净工程数量是指施工图的量大于实际的量，并没

有发生成本。

例如，某公路项目由于地形复杂，清单里或图纸填挖方

量比实测量要多，项目部未找业主核减，实际分包是按实际

量结算的。这项净利润=单价*净工程量。

注意：这里的净工程量不是施工中偷工减料的节约量，

偷工减料是不允许的。

（五）取消或减少亏损项目数量，新增或增加盈利项目

数量的。这里的净利润=减亏的金额和增盈的金额。

1、例如，原设计道路长 1000 米，其中地基加固段 200

米，采用水泥土拌和加固，是盈利项。经过项目部与业主积

极沟通，地基加固段进行了修正，修正为 500 米。

这项净利润=新增 300 米地基加固段的利润。

2、某工程属于山地公路，划分为一、二两个标段，二标

段项目部进场后经过成本测算，位于标首的一座 1×12 米的

框架涵属于亏损工程。项目部经与业主沟通，重新划分标段。
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将此框架涵划给一标段施工。项目部通过减少亏损工程达到

减少亏损的目标。

这项净利润=∣1*12 米框架涵的亏损金额∣。

（六）政策性调差优化

主要包括材料调差，人工费调差等。这里主要是材料调

差的策划，及产生的超额利润。

例如：1、某市政项目主要调差材料是钢筋、商品混凝土

等主材。项目部通过分析市场材料价格涨跌趋势，预判后期

涨跌发展，开展了材料调差策划。依据策划开展对业主验工

工作，合理超欠验。具体表现在分析材料价格涨跌的趋势，

有效预测涨跌变化斜率，指导验工，合理超欠验，达到增加

正调差收入，减少负调差亏损的结果。

这项净利润=Δ（Delta）正收入或Δ（Delta）减亏。

2、施工方（公司或项目部）依据材料涨跌趋势，综合预

测后期涨跌发展，储备资金，合理囤货，获得材料差额利润。

这项净利润=材料差价利润。

某公路项目，2024 年 1 月采购钢材价格 3400 元/吨。项

目部经过合理分析和集体决策，决定采购 5000 吨钢材用于后

续施工，2025 年 9 月，使用之前的囤积钢筋 3000 吨，9月钢

材采购价格为 3900 元/吨。这项净利润=（3900 元/吨-3400

元/吨）*3000 吨=150 万元。

这类降本增效，是要进行合理的判断和科学的分析之后

做出的决策，存在一定的风险。

（七）合同外索赔

索赔包括对业主的索赔和对保险公司的索赔。这里主要

说的是合同外索赔，即对保险公司的索赔。

对业主的索赔，国内项目常规的索赔包括由于业主的原

因导致的停工、窝工等。海外项目如：遇到工期延长的管理

费索赔、预付款延期支付产生的利息索赔、业主原因导致的

施工功效降低的索赔、代付警察等安保人员工资产生的管理

费和利息的索赔。

由于国情不同，国内项目业主处于强势一方，为了不影响

市场营销，除了使用诉讼手段通过法院判决外，施工方对业主

的索赔常规状态下较难实现。国外项目相较国内较易实现。

对现场发生的适用于保险公司建安工程一切险的事故，

常规的直接损失索赔是项目部的职责，但是对项目部经过超

常努力、付出智慧增加的其他索赔，产生的超额利润应进行

奖励。

例如：1、某市政项目由于连降暴雨，导致深基坑被淹。

项目部除组织人员、设备进行抽水外，对由于地下水位上涨

导致基坑围护结构漏水，进行的注浆堵漏和基坑底注浆堵漏

的费用也向保险公司进行了索赔。

2、某南方铁路项目，由于连降雷雨，将施工现场的二级

配电箱雷击损坏，导致正在施工的钻孔灌注桩灌桩工程，钢

筋笼焊接无法正常进行。关于灌装延迟，导致已钻好的桩孔

塌孔，混凝土超耗严重。项目部对配电箱、混凝土超耗损失

向保险公司进行了索赔。

六、其他事项

EPC、费率标、联合体等项目，这类项目的普遍特点是先

中标，后确定收入。

施工阶段，设计院出的施工图和验工清单多是阶段性成

果，不是最终成果。图纸和预算存在较大的变动性，有的项

目甚至要求工中或竣工结算阶段确认最终施工图和概预算收

入。

这类项目的增收创效工作类似于常规项目工前阶段的工

作。设计院出图或编制、审核概预算前，项目部做的工作和

成效的好坏对项目能否实现增收创效尤为重要。

这类项目的增收创效工作，主要包括图纸设计方案优化、

增加高利润工程、减少亏损工程、合理确定工程量如土石比

例等、出图前关键组价要素确定（如确定地质因素，水位高

度，明确措施工程等）、选择合理的概预算定额等。

项目部在设计院出图或者概预算收入审定前做的工作，

要留好记录，及时和公司沟通，确认事实。如变更前后的多

版图纸、变更前后的多版预算、会议纪要、会审记录、施工

阶段的佐证资料如照片等。

这类事项的奖励核定，通常按照单个事项的净利润或纯

利润*系数两种方式来核定。可追溯的变更事项，如设计方案

优化等建议按照净利润核定。难以追溯的变更，建议按纯利

润*系数来核定。具体情况具体对待。

七、结束语

追求广义的增收创效是施工方在工程项目管理中要做的

重点工作。不同类型的项目（公路、铁路、市政、房建、城

轨等）、不同的合同特点（固定单价、总价）、不同的阶段（工

前、工中等）要做的工作重点也不一样。明确增收创效的概

念、本质、奖励的原则和方式对项目管理者尤为重要。本文

较细致的讲述了变更和增收创效的概念和区别、增收创效的

本质、奖励的原则，并根据不同的增收创效类别，分别举例

说明。实例均是项目实际发生的，具有很强的指导性。
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