
Copyright This word is licensed under a Commons Attibution-Non Commercial 4.0 International License.c

工程与管理科学
第 2 卷◆第 5 期◆版本 1.0◆2020 年

文章类型：论文 | 刊号（ISSN）:2705-0637(P)/2705-0645(O)
Engineering and Management Science

公路部门人力资源信息化建设的思考

张红

泰安市公路事业发展中心

DOI:10.12238/ems.v2i5.2822

[摘 要] 近年来我国的经济发展态势良好，需要进行物流运转的行业也逐渐增多，因此为充分满足物流运转的需

求，我国在一定程度上推动了公路桥梁工程的建设，使得公路部门的人力资源工作也面临着新的挑战，因此，也就需

要不断的加强对于公路部门人力资源的管理，因此在公路部门当中进行人力资源信息化建设，能够使相应的管理部

门更加全方位的对人力资源进行管理，使得公路交通的建设以及运维养护能够更加的全面，以保证能够有相应的人

员去开展各项工作，从而不断的去提升整体工作效率，在加强人力资源信息化建设时，要对当前的人力资源管理当中

存在的问题进行分析，以能够有效的去利用信息化的管理手段提升整体人力资源管理的水平，更加全面的对人力资

源进行管理，有效的推动公路部门的良好发展，保证各项工作开展的可行性。
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1 推动人力资源管理信息化建设的意义

在人力资源管理中运用信息化技术能够有效提升

相应的管理效率，因此在公路部门不断加强人力资源信

息化建设，可以有效推动相应的管理人员，更加良好的

协调各项行政管理、养护管理、工程建设等工作，促使相

应的工作开展，能够更加的全面化，并且保证有充足的

人员去开展各项工作，通过运用信息技术建设人力资源

网络体系，使相应的网站人员能够迅速调取相应人力资

源信息，并运用网络技术实时对人力进行调动与管理工

作能够更加及时，能够及时的去对人力资源进行调配，

满足公路管理工作当中的各项人力需求，从而不断提升

自身人力资源管理水平，也能够良好的促进公路部门各

项工作的稳定开展。

2 公路部门人力资源管理现状

2.1 员工参与度不足

在不断推动公路部门进行人力资源信息化建设的

过程当中，需要更多的去调动员工参与的积极性，使全

体员工都能够投入到信息化建设过程当中去，才能够有

效的去解决当前人力资源管理存在的不足之处，使得整

体人力资源信息化建设更加符合人力资源管理的需求，

但是在当前的建设过程当中，由于公路部门所开展的人

力资源信息化建设工作，整体的规划并不完善，员工的

实际参与力度不足，这也就使得公路部门人力资源信息

化建设的综合性不足，整体的建设效率也相对较低，不

能够推动人力资源管理水平的提升。同时人力资源的信

息化建设也是需要围绕员工的实际状态来进行的，员工

的参与度不足就会导致整体人力资源信息化建设的综

合性不足，不能够向人力资源管理提供较为全面的信息

内容。

2.2 技术投入不足

运用先进的信息化技术，能够有效的带动公路部门

人力资源信息化建设水平的提升，但是当前公路部门所

开展的人力资源信息化建设，并没有充分的去引入先进

的信息技术，同时相应的管理人员对于各项技术应用的

熟练程度不足，也就不能够快速的推动信息化管理平台

的建设，因此也就无法获取较为全面的人力资源管理信

息，使得整体信息化管理工作仅仅停留在表面。相应管

理部门的人员，不能够良好地借助信息化技术不断地推

动信息化管理平台的建设，也就无法向相应的管理人员

反映当前人力资源的动态，不利于管理部门对于人力资

源的调动与分配，从而影响了整体公路部门的决策。

2.3 管理制度以及管理水平不足

全面的管理制度能够有效的向信息化建设进行指

导，保证整个人力资源信息化建设的规范性，但是当前

工作部门对于人力资源信息化建设的管理力度不足，并

没有制定较为完善的管理制度去规范整个信息化建设

的过程，也就使得各项工作开展的规范性不足，容易在

信息化建设过程当中出现失误。同时由于当前所运用到

的管理人员的技术水平不足，不能够充分的去借助信息

化技术，也就使得整个信息化建设的水平不符合当前公

路部门人力资源建设的需求。

3 推动公路部门人力资源信息化建设的措施

3.1 制定较为完善的人力资源信息化建设规划

为了能够使整体人力资源信息化建设，更加的具有

规范性和科学性，就要在信息化建设之前制定较为完善

的人力资源信息化建设规范制度，相应的工作人员，能

够按照规范要求去开展各项人力资源管理工作，并且良

好的接触信息化手段，去综合性的对内部职工岗位的技

能以及相应的管理成本等相关事项进行分析，从而更加

全面的加强整个管理平台的建设，使得人力资源管理工
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作的体系更加的完善，明确出人力资源的管理流程，各

个部门的人员都能够严格按照相应的业务规范进行操

作，保证公路部门内部各项工作开展的合理性，科学性

的运用人力资源信息化平台去对人力资源进行安排和

调动，以充分发挥不同人员的专业技能，从而使得公路

部门能够更加稳定的发展。

3.2 科学设置绩效评价体系

在公路部门更加科学的去设置绩效评价体系，能够

更加良好的去推动人力资源信息化建设的水平，因此通

过在不断的进行信息化建设的过程当中，也要根据当前

公路部门内部发展的状况，去建设科学全面的人力资源

信息化建设管理系统，并且通过利用技术手段而建设的

人力资源管理平台获取较为全面性的人力资源信息，从

而更加科学性的去对人力资源进行监督检查以及评估

评价掌握当前各个部门员工的发展状况，从而更加科学

性的去对其进行评价，以及在后期开展较为全面性的培

训工作，以使得相应的工作人员能够得到良好的提升，

更加符合公路部门发展的需求，同时通过相应的评价结

果，也可以使人力管理部门去科学性的对人员进行调

动，保证岗位设置的科学性，从而使相应员工的专业性

能够得到良好的发挥，提升整体人力资源管理水平，推

动公路部门的稳定发展。

3.3 完善人力资源管理平台

在不断推动人力资源信息化建设的同时，也要更多

的去利用信息技术加强管理平台的建设，使相应人力资

源工作的开展能够依靠系统性的平台，不同部门的人员

能够及时的上传相应的信息内容，及时的获取所需要的

信息，以更加全面性的去对人力资源进行管理，同时也

可以使得整体公路部门所开展的各项工作更加的具有

透明性，保证全体员工都能够参与到人力资源信息化建

设当中以提升员工的参与积极性。同时通过去建设全面

性的人力资源管理平台，更加系统性的去对当前工作部

门发展的状况进行分析，及时掌握员工工作状况，以合

理的去对公路部门所开展的各项工作进行调动，推动人

力资源管理水平的提升。

3.4 加强对于员工的培训

为了使人力资源管理人员能够更加科学全面的去

推动人力资源信息化建设，就需要加强对于这些管理人

员的培训，工作时期能够掌握先进的技术手段，同时也

有更加全面性的人力资源管理理念，人力资源管理人员

运用相应的信息系统去不断对当前公路部门发展的现

状进行分析，从而规划人力资源工作，并且统筹整体管

理部门发展需要推动管理平台的建设，使得在人力资源

管理过程当中，能够获得更加丰富的信息内容，以提升

整个人力资源管理工作的科学性，合理设置工作岗位，

以保证能够调动全体工作人员的积极性，使其能够更加

乐于投入到人力资源信息化建设工作当中去。在不断推

动人力资源信息化建设的同时，也要加强对员工人员的

业务培训工作，使其掌握先进的技术手段，从而能够借

助网络平台对自己所掌握的信息进行分享，以推动整体

人力资源管理水平的提升，从而更加科学的去对当前人

力资源进行调配和调动。

4 结语

在不断的推动公路部门进行人力资源信息化建设

时，要充分对所应用到的信息化技术进行分析，以能够

更加科学的运用信息技术进行人力资源信息化建设，使

得整个业务流程管理平台以及相应的培训工作开展能

够更具有科学性，越发的符合公路部门发展的需求，从

而有效的去对公路部门所需要开展的各项工作进行规

划，降低在人力资源管理当中所需要耗费的成本，通过

建设较为综合性的人力资源信息化管理平台，使得相应

的管理人员，能够及时的去获取或者分享较为全面的信

息，从而及时的去对人力资源进行调配，以解决在公路

事业发展当中存在的各种问题，同时完整的人力资源信

息化建设，也能够推动管理人员更加综合性的去对人力

资源进行评价，从而更加科学性的去设置培训工作，以

推动相应员工的进步，保证公路交通事业的稳定发展。
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