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[摘 要] 随着云计算和大数据技术的应用，数字化转型的企业越来越多。数字化转型，就是将数字化应用

到具体业务流程之中，以此提高对整体流程的把控，从而减少成本。建筑企业之中，如何更好的进行数字

化转型是值得研究的问题。本文从数字化转型开始研究，然后分析建筑企业中数字化转型的意义，最后对

建筑企业中实行数字化转型的具体实行方案做探讨。建筑企业中实行数字化转型，主要是通过认识数字化

转型、找准建筑企业数字化转型附着点、对建筑工程数据标准化、实时监控建筑工程数据和打通工程数据

等步骤一步步推进落实。建筑企业通过数字化转型，可以将建筑工程业务流程线上化，打通建筑各项数据，

提高工程效率。
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[Abstract] With the application of cloud computing and big data technology，more and more enterprises

are undergoing digital transformation. Digital transformation is the application of

digitalization to specific business processes，in order to improve control over the overall process

and reduce costs. How to better carry out digital transformation in construction enterprises is

a problem worth studying. This article starts with the study of digital transformation，analyzes

the significance of digital transformation in construction enterprises，and finally explores the

specific implementation plans for digital transformation in construction enterprises. The

implementation of digital transformation in construction enterprises mainly involves

understanding digital transformation，identifying the attachment points of digital transformation

in construction enterprises，standardizing construction engineering data，monitoring construction

engineering data in real-time，and connecting engineering data step by step. Through digital

transformation，construction enterprises can digitize the business processes of construction

projects，connect various building data，and improve engineering efficiency.
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引言：

数字化技术的发展，促使很多行业进行数字化转型。建

筑工程的发展对经济有很大的作用，而建筑企业的发展受很

多复杂因素的影响。如何在建筑企业中进行数字化转型，提

升建筑工程的效率，是值得研究的问题。建筑企业的数字化

转型，主要包括认识数字化转型、找准建筑企业数字化转型

附着点、对建筑工程数据标准化、实时监控建筑工程数据和

打通工程数据等方面。通过这些数字化转型方案的实行，可

以节省建筑工程中的人力成本。而且，使建筑工程各项目之

间的数据互通，为下一次工程项目的成功提供数据基础。

本文从数字化转型开始介绍，然后介绍建筑企业中数字

化转型的意义，最后对建筑企业中实行数字化转型的具体实

行方案做介绍。通过研究建筑企业的数字化转型，使工程项

目流程线上化，工程数据线上化，从而有效管控工程进度，

减少造价整体成本。

一、数字化转型

数字化转型，可以简单理解为线下流程线上化，即将线

下的业务流程通过数字化的方式进行线上化管理。随着互联

网技术的发展，数字技术被应用到不同的行业。数字技术，

在产品的构建、形成和服务中得到不断的应用。数字化转型

也涉及产品业务流程中的方方面面
[1]
。

数字化转型，主要为了业务的数字化，使业务流程线上
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化，便于更好的管控业务流。因此，为了更好的完成数字化

转型，首先应该保证技术架构设置的合理性。技术架构与业

务流程相结合，为业务流程专门设置独有的技术层级。这样

可以保证技术架构完全贴合业务流程，也可以根据后续的业

务流程做出相应的变更
[2]
。数字化转型之中，涉及的技术主

要包括云平台、移动端和互联网安全等等。云平台，是指线

上的平台，提供计算和存储的功能。移动端，是指基于移动

互联网技术形成的移动化的技术服务。互联网安全，是指线

上数据得到维护保证安全性。通过数字化转型，业务流程达

到数字化，改变销售模式，可促使企业探索一种新的商业模

式。另外，数字化转型可以增强核心竞争力。通过数字化技

术，可以实时监控数据并及时分析数据，对于一些潜在风险

及时干预。也可以及时分析用户真实需求，提高用户服务，

从而提升企业的竞争力
[3]
。

二、建筑企业数字化转型的意义

建筑企业，相对其他行业来说，是较为传统的行业。建

筑企业，一般都是建筑工程项目。基于建筑工程，产生了很

多需求，比如智慧工地平台系统等。基于建筑工程实际用户

需求，对建筑企业做数字化转型，可提升企业竞争力，也可

以提高建筑工程的效率，减少造价整体成本
[4]
。

随着对环境保护的关注，对建筑工程的施工要求也越来

越高。建筑工程的规划、施工过程和维护等过程，都可以应

用数字化技术。在建筑行业内，数字化转型就是利用互联网

数字手段对建筑工程进行升级改造。这些互联网数字手段包

括 BIM、大数据、云计算和人工智能等技术，从而进一步对

整个建筑工程过程进行管控
[5-6]

。具体来讲，数字化技术的应

用，可以使整个建筑工程全流程的管理线上化、数字化，实

现实时监控重要数据，针对风险点及时应对。此外，可以直

观的看到全部数据之间的关联，可以分析各个数据之间的影

响，便于把控整个建筑工程的质量和进度。将现有的互联网

数字化应用到建筑企业实际工作场景之中，包括制度管理、

业务流程管理和人员管理等方面。通过建筑企业的数字化转

型，来改变管理现象，力求提高建筑工程的效率，减少各项

成本。建筑业的发展，为经济提供了一定的支持
[7]
。随着互

联网数字技术的发展，其他行业都在快速跟进，相比较而下，

建筑业发展缓慢，需要通过数字化转型来全面升级，跟上时

代的步伐。建筑企业的数字化转型，将为建筑业开始一个新

的过程，迎合时代的要求
[8]
。

三、建筑企业数字化转型的措施

建筑企业的数字化转型，是循序渐进的一件事情，不能

急于求成。在数字化转型过程中，需要提前规划、实行过程

中不断优化和实行后及时复盘。提前规划，是指建筑企业在

哪些具体方面进行数字化转型。针对这些转型的方面，制定

具体的实行方案；在实行过程中不断优化转型方案，使方案

更符合实际场景；实行后及时复盘，积累建筑企业转型中的

优点，总结建筑企业转型中的缺点，为下一次的数字化转型

提供真实场景的运用经验
[9]
。通过建筑企业的数字化转型，

可以使建筑企业中多项目之间的数据互通，集成在一起，形

成数据的闭环，为项目的顺利推动提供数据参考，从而提高

工程效率。本文通过探索建筑企业数字化转型的措施，来对

建筑整个过程成本进行有效管控，并且提升建筑工程的效率。

（一）认识建筑企业数字化转型

建筑企业数字化转型，相较于其他行业的数字化转型，

有自身的复杂性。建筑企业，一般管理比较传统化，管理人

员多，职工人员也多。各职级之间的分工清晰，制度规章也

很清楚。做到很好的数字化转型，那么需要对数字化转型涉

及的各项环节和人员思考清楚。

要做好建筑企业数字化转型，那么需要从根本上认识为

什么进行数字化转型，其中包括数字化转型的意义和实行方

案。对于企业全部人员，尤其是企业的主要负责人，需要明

白数字化转型对于建筑企业的影响，并且建筑企业到了需要

数字化转型的时机。认识建筑企业数字化转型，才能在后续

的数字化转型中积极参与、积极提供帮助，从而促进转型成

功。那么，想要顺利的推动数字化转型，需要首先推动各个

主要负责人的积极参与。主要负责人，对于组织有自己的认

知、想法，能带动更多的员工追随，更好的推动建筑企业数

字化转型的实现。了解数字化转型的意义之后，需要对全体

人员进行数字化转型实行方案的讲解。这个讲解，首先不用

太细化到具体步骤，可以先讲个整体大概的方案。然后，针

对具体的实行人员，再将方案细化。对数字化转型方案的明

确认知，才能对整个流程有个清晰的认知，才能主动的将数

字化转型落实到具体工作之中。接受建筑企业的数字化转型，

才能更好的调动主观能动性，才能更好的推动数字化转型的

实现。可以通过培训加考核的方式，来强化数字化转型的方

案，从而使得数字化转型深入人心，便于数字化转型方案顺

利实行。

（二）找准建筑企业数字化转型附着点

建筑企业的数字化转型，涉及建筑企业中的方方面面，

主要包括建筑企业的经营战略、生产方式、商业模式等等。

管理者应该根据内部外部环境，全面统筹规划企业的数字化

转型。但在建筑企业管理之中，并不是所有的方面都需要数

字化转型。需要挖掘建筑企业真正需要数字化转型的附着点，

然后集中全部精力，对有真实痛点的流程进行分析，运用数

字化转型方案解决问题。

建筑企业数字化转型，可参考同行业其他企业的成功和

失败案例。建筑企业的数字化转型，是个探索，参考其他企

业的案例，可为企业自身提供经验，避免一些常见的失败现

象。建筑工程阶段，一般包括前期规划、实行和后期维护。

在这些具体的过程中，找寻进行数字化应用的场景。比如目

前常用的 BIM，就是通过数字化技术，为建筑工程提供虚拟

的模型，从而减少后期工程实行中遇到的一些风险。此外，

还有一些智慧工地平台系统，对建筑工程进行数字化管理，

方便管理人员发现数据问题，提出一些解决方案。通过建筑

工程可应用数字化技术的点，实现工程中的数据互联。也可
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针对这些数据，做可视化展示并进行数据分析，从而提供常

规线下不能实现的实时数据分析。各个数据之间的分析，可

以实现数据的更多价值，探索更多的应用，得到更多的实际

工程应用方案。

（三）建筑企业中的数据标准化

数据标准化，才能使不同的数据更好的进行数据分析，

从而使数据有价值、有意义。对于建筑企业中的数据，根据

建筑工程中的实际情况，对业务流程标准化，对涉及的数据

标准化。在建筑企业中，针对所有项目设置一整套的标准化

业务操作流程，并对数据设置一整套的标准规则，比如针对

同一工程件设置统一的单位。

建筑企业中的数据标准化，可以使数据更好的互通，方

便后续的数据分析，推进数字化转型的实现。数据的标准化，

可以将相同项目类型的数据可分析，从而得出更多的实际应

用经验，为下一次项目的顺利进行提供经验，而且为建筑工

程数字化转型更好的实行提供参考。建筑工程的数字化转型，

重要的就是实现数字化，而数字化重要的就是数据。如果数

据不标准化，数据再多也不会有很大的作用。数据一开始没

有标准化，后期想要数据分析，那么返工成本多。对于建筑

工程，涉及的周期长，数据多，返工成本更高。如果数据最

初就标准化，那么方便分析，减少分析成本。

（四）实时监控建筑企业中的数据

建筑企业数字化转型，使很多数据线上化，那么可以针

对一些重要数据做实时监控。比如建筑工程中一个重要指标，

超过多少时，就可以系统发出预警，为管理人员提供参考，

及时做出应对方案。

对于建筑企业中的重要数据，可以整理出来具体的字段

和临界值。将工程数据线上化，可以实时监控数据是否达到

临界值。当达到临界值时，可以对系统预设一定对规则，比

如建筑系统发短信提醒到相关管理人员、建筑系统发站内信

提醒到相关管理人员和发邮件提醒相关人员等。通过提醒，

预防一些风险的发生。也可通过建筑工程数据的实时展示，

主动发现一些风险因素。对于建筑工程项目中涉及的重要数

据，可在数据看板上实时展示，方便管理人员查看和管理。

（五）打通建筑企业中的数据

建筑企业数字化转型中的一个重要方面，就是打通建筑

企业中的数据。数据的互通，可以将建筑工程中涉及的方方

面面联系起来。通过数据的互通，可以直观看到数据的全貌，

可以分析数据之间互相的影响。为业务的人员、资源的调配

提供参考，也方便企业整体的管控。

互联网技术和建筑工程业务流程结合，使建筑流程线上

化，从而使工程中的数据也线上化。数据线上化，那么可针

对这些全部数据，按照一定的规则打通之间的关系。比如对

于工程中的同一个数据，制定标准化规则，就可以实现数据

互联。对于不同的数据，通过中间数据的牵连，也可以分析

相互之间的关系。数据的打通，相当于形成一个整体的建筑

企业数据库。在这个数据库内，各个数据之间存在或多或少

的关系。可以针对具体的应用场景，形成一个数据看板，分

析具体的数据关系。通过数据分析，对建筑工程现实场景的

使用给予建议。也可通过数据分析，来判定建筑工程中一些

举措是否有价值。整体而言，建筑工程数据之间的打通，可

清晰展示数据之间的影响，也可分析具体数据对建筑工程的

价值，从而提升建筑工程的质量。

四、结语

建筑企业中的数字化转型，是对整个建筑工程项目的数

字化管理。整个数字化管理包括认识数字化转型、找准建筑

企业数字化转型附着点、对建筑工程数据标准化、实时监控

建筑工程数据和打通工程数据等方面。认识数字化转型，可

以使全部参与人员主动了解并深化学习数字化转型。找准建

筑企业数字化转型附着点，可有效管控工程项目中可数字化

的部分，精准数字化的落实。最终，再通过对工程数据实时

监控、数据分析和数据标准化，进一步实现建筑企业内的数

字化转型。整体而言，通过对建筑企业的数字化转型，可以

使工程所有数据标准化、可视化和可关联化，进而对数据加

深分析，为工程项目积累实际应用经验，减少整体工程造价

成本。
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