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[摘 要] 本文从发现问题、分析可能的因素、逐一排除因素至终于找到问题的真实原因，最后成功解决了

问题。结合作者亲身经历，进一步论证了水暖管道中排气的重要性。
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[Abstract] This article identifies the problem，analyzes possible factors，eliminates each factor

one by one，and finally finds the real cause of the problem，successfully solving the problem.

Based on the author's personal experience，the importance of exhaust in plumbing pipes is further

demonstrated.
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一、背景

荆州市城南开发区某小区住宅楼，共计 16 层，层高 3m，

为两梯四户设计，毛坯交付。顶层住户享有开发商赠送的屋

面阁楼层。各楼层连廊处设有水电管道井（1 - 16 层），水

表安装于水井内，水立管顶部装有自动排气阀。其中一位顶

层住户业主在装修时，先期仅对第 16 层进行了装修，面积

约 96m²，涵盖水电部分。因预算受限，阁楼暂未装修，但预

留了水电立管。

二、问题的发现

问题的发现源自一次搬家。业主在搬家时，关闭了房屋

内的所有水龙头以及入户闸阀总开关。然而，在接下来的几

个月里，业主仍陆续收到水务集团催缴水费的通知单，这才
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引起了业主的高度重视。

业主找到荆州水务集团说明情况，水务公司随即派出技

术人员上门检查，并发现水表在切断水阀后仍 24h 不间断的

微动打转。水务集团的技术人员表示依据水表读数计量和收

费，但是也无法解释导致住户家的水表在切断水阀后仍微动

打转的原因。业主对水务公司的答复并不满意。于是，在业

主的组织下，与物业公司、水务公司一起分析可能的原因，

实施检查，试图找出“水耗子”的真正原因。

三、分析可能的原因

3.1 房屋漏水

业主与物业公司人员共同对各房间、角落及公共区域等

进行了检查。家中所有水龙头和入户闸阀总开关均已切断，

无滴水现象。公共区域及楼上楼下也未发现楼板有渗水渍的

情况。经判定，房屋各处无漏水现象。

3.2 水表不合格

业主对水表的读数不准确和不稳定情况深感疑惑，认为

很有可能是水表出现了故障。于是，业主向水务集团提出了

更换水表的要求。水务集团在接到业主的请求后，迅速安排

工作人员前往业主家中更换了水表。更换了新水表之后，经

过仔细观察，业主却惊讶地发现水表指针依然在微动打转。

因此，可以判定，水表本身是正常的。问题出在其他方面，

需要进一步进行排查和解决。

3.3 市政水压波动

物业公司指出，水表出现微动打转现象可能是市政供水

压力不稳定所致。市政供水压力不稳定会引发水流波动，进

而导致水表出现微动打转的情况。

在该水井内，同楼层一共有四户家庭共用同一根供水立

管。经检查，另外三户邻居家的水表均无异常，关闭室内阀

门后也未发现转动迹象。由此可推断，目前水压处于正常状

态。

3.4 水管内残存气体

 

 

在排除上述可能的原因后，业主凭借自身多年的水暖行
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业设计经验，推测或许是前期装修时预留至阁楼的一截水立

管内充满空气所致：因空气在管内具有易压缩和膨胀的特性，

管内气水混合，使得水流在管内持续受到扰动，水表读数出

现微动打转的情况，影响水表的正常读数。该截水立管 De25，

在房屋装修管道安装后，空气一直残留在里面。在整个系统

中，形成局部高点，无法通过水井内的自动排气阀排出。如

图 1。

四、解决问题

4.1 割管排气换装水龙头

按照“水管内残存气体”的原因思路，首先需要认真思

考并找到切实可行的办法来排除这一截管内的空气。为此，

业主请来了物业公司经验丰富的水暖员进行操作。在屋面阁

楼层特定的位置，原先就预留好的立管顶端处，水暖员小心

翼翼地割断了封堵帽。一瞬间，能清晰地听到管内空气“噗

嗤”释放出来的声音，持续了约 5-6 秒，立管内的全部气体

被释放了出来，直至有水涌出。在完成气体释放后，水暖员

又在立管顶部重新安装了带有三角开关的水龙头，并关闭水

阀。如图 2。

释放完立管中的空气后，水表不再如之前般微动打转，

指针稳定，显示的数据亦不再出现异常波动，水表读数恢复

正常，问题得以证实并解决。

4.2 残存气量与水表读数的关系

由此可见，残存气量是会对水表读数产生一定影响的。

如果在一个包含水和气体的管道系统中，残存的气量会影响

水流的速度和压力，从而间接影响水表的读数。残存气量越

多，对水表的影响越大。

以该业主家为例，残存空气高度约为 3m，管径为 De25。

一家四口每月正常用水费支出约为 40 元上下。但在解决水

管排气问题前，每月水费支出约为 80 元，几乎是正常用水

费支出的两倍。这表明因水管排气问题致使水表不停微动打

转产生的“水耗子用水量”，几乎与正常用水量相当，从比例

上看已然十分可观。当然，水并非真正被浪费掉了，只是业

主无端多支付了每月 40 元的水费。自该业主装修完成并入

住之日起算，已过 5 年，多付的水费约达：5×12×40 = 2400

元。

当然，残存气量与水表读数之间的关系是复杂的，受到

多种因素的影响。在实际应用中，需要根据具体情况进行分

析和判断，以确保水表读数的准确性。

五、总结

水暖管道内的空气会对水表读数产生显著影响。以本案

例为例，由于管内残存气体，水表持续不间断地微动打转，

致使业主水费支出在长时间内比正常使用时高出一倍，给用

户带来了不必要的经济损失。

为避免管内残存气体对水表读数造成影响，在水暖系统

的设计、施工和日常维护中，需采取有效的排气措施。例如，

在系统充水前，应尽可能排除管道中的空气及其他不易溶于

水的气体。在系统运行过程中，要定期检查管道，及时排除

可能进入系统的气体。同时，安装合适的排气装置，如自动

排气阀或手动排气阀，并确保其安装位置正确、性能良好。
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