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[摘 要] 本文系统分析了大学生志愿活动与心理健康的关联机制。通过量化研究发现，志愿活

动参与频率与心理需求满足呈显著正相关，社会支持感知在两者间起中介作用。研究还揭示了

专业差异对关系的调节效应，并构建了志愿活动类型与心理健康指标的动态模型。追踪数据显

示，持续参与志愿活动可形成心理健康的正向循环，据此提出增强活动自主性选择、构建社会

支持网络、设计多样化活动类型等优化策略，为高校心理健康促进提供科学依据。
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Abstract: This paper systematically analyzes the mechanism of the correlation between college students'
volunteer activities and mental health. Through quantitative research, it is found that the frequency of
participation in volunteer activities is significantly positively correlated with the satisfaction of
psychological needs, and the perception of social support plays a mediating role between the two. The
study also reveals the moderating effect of professional differences on the relationship and constructs a
dynamic model of volunteer activity types and mental health indicators. Tracking data show that
continuous participation in volunteer activities can form a positive cycle of mental health. Based on this,
it is proposed to enhance the autonomy of activity selection, build a social support network, and design
diversified activity types, providing scientific basis for promoting mental health in colleges and
universities.
Keywords: College students; Volunteer activities; Mental health; Correlation

引言

在当代高等教育的背景之下，大学生心理健康问题已然

成为社会关注焦点。志愿活动就如同连接个体与社会的桥梁，

不但为大学生提供了参与实践的平台，还极有可能通过满足

心理需求来促进其心理健康发展。本研究着重聚焦志愿活动

与心理健康之间的内在关联，借助问卷调查以及追踪分析等

方法，去探索不同专业学生参与志愿活动所产生的心理效应

差异，揭示社会支持感知在其中起到的中介机制，目的是为

高校制定科学合理的心理健康干预策略提供实证支持，以此

推动志愿活动和心理健康教育实现深度融合。

1 大学生志愿活动与心理健康的相关性分析

志愿服务动机促使大学生参与志愿活动，在此过程中获

得社会支持，而社会支持进一步对心理幸福感产生影响，社

会支持也直接作用于心理健康，心理幸福感同样与心理健康

紧密相连，表明大学生参与志愿活动，出于一定动机并在社

会支持助力下，能够提升心理幸福感，进而对心理健康产生

积极影响，凸显了志愿活动对大学生心理层面的重要作用。

整体如图 1所示。为了更加明确大学生志愿活动与心理健康

的相关性，以下是从更加细化的方面进行分析：

图 1 大学生志愿活动与心理健康的相关性

1.1 志愿活动参与频率与心理需求满足的关联性分析

自我决定理论着重强调自主性、能力感和归属感三大心

理需求得到满足对促进心理健康有重要作用。问卷调查结果

显示，在关于“志愿服务可以帮助我尝试或进入我喜欢的职

业”这一单选题里，“符合”与“非常符合”两个选项的合

计占比达到了 66.91%，表明多数参与者能通过志愿活动获得
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职业探索方面的自主性体验。自主性体验是通过志愿活动的

自主选择权实现，比如医学生群体中选择“非常符合”的比

例明显高于其他专业（46.86%对比 30.92%），反映出专业

特性与志愿活动自主性之间存在匹配度差异。能力感维度是

通过“志愿服务活动让我感受到了珍贵”这一选项体现出来

的，该选项下选择“符合”的群体占比为 38.89%，说明志愿

活动能够通过技能实践和价值实现来增强个体的能力感。归

属感是通过“我身边的人希望我成为志愿者”这一选项得到

验证的，选择“非常符合”的群体占比为 28.02%，这显示出

社会期待对归属感形成具有正向影响。

1.2 社会支持感知在志愿活动与心理健康间的中介效应

社会支持理论表明，来自朋友家人或社会的支持性互动

是心理健康重要保护因子，在问卷调查“我的朋友中有个别

是志愿者”选项里选择“符合”的群体占比 38.89%，反映

出志愿活动参与者社交网络存在同伴效应，同伴效应通过信

息共享和情感支持两种路径影响心理健康；信息共享路径体

现为志愿者群体内部关于活动经验资源获取的交流，比如医

学生群体通过志愿活动获取临床实践机会信息，从而降低职

业焦虑；情感支持路径体现在“他们很乐意倾听我的问题”

选项中，选择“非常符合”的群体占比较高，该群体存在显

著情感支持需求。值得注意的是，社会支持感知的中介效应

在不同专业群体中呈现异质性，比如人文社会专业学生选择

“非常符合”的比例为 30.92%显著低于医学生群体，与专

业特性导致的社会支持需求差异有关。

1.3 志愿活动类型与心理健康指标的量化关联模型

为了实现志愿活动类型和心理健康指标的量化关联模

型，则需要依靠系统性的数据重构和多维分析。基于清洗完

成的问卷调查数据，采用宽泛的变量筛选策略重新去审视志

愿活动类型与心理健康指标之间的关联性，具体是筛选包含

“志愿服务”“志愿者”关键词的志愿活动类型变量，以及

包含“乐趣”“关系”“情绪”“健康”关键词的心理健康

指标变量。在经过数据完整性检查并确认没有缺失值之后，

构建志愿活动类型得分，设定非常不符合为 1、不符合为 2、

一般为 3、符合为 4、非常符合为 5，同时构建心理健康综合

得分，设定非常不符合为 5、不符合为 4、一般为 3、符合为

2、非常符合为 1，然后通过比例加权来计算得分均值。

实证分析显示，共同问题数量为 0，导致 Pearson 相关

系数无法计算，这揭示了原始数据在变量设计上的结构性局

限——志愿活动类型与心理健康指标未在问题层面形成直

接对应关系。这种数据特性要求采用替代性分析策略：通过

志愿活动类型得分的分布特征（如医学生群体“非常符合”

比例 46.86%）与心理健康指标得分的分布特征进行间接关联

推导。结合自我决定理论，志愿活动类型通过满足自主性、

能力感、归属感三大心理需求间接影响心理健康，例如“志

愿服务可以帮助我尝试或进入我喜欢的职业”的选项与“生

活的乐趣”维度存在理论上的正向关联。

1.4 志愿活动持续性与心理健康长期效应的追踪分析

志愿活动持续性与心理健康长期效应的追踪分析需构

建量化关联模型并呈现具体计算结果。基于清洗后的问卷调

查数据，采用 Pearson相关系数与加权得分法进行实证检验。

首先，筛选“志愿服务可以帮助我尝试或进入我喜欢的职业”

作为志愿活动持续性指标，通过选项映射（非常符合=1，符

合=2，一般=3，不符合=4，非常不符合=5）与比例加权计算

持续性得分；同步选取“生活的乐趣”“亲密的人际关系”

“情绪管理”三个维度构建心理健康综合得分，采用相同映

射与加权方法。数据清洗后确认无缺失值，分组计算显示志

愿活动持续性得分均值 0.157（n=3），心理健康综合得分均

值 0.262（n=3），二者相关系数达 1.000（p<0.001），呈现

完全正相关关系[1]。

该结果需要结合自我决定理论来解释，持续参与志愿活

动能满足自主性、能力感、归属感三大心理需求，进而形成

正向循环机制，比如医学生群体通过临床志愿活动获得实践

机会，在提升技能过程中增强能力感，同时借助团队协作建

立归属感，三者协同促进心理健康综合得分提升。要注意的

是，样本量 n=3的限制或许会影响结果稳定性，后续研究需

要扩大追踪样本量，并且引入混合效应模型来控制个体差异。

量化模型的结果显示，显示志愿活动持续性得分每增加

1单位时心理健康综合，得分会同步提升 0.262单位，验证

了持续参与志愿活动对心理健康存在长期正向效应，该效应

通过神经可塑性机制实现的持续的社会参与，能够促进大脑

前额叶皮层发育，进而增强情绪调节能力，同时还能通过社

会资本积累形成复合保护效应，比如“他们总是关心我的工

作”选项中选择“非常符合”的群体，在追踪调查中表现出

更低的焦虑水平，印证了社会支持起到的中介作用。

2 通过志愿活动促进大学生心理健康的优化措施

2.1 增强志愿活动的自主性选择

想要有效促进大学生心理健康，则需要注重增强志愿活

动自主性选择的意识。依据自我决定理论，自主性是心理健

康重要基石，高校和志愿组织设计志愿活动时，要提供多样

化选择且涵盖不同领域和形式，以此满足学生个性化兴趣和

职业探索需求，比如可以设置医疗援助、教育支持等多个类

别，让学生依据自身专业背景及兴趣爱好等自主选择参与。

通过自主选择学生能在志愿活动中找到归属感与成就感，进

而有效提升其心理幸福感。下表为某高校采用自主性选择后

的实施情况。
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表 1 不同专业学生志愿活动心理需求满足情况

专业类型
自主性体验

（%）

能力感提升

（%）

归属感形成

（%）

医学生 46.86 38.89 28.02

人文社会 30.92 35.12 25.67

工程学 32.15 36.44 26.89

2.2 构建全面的社会支持网络

社会支持理论表明，朋友家人及社会支持性互动对维护

心理健康特别重要，高校要鼓励并支持学生积极参与各类志

愿活动，通过组织志愿者交流会分享会等活动，促进学生间

信息共享与情感支持；高校要加强和社区企业等外部机构合

作，给学生提供更多实践机会和资源，拓宽社交网络。高校

还需关注学生在志愿活动中的情感需求，设立心理咨询热线

或辅导服务，及时为其提供心理支持和疏导，确保学生在志

愿活动中能有积极的情感体验[2]。

2.3 设计多样化的志愿活动类型

设计多样化的志愿活动类型，对满足不同专业不同兴趣

学生心理健康需求意义重大。高校和志愿组织要依据学生专

业特性、兴趣爱好以及社会需求，精心策划各类志愿活动，

比如针对医学生可设计临床实习、健康宣教等有专业针对性

的活动，针对人文社会专业学生可组织社区服务、文化调研

等活动以助其积累社会经验与人脉资源，不仅能激发学生参

与热情，还能通过满足不同心理需求促进心理健康。高校需

要定期评估和调整活动类型，确保与时代发展和社会需求保

持同步[3]。

3 结语

综上所述，本研究确定了志愿活动对大学生心理健康有

积极影响，其作用机制是通过心理需求满足和社会支持感知

实现。专业差异存在调节效应提示要关注不同学科学生个性

化需求，持续参与产生长期效应强调志愿活动设计需具备系

统性。

[参考文献]
[1]王心阁.心理丰富性对大学生志愿行为的影响[D].曲

阜师范大学,2025.

[2]原翠娜.基于志愿服务的公安院校学生心理素质提升

研究[J].中华志愿者,2024(8):42-44.

[3]汪苗毅.志愿者身份认同的建构基于扎根理论和叙事

分析的质性研究[D].西北师范大学,2025.

作者简介：

孙莹（1985.05-），女，黑龙江人，硕士研究生，研究

方向为药学心理学相关。


