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[摘  要] 高校大学生志愿服务作为学校培养高质量人才教育途径之一,其对于提升高校思想政治教育

水平具有重要作用。因此大学生志愿者服务活动开展中,高校可以将思想政治作为基础,为大学生志愿者

服务,这样既可以让抽象的思想政治教育具体化,又能够丰富大学生社会活动经验,使其成长需求得到更

好满足。基于此,本文主要对高校思想政治教育视域下大学生志愿服务开展方式进行研究。 
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[Abstract] College students' volunteer service, as one of the ways for schools to cultivate high-quality talents, 

plays an important role in improving the level of ideological and political education in universities. Therefore, in 

the development of college students' volunteer service activities, universities can take ideological and political 

education as the foundation to serve college student volunteers. This can not only concretize abstract ideological 

and political education, but also enrich college students' social activity experience, so that their growth needs can 

be better met. Based on this, this article mainly studies the ways in which college students' volunteer services are 

carried out from the perspective of ideological and political education in universities. 
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高校大学生志愿服务活动开展,是现阶段高校全面育人中

常选择方式之一,对强化思想政治教学有效性有促进作用。新课

程教育标准中指出思想政治教育中,要使学生树立正确价值观

念,有服务社会的意识,有良好的品德。而志愿者服务活动开展,

可以让以上教学需求得到满足,这在人才培养中的现实意义不

言而喻。但从目前大学生志愿服务工作开展对思想政治教育有

效性提升情况分析,还有进一步提升空间,因此需要教师继续做

出努力。 

1 高校开展志愿服务工作对思想政治教育的作用 

在社会经济与文化飞速发展背景下,志愿服务工作中体现

出现来的精神价值与社会意义也逐渐受到关注,而大学生作为

未来社会发展的主力军,主动参与志愿服务工作,对其发展有明

显积极意义[1]。在高校进行大学生志愿服务工作相关活动时,

需要从中挖掘对思想政治教育有利的因素,而后积极按照新课

改要求,践行社会主义核心价值观,对学生进行全面教育,促使

学生逐渐成为社会发展中需要的高素质应用型人才。 

1.1有助于思想政治教育内容丰富性提升 

思想政治教学内容越丰富,对学生正确世界观、人生观、价

值观与品德素养等培养越有利。大学生志愿服务中,学生会在真

实的实践活动中感受什么是奉献、团结、相互爱护与尊重,明确

合作共赢与主动承担社会责任、为社会发展做贡献重要性[2]。而

随着大学生对志愿服务工作正确认识不断加强,学生社会主义

核心价值观会逐渐形成,政治素养也会不断提升。由此可见,大

学生志愿服务活动是其践行社会主义核心价值观的有效方式。

所以,为志愿服务活动开展方式变得多样,学校在学生参与过程

中,可以让学生从不同情境中感受社会主义核心价值观,让学生

拥有丰富的生活活动,这对思想政治教学内容丰富性提升有明

显促进作用[3]。 

1.2有助于思想政治教育工作实施方式创新 

新课标发展影响下,传统以课堂教学为主的思想政治教育

方式难以满足新型人才培养需求。这就要求教师在教学中,要主

动做出改变,积极创新思想政治教育活动[4]。如此,才可以更好
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的实现素质教学目标,完成立德树人教学任务。大学生志愿服务

活动开展,可以有效转变传统思想政治教育方式,让学生有更多

实践体验同时,加强思想政治对学生价值观念、人格与品行等

影响,促使大学生逐渐树立正确三观,拥有健全人格与良好品

德。如,大学生志愿服务工作中,高校可以让学生参与到后冬奥

会志愿服务中,并借此进行思想政治体验教学,对学生正确价值

观念与综合能力进行培养,提升学生对思想政治认识,强化教学

效果[5]。 

2 基于思想政治教育视域下高校大学生志愿服务开

展现状 

2.1未充分发挥志愿服务在思想政治教学中引领作用 

高校大学生志愿者服务活动开展,对思想政治教育有引领

作用[6]。但从当前高校中志愿者服务活动实施情况分析,并没有

较好的发挥志愿者服务活动在思想政治教学中引领价值。高校

大学生志愿者服务会活动开展中,需要对大学生志愿者服务的

积极意义、作用与相关活动进行积极宣传,让更多大学生了解志

愿者服务活动,并主动参与到相关活动中[7]。但从当前多数高校

大学生参与志愿者服务活动分析,多数志愿者都更为关注自身

的利益。这一问题出现,实际上与高校开展志愿者服务活动前,

未对志愿者服务工作进行全面宣传有关,而缺少宣传对学生思

想的引领,大学生在参与活动中,自然会更为关注自己做了哪

些,做这些对自己未来发展有什么影响,自己是否可以结交对

新朋友等问题。如此,不仅会让志愿者服务工作开展失去对思

想政治教育的引领价值,也会对志愿者服务活动开展目标实现

也有限制。 

2.2高校大学生志愿服务开展中缺少培训与指导 

大学生参与志愿服务活动,掌握相应技能是基本。一方面,

掌握志愿服务参与相关技能可以让学生提升学生参与积极性。

当学生掌握一项技能后,学生想要在实践中展示自己技能欲望

也会增加,这可以让大学生自信心得到提升。另一方面,志愿服

务工作可以开阔学生眼界,而掌握相关的技能,可以让学生拥有

更多参与志愿者活动的机会。如在后冬奥会中,大学生要想充当

志愿者,需要了解不同国家与民族的文化,要在进行服务工作的

同时,展示我国的文化魅力。而要做到如此,掌握相关服务技能

是关键。可就目前高校大学生志愿者服务技能掌握情况分析,

部分学生都未完全掌握志愿者服务相关技能。这一问题产生与

学校策划相关活动中缺少必要培训与指导有直接关系。因为高

校在为大学生构建志愿者服务机会过程中,没有根据志愿服务

要求进行基本服务技能相关指导,导致学生出现不敢参与,不知

道如何参与,参与后要怎样做等问题出现。 

2.3大学生志愿服务未结合专业特色开展 

社会发展有明显多元化特点,这为高校开展多种形式大学

生志愿服务工作奠定了基础,为高校带领大学生参与社会志愿

服务活动提供更多选择机会。如,后冬奥会中,需要接待来自不

同国家的人员,相应的志愿者服务中,也自然会有语言类志愿者

需求。而高校在小语种专业学生进行志愿者服务时,便可以让其

参与后冬奥会活动。如此,既可以让大学生志愿者服务有专业特

点,又可以间接帮助专业学生了解所学语言国家文化。但就目

前高校大学生志愿者服务设计分析,仍有高校没有考虑专业

问题。这就导致学校为学生提供的志愿服务种类虽然多样,但

是学生可选择空间小问题出现。如此,既会让学生失去较多参

与社会服务的机会,又会对志愿者服务活动思想政治育人价

值发挥也有限制。因此,为更好的提升志愿者服务活动开展价

值,结合学校学生专业特色,为学生提供多种参与志愿者服务

机会很重要。 

3 基于思想政治教育视域下高校大学生志愿者服务

活动开展方式 

3.1创造大学生志愿服务在思想政治教育中引领作用发挥

机会 

志愿者服务活动有明显自主性与自愿性,大学生在选择时

可以根据自身需求进行选择。在参与大学生志愿者服务活动时,

大学生要主动分享自己,这是分享精神的体现。因为很多时候学

校、教师与学生对志愿者服务理解都过于简单,认为志愿者服务

工作就是做好服务工作,致使学生参与志愿者活动时失去了动

机,进而也无形中对志愿者服务在思想政治中引领作用发挥产

生限制。因此,在高校进行大学生志愿活动时,要重视学生参与

动机关注,借助相应动机需求设计,满足学生参与需求。如此,

可以让大学生有持续性参与志愿者服务的动力与需求。但因为

每一名大学生参与志愿者服务活动的动机不同,这就需要包

容性与理解。同时,为避免学生需求无法得到缺少满足与长久

参与志愿者服务欲望等问题出现,还应注意让志愿者服务多

元化特点。 

例如,以2022年河北与北京联合举办的冬奥会活动为例。河

北高校在组织学生参与冬奥会志愿服务活动时,首先要对学生

参与目的进行了解,而后根据目的寻找高校学生参与志愿者服

务需求满足条件。如,经高校调查发现,有的学生参与志愿者服

务工作是为了满足自己的好奇心,有的学生是想要满足自己的

追星愿望,有的学生则是想要开阔眼界。因此,在对志愿者服务

活动进行宣传时,学校便需要表现出政治上的包容与理解。而在

学生实际参与志愿者服务活动时,学校可以将志愿者服务活动

作为社会实践体系进行重新构建,让学生在参与过程中,既可以

体验到不同的生活,满足好奇心与求知欲,又能够让其在实践中

有更多体现自我价值的机会。如此,可以让学生参与欲望被提升,

使学生积极参与到活动中,并从中吸取精神与力量,正确看待进

社会服务,树立正确价值观念,促使志愿者服务有思想政治教育

特点。如,对于好奇的学生,可以对学生综合能力进行调查,而后

为学生安排到相应的志愿者服务岗位,让学生有展示所长的机

会。这一背景下,学生参与积极性会被更好激发,对其长久参与

大学生志愿服务很有利。 

3.2借助有关课程培训内容丰富提升大学生志愿者服务

技能 

大学生志愿者服务过程实际上是其知识转化,能力提升与
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进步过程,因此大学生志愿服务要与学生专业结合,如此才可以

让大学生志愿者服务活动更加具体,更具教育价值。教学资源优

化可以让大学生做志愿者基本能力得到提升,为此大学生志愿

者服务活动开展中,学校应主动为学生配置与专业相关的志愿

者服务技能教育课程。如此,既可以让学生参与志愿者服务能力

得到提升,又也可以让思想政治教育具有实践性特点。 

例如,在高效大学生志愿者服务教学内容丰富过程中,学校

可以参考本地开展的与志愿者服务相关活动进行选择,如此可

以让大学生志愿者服务技能培训有针对性特点。课程内容可以

分为两部分,一部分为理论教学,另一部分为实践教育。但在课

堂内容选择与设计时,需要注意的是要结合专业特点。如,在语

言类专业教学中,设计大学生志愿者服务课程时,对于思想政治

中理论课程内容设计,可以包含我国政治、经济与文化,也需要

包含其他国家的政治、经济与文化等内容。如此,可以提升学生

政治素养,文化自信,让学生正确看待国家文化差异。在志愿者

服务活动实践安排中,可以安排行为与语言礼仪实践与志愿者

服务实践。学生先掌握社交礼仪,懂得如何在与外国有人交流时

展示中华礼仪文化,既对其志愿者服务能力提升有利,对其政治

素养与综合素质提升也有促进作用。 

3.3拓宽大学生志愿服务活动的工作领域 

大学生志愿者服务活动开展中,高校应重视有关活动开展

途径的拓展。如此,才可以为更好的进行思想政治教育工作创造

条件。在大学生志愿者服务活动开展中,学校要主动开放自己的

思维,将大学生专业相关的志愿者服务活动都纳入到到活动体

系中。高校让大学生参与志愿者服务工作的目的是通过体验感

加强思想政治教育成果,这就让学生参与中主动对志愿者服务

活动感悟显得尤为重要。因此,在拓宽大学生志愿者服务活动领

域时,还要重视学生自我感悟。 

例如,大学生志愿者服务活动拓展中,学校可以选择与当地

政府部门或者是其他具有服务性企业活动。当政府部门与企业

有志愿者服务需求时,高校便可以根据需求为不同专业学生安

排参与志愿者服务活动的机会。如,在与政府服务部门合作时,

对于医学专业学生来讲,可以将这部分学生安排到2022年河北

冬奥会举办单位工作人员体检活动中,让学生以志愿者的身份

参与与医学相关的活动,如此既可以发挥学生专业所长,开阔学

生眼界,让学生有在参与志愿者服务活动时,有实践机会,也可

以强化奉献意识。 

4 结束语 

总而言之,高校大学生志愿者服务活动是进行思想政治教

育的有效途径,是连接思想政治教育与社会主义核心价值观的

纽带,因此高校要重视大学生志愿者服务活动开展,并能够借助

相关活动安排与设计,促进大学生综合素质提升。高校可以借助

志愿者服务技能课程、思想政治教育引领价值发挥与拓展志愿

服务开展渠道等方式,创造对大学生进行思想、观念全面教育机

会,促进志愿者服务更好发挥其在思想政治教育中积极作用。 
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