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[摘  要] 本文以E、F两所高等院校招标采购工作现状为例,从招标采购制度约束、采购人员专业不强、

人手不足以及预算与需求的矛盾等方面深入剖析。尝试提出构建招标采购管理体系,建立统筹协调、分

工协同管理模式,组建招标采购专业团队,建立采购绩效评价机制。不断完善“制度系统化、组织协同化、

流程标准化、操作信息化、人员专业化”,不断提升合规性、服务性、资源约束性,在发挥资金效益最大

化的同时,让越来越多的用户可以匹配优质供应商,为高校“双一流”建设,教学科研质量、资源配置效

率、发展速度乃至核心竞争力的战略问题,注入强劲而稳定的动力。 
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[Abstract] This article takes the current situation of bidding and procurement work in two higher education 

institutions, E and F, as examples, and deeply analyzes the constraints of the bidding and procurement system, 

the weak professionalism of procurement personnel, the shortage of manpower, and the contradiction between 

budget and demand. Attempt to propose the construction of a bidding and procurement management system, 

establish a coordinated and division of labor collaborative management model, form a bidding and procurement 

professional team, and establish a procurement performance evaluation mechanism. Continuously improving the 

"systematization of systems, organizational collaboration, standardization of processes, informatization of 

operations, and professionalization of personnel", continuously enhancing compliance, service, and resource 

constraints, while maximizing financial benefits, allowing more and more users to match high-quality suppliers, 

injecting strong and stable momentum into the strategic issues of "Double First Class" construction, teaching and 

research quality, resource allocation efficiency, development speed, and even core competitiveness of 

universities. 
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引言 

近年来国家对高等教育的投入日益增加,据教育部最新数

据显示,2023年全国高等教育经费总投入已达17640亿元,并

以7.6%的比例逐年增加。招标采购已经成为高校拓展教育资

源、发展硬实力和软实力的直观展现形式。如何高效、合规

地采购到优质的供应商资源,已成为影响高校教育资源发展、提

升综合竞争力的关键因素。本文以E、F两所高等院校招标采

购工作现状,从招标采购制度的约束、采购人员专业不强人手

不足以及预算与需求的矛盾等方面深入剖析并探讨可能的优化

路径[1]。 

1 E、F两所高等院校招标采购工作现状及问题 

E、F两所高等院校均属于国家“211工程”“985工程优势学

科创新平台”“双一流”建设高校。在校生人数20000至30000

人,2024年两所高校总采购量约5亿元到8亿元。两所高等院校均

设有采购中心,人员在8-9人,负责招标采购工作的全流程管理。

以2024年为例,两所学校节资率在14%-15%。虽然取得了一些成

效,但在实际工作中存在废标或被质疑的情况。从表1中不难看

出,2024年废标项目达到179项,累计金额2950万元,其中公开招

标5项,金额1400万元,占总废标金额的47%；其他招标方式废标

项目数166项,占总废标项目的97%。这些废标项目需要启动二次
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招标,项目的时效性受到严重影响。采购需求不准确、对市场了

解不足以及采购需求与招标方案结合不够是造成废标的重要因

素,这些原因对供应商遴选也会造成影响。要想解决这些问题,

就要分析导致上述问题产生的根本原因。 

表1 EF两所高等院校2024年废标情况一览表 

招标方式 项目数 单项金额范围 累计金额(万元)

公开招标 5 限额以上 1400

竞争性磋商 8 30万—限额 550

其他 166 30 万以下 1000

合计 179 -- 2950

 

注：限额指依法必招限额。 

1.1招标采购制度的约束 

招标方案与采购需求未能深度融合影响供应商评选。《政府

采购法》遵循公开透明、公平竞争、公正和诚实信用原则,在规

范采购行为、提高资金效益、保护采购人合法权益和促进廉政

建设方面发挥了重要作用。标准统一的货物和服务项目采用最

低评标价法。然而,最低价中标可能会忽视对供应商综合能力的

评价。一是价格竞争降低质量与技术的投入,供应商为中标被迫

压低报价,材料标准、售后服务等方面减少投入,致使产品或服

务质量下降。二是创新与技术型企业的积极性不高,研发型或定

制型企业因研发成本较高,价格不具有优势,参与竞争积极性不

高。三是服务与信誉的忽视,采用最低价中标方式,无法评估供

应商的履约历史、客户口碑,存在因价格较低无法提供长期优质

服务的风险。大多数的做法是通过优化招标方案,在确保价格合

理的情况下评选出与采购需求匹配的供应商,实际中也因低价

原则,未能评选出与采购需求匹配的优质供应商[2]。 

1.2采购人员专业不强人手不足 

采购专员人手不足,疲于应对工作,且受专业限制,导致招

标方案设置不准确。在涉及高精尖设备采购时,采购专员要判定

设置的技术参数、性能指标和行业标准是否可以写入招标文件,

这是对采购专员专业性的重要考验。一是采购人员知识结构的

局限性,采购部门通常由法律、财务或管理背景人员组成,对特

定领域的技术细节缺乏深度理解。二是采购专员不足,高精尖

设备技术更新周期短,采购专员人手不足难以及时跟踪行业

动态,致使市场调研深度不够。三是技术条款设置模糊,采购

人员因专业差异无法将其准确转化为招标文件的内容,导致

条款宽泛或存在歧义。E、F两所高等院校人员的配置仅能满

足招标采购基本工作要求。对专业性较强的项目,采购需求表

达不准确,往往会出现中标供应商提供的设备无法满足需求部

门的情况。 

1.3预算与需求的矛盾 

在科研设备和高精尖技术的招标采购中,预算与需求不匹

配。一是高标准的强调科研需求与预算的限制,科研团队往往追

求高性能设备,尤其在超高分辨率、纳米级精度、长寿命稳定性

等方面,更倾向于进口品牌,而预算通常只能覆盖国产或二线品

牌,性能有一定的差距。二是技术更新快于预算审批,如今国家

高度重视科技发展,科研设备更新日新月异,而预算从申报、审

批到招标完成周期可能半年到一年,导致预算获批时技术已落

后。三是市场调研不充分,科研人员仅熟悉技术参数,但对设

备的市场价格、同类设备等情况不熟悉,导致预算制定不合

理。在实际招标过程中致使发出去的公告因投标单位不足致使

废标[3]。 

综上所述,高等院校招标采购中心要面对的主体多元、采购

对象复杂、流程规范要求高,同时受招标采购制度的约束、采购

人员专业不强人手不足、预算与需求矛盾的制约,对优质供应商

评选带来了更多的不确定性,究其根源还是要解决采购需求的

准确表达以及招标方案是否与采购需求深度结合。笔者认为采

购需求如同“产品”,企业对产品的质量把控均有一套完备的管

理体系。为确保采购需求的准确性和融合性高等院校要建立招

标采购管理体系。 

2 高等院校招标采购管理体系建设 

招标采购管理体系需要具备高校发展方向与预算管控的决

策机制,要有专业团队广泛调研制定合理合规招标方案,同时还

要有评价机制不断优化团队成员专业结构以及供应商评价。笔

者尝试从以下三个方面建立招标采购管理体系[4]。 

 

图1 招标采购管理体系架构 

2.1建立统筹协调、分工协同管理模式 

高等院校的招标采购工作绝不是采购中心可以独立完成的,

要打破“采购中心单打独斗”的模式。要以采购中心统筹协调,

形成多部门分工协同的工作机制,做到大事有决策、项目有执

行、过程有监督的闭环管理模式。一是建立决策层负责把握学

校发展方向匹配预算决策重大事项。二是建立执行层形成专职

采购员与采购人间的专业分工与协同。三是建立监督层做到采

购项目事前、事中、事后全流程风险防控。详见图1。 

2.2组建招标采购专业团队 

专业团队的建设是完善团队专业结构,弥补专业单一以及

确保市场调研深入的重要保障。采购中心作为团队的核心管理

机构与采购主体共同组建专业团队。一是采购专员能力与职责,

具备专业背景和实践经验,有良好沟通协调与风险把控能力,负

责统筹采购规划、组织、协调与监督。二是划分专业小组与分

工,小组由院系、科研团队组成,按特定专业划分类别,他们是需

求调研的主力军,也是完成需求与招标方案深度融合以及验收



现代教育论坛 
第 8 卷◆第 14 期◆版本 1.0◆2025 年 

文章类型：论文 刊号（ISSN）：2630-5178 /（中图刊号）：380GL019 

Copyright  c  This work is licensed under a Commons Attibution-Non Commercial 4.0 International License. 117 

Modern Education Forum 

的重要力量。三是注重团队成员业务培训与考察交流,增强业务

知识储备、统一标准、总结经验优化招标方案,提升团队成员专

业素养,拓宽视野,促进工作方法的优化与创新。详见图2。 

 

图2 招标采购专业团队架构 

2.3建立采购绩效评价机制 

 

图3 采购绩效评价机制 

绩效评价机制是对采购需求准确性、知行合一的一次重要

检验,同时也是问题查摆优化工作机制的重要依据。围绕保障高

校教学科研需求、提高资金使用效益、规范采购流程、防控采

购风险等方面,注重实效、强调动态,及时更新评价指标与标准。

一是确定绩效评价要素,包括采购的合规性、效率性、经济性以

及质量性等核心评价指标。二是激励与约束,优秀的团队和个人

进行表彰奖励,对绩效不佳的团队和个人督促整改,必要时采取

相应的约束措施。三是优化供应商库管理,优先选择绩效好的供

应商开展合作,对绩效差的供应商采取限制参与等措施,推动供

应商提升服务质量[5]。详见图3。 

3 结语 

采购需求与招标方案决定了是否能选出优质供应商的关

键。高等院校招标采购管理体系建设势必要在“制度系统化、

组织协同化、流程标准化、操作信息化、人员专业化”等方

面逐步完善,招标采购的合规性、服务性、资源约束性不断提

升,在发挥资金效益最大化同时,让越来越多的用户可以匹配

优质供应商,为高校“双一流”建设,教学科研质量、资源配置

效率、发展速度乃至核心竞争力的战略问题,注入强劲而稳定的

动力。 
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