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[摘  要] 随着技术的发展,我们现在看到的各种各样的教育形态也随之改变甚至说产生了巨大变化,高

速度、高容量和低延时的网络为智慧教育的发展提供了更有力的载体和更强力的支持,打破了传统教育

在时间和空间等方面的限制,人工智能作为当代颠覆性技术创新的智能化的关键技术之一,已经渗透到

社会的各个领域,并成为各行各业发展的新动力。在人工智能浪潮的冲击下,教育如何适应人工智能时代

的需求,人工智能教育如何在教育教学实践中应用,是值得深入研究的问题。有鉴于此,研究以人工智能

教育为视域,从多个方面分析,阐述面对人工智能时的可为途径,最终实现教师教学和人工智能共同发展,

为教育高质量发展奠定基础。 
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[Abstract] With the development of technology, the various forms of education we see now have also changed 

or even undergone tremendous changes. The high-speed, high-capacity, and low latency network provides a 

more powerful carrier and support for the development of smart education, breaking the limitations of 

traditional education in terms of time and space. Artificial intelligence, as one of the key technologies for 

intelligent disruptive technological innovation in contemporary times, has penetrated into various fields of 

society, triggering profound changes in economic structure, work methods, and production life, and becoming a 

new driving force for the development of various industries. Under the impact of the wave of artificial 

intelligence, it is worth conducting in-depth research on how education can adapt to the needs of the AI era, 

and whether teachers' teaching will be replaced by AI. In view of this, the study takes artificial intelligence 

education as the perspective, analyzes from multiple aspects, and elaborates on the possible ways to face artificial 

intelligence, ultimately achieving the common development of teacher teaching and artificial intelligence, and 

laying the foundation for the high-quality development of education. 
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引言 

随着人工智能在社会各个领域的深入发展和深化变革,智

能化成为时代发展的显著特征,2017年,国务院印发《新一代人

工智能发展规划》,指出人工智能是引领未来发展的新动力和

新目标。2020年,中国科学技术发展战略研究院发布《中国新

一代人工智能发展报告2020》,该报告指出世界上多个国家已

经开展人工智能的研发和部署,由此可见,全球在人工智能在

产业变革和世界变革等方面的潜力都达成一致。同时,人工智

能技术也正在不断的推动教育教学的创新,教育发展进入4.0

时代以来,以人工智能技术为核心的数字化技术正在赋能教

育的创新升级,教育教学和人工智能的双向融合带来了智慧

化教育的新场景,双师型教学、智慧数字化反馈也见证了智慧

教育的新发展。 

1 人工智能与教育教学实践融合发展 

1.1人工智能与教育教学融合的现实基础 

首先,人工智能的迅猛发展为社会各行各业带来了颠覆性

的变化,推动了各行各业的快速发展。教育作为一个复杂的生态

系统,其对象是具有复杂感情的人。从人工智能技术的发展来看,
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近些年来随着大数据以及机器学习、深度学习的不断成熟,人工

智能技术在采集教师与学生的全过程数据、监测学生情感变

化以及创设人机协同工作的模式等方面愈发成熟,能够助力

教育体系的变革与创新。目前,基于人工智能的智慧导学系

统、口语测评系统、智能分析系统等在教育教学当中均取得

了不错的成效,这些都说明了人工智能能够为教育教学提供

有利的支持。 

其次,国家政策的支持为人工智能与教育融合发展提供了

政策保障。近些年来,随着人工智能的发展,世界各国越发重视

人工智能对教育的变革与创新。与此同时,我国也越来越关注人

工智能在教育领域的发展,并颁布了一系列政策来保障人工智

能在教育领域的发展。可以说,国家层面的一系列的政策保障是

人工智能与教育教学的融合和发展创造了条件。 

1.2人工智能与教育教学实践融合的必要性 

首先,工业革命倒逼人工智能与教育的创新融合。人工智能

技术正在引领新一轮工业革命的到来,不断推进各行各业产业

结构的转型升级,生产过程已由单一、重复性高的流水线工作转

变为大规模、个性化、智能化的智能制造模式,这毫无疑问的对

生产者和劳动者提出了新的要求,然而很多劳动者都还无法满

足人工智能时代的要求,面临着被时代淘汰的危机。教育是以培

养人才为目的的,需要加强创新型人才的培养,从而推动各行各

业的健康有序的发展。 

其次,智慧教育呼唤人工智能与教育的融合发展。2018年4

月教育部发布的《教育信息化2.0行动计划》的文件首次明确

指出智慧教育的发展之路,即充分发挥人工智能等新兴技术

的作用与价值,助力教育生态的重构,为满足智慧教育的发展

目标,培养满足时代需求的创新性人才,是符合智慧教育的需

求的。 

2 人工智能教育应用在教学实践中产生的问题 

人工智能在实现教育颠覆性创新的道路还比较漫长,但人

工智能必将为教育体系带来巨大改变,在这个进程当中,人工智

能在教育教学的应用当中还存在许多问题与挑战。 

2.1教师在教学过程中主导作用的降低 

随着人工智能技术的空前发展,教师在现实课程的教授受

到了较大的冲击。在推动既有知识的高效快速整合和新知识的

创生方面,生成式人工智能展示出一定优势,甚至有观点认为会

出现技术人员取代专家成为权威知识创造者的可能[1]。但这样

的教学模式目前来说还是不成熟、有待发展的,首先,信息技术

却会在一定程度上过滤教师在教学过程中所展现的个人魅力与

个性特征[2],这导致教师教学内容和教学方式的同质化倾向越

发明显,教师个人的教学设计创新性难以得到最大化发挥。其次,

现在人工智能已经十分精进,它不再仅仅发挥着教学辅助的作

用,而是它本身已经可以在教育教学中产生更显著的主导作用

了[4],人工智能以“拟主体化”的形象出现,压缩了教师在教学

过程当中的主导作用。对于学生来说,传统教育的师生直接对话

的教学模式被打破,学生接触更多的是人工智能而不是教师,老

师的主导作用降低,在课堂教学当中,不是教师引导学生学习,

而是人工智能教育技术,在学生心里,教师的地位被削弱甚至

成为可有可无的。在真实的课堂情境中,“人与人”的交流方

式正在被“人—信息技术—人”的交流模式所替代,教师从师

生交流中逐渐“退场”,对于整个教学过程的掌控度也显著降

低[3]。 

2.2教师教学过程中现实性和社会性缺失 

随着传统的教育方式被打破,利用人工智能教育技术的交

互功能,主客体可以进行虚拟交往。但虚拟的教学情景当中也存

在着危机,学生在逼真的虚拟现实情景当中学习,学生能够“身

临其境”,但是,这种感觉到底还是对虚拟场景的感受,而再逼真

的虚拟世界也不是现实世界,长期沉浸于虚拟世界当中,很可能

导致学生无法分清虚拟与现实甚至迷失于虚拟世界之中。在虚

拟世界当中所学会的交往、掌握的技能在现实世界当中可能并

不可靠,这样会导致教学过程当中的现实性的缺失。 

更重要的是,学生在虚拟互动的场景当中体验到交往方式

并不是现实的、具有社会性的交往,人的本质属性是社会属性,

正如马克思所说,人的本质属性是一切社会关系的总和,要想实

现交往的社会性,必须在真实的现实情景当中才能真正形成。因

此,学生可以在虚拟的教学情景当中上天入地、穿越古今,但这

种虚拟的世界能让学生增长见识,也会导致学生在现实的世界

当中迷失自我。 

2.3教学价值的单一性取向 

目前人工智能的优势在于对学生认知过程的深度揭示和全

方位干预,使得学生在认知发展得到提高,但是就学生发展的全

面性而言,学生作为一个完整的人,不能只是会认知就足够面对

现实社会,而且必须是要有情感、有意志、有信念,作为人,不仅

要有求知以满足自己知识需求的需要,更要有审美,向善的需求

去完善自己的发展,做到人之所以为人发展的全面性。我们在教

学当中应用人工智能,其在目标确定、内容选择、过程调控当中

充分利用其优势对学生的认知发展进行了促进,但同时我们也

应该看到其局限——无法全面顾及学生的情感、态度、意志力、

价值观的培养[7]。也就是说,人工智能的认知取向不利于学生的

全面发展,长此以往,必定对学生的身心造成不可预估的伤害。同

时,教育理论界也会进行一定程度的反思,比如,替代部分教师

的前提是人工智能在特定情况下可以发挥与教师同等的作用,

那么这一目的如何实现？人工智能也需要通过“学习”才能达

到人类需要的水平,在这种情况下,“人”作为全部教育理论的

落脚点的预设将不再充分,“培养全面发展的人”的教育目的也

受到挑战[5]。 

3 人工智能教育时代教学实践如何应对 

人工智能作为一项新兴技术,促进了时代的进步和社会的

变革,人们对人工智能为教育赋能也寄予众望,然而技术的使用

也不会顺利的向所期待的方向发展,教学遭遇的困难无可避免,

我们要做的应是积极应对,思考人工智能在教学当中的可为之

处,修正其不当之处。 
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3.1确立人工智能教育的立场,确保以人为本 

明确人工智能的基本 场首先要回到技术和教育融合的逻

辑起点上,即对人的关注,技术的运用强调了人类通过对工具的

使用可以弥补人类自身的缺陷,与此同时人在制造工具的同时

也实现自我价值的实现。而教育目的也是对人培养的规定,它规

定了“为谁培养人、培养什么样的人”的根本问题。由此可见,

教育归根到底是以人的发展为目标的,现代教育的人工智能技

术的应用也应该最终落脚于人这一主体,因此,实现人的全面发

展是确立人工智能教育立场的必要条件,对人工智能教育技术

的过度依赖会导致人的片面发展,这是人工智能教育的应用的

设计需要考虑的问题。 

目前,人工智能对教育过程当中削弱教师和学生作为人的

主体性问题淡化了人作为教育主体的存在,将人的教育问题简

化为数字和概率统计的问题,严重程度甚至要厉于过去的“填鸭

式教育”,把教育等同为数据的直接“传输”,这些问题表明了

人工智能教育的应用是技术的工具理性和价值理性的严重失衡,

教育也随之丧失了其基本价值追求。 

因此,确立人工智能教育应用的立场迫在眉睫,需要强调人

工智能教育技术的教育层面的价值导向而不是其技术导向。人

工智能教育技术的应用应该有别于其他人工智能技术在其他场

景的应用,不应该把学生看成统一的、无差别的模型,人工智能

教育技术的研发和应用必须是以教育理论为基础并且在真实的

教育场景发生的,教育的主导应该是作为“人”教师,而不是人

工智能教育这种“技术”手里。 

3.2明确人工智能教学时代教师的责任,追求人机的协同

发展 

进入人工智能教学时代,教师应该明确自己的责任与义务,

找准自己的定位,不在新的教育时代迷失自己,且与机器向同一

个目标进行协作发展,不断突破人与机器各自的极限,才能更好

的教学育人。 

教师不能把自己的角色与责任全部推脱给人工智能,毫无

疑问,将来会有不少的教学工作可能会被人工智能所取代,例如

重复性、连续性工作,如批改学生课下作业和考试试卷、整理学

生的学习近期学习情况,类似于这方面数据整理的方面,人工智

能作为“智师”要比人类作为“人师”做的更细致,但教师的职

责不仅仅在于使学生更快更好的学习知识、掌握技能的“教书”

这一方面,而是培养学生人生观、价值观、世界观,提升学生的

精神境界“育人”这一方面。人工智能即使教学再智能,也无法

代替教师对学生人格发展的影响,因为“育人”是需要真情实感

的投入,离不开的投入自己的感情和更多的人文关怀,以丰富学

生的情感世界,增强学生的意志力,在人机分工的基础上,教师

减少“教书”的工作,才能有更多机会去思考更好地”育人“的

方式,从而从普通的教书匠变成更睿智、助人成才的人生导师,

去承担起人工智能无法承担的责任。 

3.3保障人工智能时代学生主体性和全面发展 

从学生发展的主体性来看,我们在教学中应用人工智能的

目的是让学生学习的更自由、更自主,人工智能的高性能也为此

创造了条件,但要注意的是,如果学生在教学过程当中过于依赖

人工智能,甚至视其为不可或缺的力量,那么这样很有可能使学

生丧失了主体性[7]。正如马尔库塞所言：“技术规则已经成为一

种权威性的东西,它规范着人们日常活动的方式,深刻地影响着

人类自我发展的意识。这样,人类世界逐渐地转变成为一个单向

度的世界,作为客体性的异己力量的技术逐渐地吞没了人的主

体性,使人的行为失去了主动性、目的性和自由。[8]”对此,学

生有必要在教学中对人工智能的强大影响力保持应有的定力,

教师也应对此保持审慎并有一定强度的干预。 

对于学生发展的过程性来说,要注重人工智能时代学生的

全面发展。但学生作为一个完整的生命,应该是全面发展的,不

能只是有认知,会思考的,而且是能够知情意行全面发展的。要

想保障学生的全面发展,必须有教师进行有感情的引导。因此,

教师应该明确教学目的,知道培养学生应该是全面发展的,而不

是只有认知的人。 

在社会交往方面,虚拟世界在培养学生的社会性这一点上

存在着明显不足,虚拟世界当中的交往、互动只是与虚拟人物进

行的,远远无法达到现实世界当中人与人之间的人际关系,也不

符合人的本质属性,只有在现实世界当中的交往才能够让学生

体会到人与人之间的真正感情交流,懂得信任、理解、合作、支

持等的意义,从而使学生的社会性得到发展。因此,教师在教学

过程当中应该多带学生认识、体验现实世界,多引导学生进行

彼此之间的情感交流,这样才能使学生从根本上完善自己的

社会性。 

3.4完善相关伦理规范,形成多元化外部监管 

人工智能技术作为一门新兴技术,其应用时间不长,面对人

工智能对教育教学实践产生的伦理风险影响,尤其是对一些暂

时还没有显现出来的潜在性风险,以往较为模糊和宽泛的评估

和预测方法显得越来越“鸡肋”,未来想要更好地规范和促进人

工智能在教育教学领域的规范性应用,亟须提出并完善更加具

体并且适用的教育教学伦理规范。 

目前,人工智能教育应用在教学实践出现的诸多风险,与设

计者、制造者使用者脱不开关系,但如果仅仅停留在设计者、制

造者使用者的个体责任意识方面,而缺乏外部力量的监管,便难

以对人工智能教育应用进行有效的规范。因此,需要加强对伦理

问题的治理与监管,让多元化的主体参与其中。首先就是要完善

相应法律法规,用法律法规划定行为的界限,指出算法和程序的

开发者应该确保数据的安全,监管部门需要对人工智能教育应

用的设计、制造过程进行动态化的监管,确保其能够让使用者的

正常和安全的使用。 

4 结语 

总体看来,智能时代的人工智能在势必会在教育教学实践

的各个角度为教师和学生提高行动效率带来福祉,就我国当下

和未来的人工智能教育应用的发展而言,我们应致力于建立自

由个性的新发展理念与策略,面向更具挑战性、不确定性的教育
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未来,这要求我们抓住人工智能为教育变革带来的机遇,聚焦实

现人的自由和解放这一根本目的,保持人工智能技术应用的理

性观念,实现人机共生,使得教师作为“人师”与人工智能作为

“智师”在各自专长的领域共同发挥作用,推动人机关系的同步

发展,同时完善伦理规范和加强外部的监管,为实现教育的高质

量发展奠定坚实的基础。马克思在《1844年经济学哲学手稿》

中指出,“自然科学却通过工业日益在实践上进入人的生活,改

造人的生活,并为人的解放做准备”[6]；因此,人工智能在教育

教学实践的应用不应该放弃也不应该停止不前,要为实现现代

教育强国的目标继续奋进。 
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