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工作中的路径
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[摘 要]辅导员的心理健康工作是高校心理健康教育体系的重要组成部分，辅导员作为连接学生、

教师和学校的桥梁，可以深入了解学生的需求和特点，为他们提供个性化的心理健康服务和指

导，帮助他们更好地适应大学生活和社会环境，实现个人价值和社会价值。“三全育人”即全

员育人、全程育人、全方位育人，是新时代高校教育的重要理念。在这一理念指导下，大学辅

导员的心理健康工作显得尤为重要。
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Paths for Integrating Mental Health Education into the Work of Higher Vocational Counselors

from the Perspective of "Three-comprehensive Education"
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[Abstract]The mental health work of counselors is an important part of the mental health education
system in colleges and universities. As a bridge connecting students, teachers and schools, counselors can
deeply understand the needs and characteristics of students, provide them with personalized mental
health services and guidance, help them better adapt to college life and social environment, and realize
personal and social values. "Three-comprehensive education", namely educating people with the
participation of the whole staff, throughout the whole process and in all aspects, is an important concept
in college education in the new era. Under the guidance of this concept, the mental health work of
college counselors is particularly important.
[Keywords]Three-comprehensive education; Higher vocational colleges; Counselors; Mental health
education

引言

在“三全育人”（即全员育人、全程育人、全方位育人）

的教育理念背景下，高职辅导员作为学生心理健康教育的关

键角色，其工作开展的现状备受关注。近年来，随着社会对

高职学生心理健康问题的日益重视，辅导员在促进学生心理

健康、预防心理危机方面承担着越来越重要的职责[1]。然而，

面对复杂多变的学生心理需求和日益严峻的心理挑战，高职

辅导员在心理健康教育领域的实践探索仍面临诸多困境与

挑战。从教育资源的整合到教育方法的创新，从专业知识的

储备到危机干预的能力，每一个环节都考验着辅导员的专业

素养与应变能力。本文旨在深入探讨当前“三全育人”背景

下，高职辅导员开展心理健康教育的现状，分析存在的问题，

并提出相应的改进建议。

一、“三全育人”背景下高职辅导员开展心理健

康教育现状

（一）辅导员资质浅，心理健康育人专业素养不足

高职辅导员作为学生心理健康教育的核心力量，其专业

素养的深浅直接影响着心理健康教育的质量和效果。然而，

当前高职辅导员队伍中，存在辅导员资质较浅、心理健康育

人专业素养不足的问题。许多辅导员缺乏系统的心理学知识

和实践经验，难以有效识别和解决学生的心理问题。同时，

由于心理健康教育在部分高职院校中尚未得到足够的重视，

辅导员在心理健康方面的培训和学习机会也相对有限，导致

他们在面对学生心理困扰时，往往力不从心，难以提供专业

的指导和帮助[2]。这不仅影响了学生的心理健康发展，也制

约了高职院校心理健康教育工作的深入开展。因此，加强辅

导员的心理健康教育专业素养，已成为当前高职院校亟待解

决的问题。
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（二）心理健康工作缺乏有效机制，难以实现联动

尽管高职辅导员在心理健康教育方面发挥着重要作用，

但当前心理健康工作的实施仍缺乏有效的机制，难以实现各

部门、各层级之间的有效联动。一方面，心理健康教育往往

被视为辅导员个人的职责，缺乏学校层面的统一规划和协调，

导致教育资源分散，难以形成合力[3]。另一方面，心理健康

工作与其他学生工作（如学业指导、职业规划等）之间的衔

接不够紧密，缺乏有效的信息共享和协作机制，难以形成全

方位、多层次的学生支持体系。这种孤立和分割的工作模式，

不仅降低了心理健康教育的针对性和实效性，也影响了学生

心理问题的及时发现和有效解决。因此，建立有效的心理健

康工作机制，实现各部门、各层级之间的联动，是提升高职

院校心理健康教育水平的关键。

（三）学生心理健康问题频出与辅导员职责偏移影响工

作成效

当前学生心理健康问题频出，成为高职院校不得不面对

的严峻挑战。学习压力、人际关系、未来规划等多重因素交

织在一起，使得学生的心理负担日益加重，心理健康问题呈

现出复杂化和多样化的趋势。面对这一现状，部分高职辅导

员的职责却出现了偏移。由于辅导员资质较浅，心理健康育

人专业素养不足，他们在处理学生心理问题时往往感到力不

从心。加之心理健康工作缺乏有效的机制，各部门之间难以

实现有效的联动，导致学生在遇到心理困扰时，难以得到及

时、专业地帮助。这不仅加剧了学生的心理负担，也影响了

辅导员在学生心中的形象和地位，进而降低了心理健康教育

的成效。更为严重的是，当辅导员无法有效应对学生心理问

题时，可能会转而关注学生的学业成绩、日常管理等其他方

面，以此来回避心理健康教育的难题。这种职责的偏移，不

仅偏离了“三全育人”的初衷，也背离了辅导员的职业使命，

对学生的全面发展造成了不可忽视的负面影响[4]。

二、高职辅导员开展心理健康教育工作的优势

（一）贴近学生日常生活，与学生接触机会多

辅导员开展心理健康教育工作具有得天独厚的优势。他

们贴近学生的日常生活，与学生有着频繁的接触机会，这为

心理健康教育的实施提供了便利。辅导员不仅是学生学业上

的指导者，更是他们生活中的良师益友[5]。在日常的学习、

生活和社交中，辅导员能够敏锐地捕捉到学生的情绪变化和

心理波动，及时发现潜在的心理问题。与学生建立起的深厚

情感联系，使得辅导员在心理健康教育工作中更具亲和力和

说服力。他们能够以朋友的身份倾听学生的心声，理解他们

的困惑和烦恼，从而提供更加精准和贴心的帮助。这种贴近

学生、深入学生内心的教育方式，有助于增强学生的信任感

和归属感，提高他们的心理承受能力和自我调适能力。

（二）年龄相近，各方面容易产生共鸣

由于辅导员通常较为年轻，与高职学生之间的年龄差距

较小，这使得他们在价值观、兴趣爱好、生活方式等方面更

容易与学生产生共同语言。这种年龄上的相近性，有助于辅

导员更好地理解学生的心理需求和情感状态，从而更加精准

地把握心理健康教育的切入点和着力点[6]。在与学生交流的

过程中，辅导员能够运用自己的亲身经历和感悟，为学生提

供更加贴近实际、易于接受的心理健康指导。同时，年龄相

近也意味着辅导员在与学生相处时更加自然、亲切，能够营

造出一种轻松、愉快的氛围，有助于缓解学生的心理压力和

紧张情绪。这种共鸣和亲近感，使得学生在面对心理问题时

更愿意向辅导员敞开心扉，寻求帮助和支持。

（三）均为政治素质过硬的党员，具备扎实思想政治功

底

高职辅导员作为心理健康教育工作的主力军，他们普遍

具备政治素质过硬、党员身份显著的特点，这为心理健康教

育的实施奠定了坚实的思想政治基础。作为党员，辅导员们

深受党的教育和熏陶，拥有坚定的理想信念和崇高的道德追

求，这使他们能够以更加积极的态度和更加饱满的热情投入

到心理健康教育中。扎实的思想政治功底，使辅导员在心理

健康教育工作中能够更好地引导学生树立正确的世界观、人

生观和价值观，帮助他们增强心理调适能力和抗压能力。在

面对学生心理问题时，辅导员能够运用思想政治教育的方法，

通过心理疏导、情感关怀等方式，帮助学生解开思想疙瘩，

缓解心理压力。

此外，党员辅导员还能够在心理健康教育中发挥模范带

头作用，用自己的言行影响和感染学生，激发他们的积极向

上的精神力量。这种以身作则、言传身教的教育方式，有助

于培养学生的健康心态和健全人格，为他们的全面发展奠定

坚实的基础。

三、高职辅导员开展心理健康育人教育的实施路

径

（一）革新心理健康教育理念，提升心理育人意识

在高职辅导员开展心理健康育人教育的进程中，革新心

理健康教育理念、提升心理育人意识是首要且关键的实施路

径。传统心理健康教育往往侧重于问题解决与危机干预，而

在“三全育人”的视野下，需转变为预防为主、发展为本的

教育理念。辅导员应深刻理解心理健康教育不仅是解决学生

心理问题的手段，更是促进学生全面发展、提升综合素质的

重要途径。为此，辅导员需不断提升自身的心理育人意识，

将心理健康教育融入日常学生管理与服务中，做到润物无声、

潜移默化。通过主动学习心理学理论与实践技能，辅导员应

成为心理健康知识的传播者、学生心理成长的引导者。同时，
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积极倡导全校上下形成重视心理健康教育的良好氛围，推动

心理健康教育与思政教育、专业教育等深度融合，共同构建

全方位、多层次的心理健康教育体系。

革新理念与提升意识，将为高职辅导员开展心理健康育

人教育提供强大的思想引领和行动指南，助力学生健康成长，

实现全面发展。

（二）完善心理健康教育机制，提升心理育人时效

为了全面提升心理育人的时效，高职辅导员需从全员、

全过程、全方位的角度完善心理健康教育机制。全员参与，

意味着不仅要加强辅导员自身的心理健康教育培训，还要动

员学校管理层、教师、家长乃至学生共同参与，形成心理健

康教育的合力。全过程覆盖，要求心理健康教育贯穿于学生

的整个学习生涯，从入学适应到职业规划，每个阶段都应设

置相应的心理健康教育内容与活动。全方位融入，则是将心

理健康教育融入到学校的各项工作中，如思政教育、专业教

学、校园文化等，确保学生在任何场景下都能接触到心理健

康教育资源。通过这样的机制完善，可以更有效地促进学生

的心理健康发展，提升心理育人的整体效果。

（三）创新心理健康教育方式，提升心理育人能力

创新心理健康教育方式在高职辅导员开展心理健康育

人教育的实践中显得尤为重要。面对学生多样化的心理需求

和日益复杂的心理问题，辅导员需不断探索和实践新的教育

方法和技术，如利用互联网和大数据技术，开展线上心理咨

询与辅导，打破时间和空间的限制，为学生提供更加便捷、

个性化的心理支持。同时，辅导员还应积极引入心理学领域

的最新研究成果，如正念冥想、情绪调节训练等，丰富心理

健康教育的内容与形式，增强学生的心理调适能力和自我成

长动力。通过组织心理健康主题班会、心理剧表演等互动性

强、参与度高的活动，辅导员能够引导学生在轻松愉快的氛

围中学习心理健康知识，提升心理育人的实效性和吸引力。

四、结论

在“三全育人”的视域下，将心理健康教育有效融入高

职辅导员工作中，是提升学生综合素质、促进其全面发展的

重要路径。通过革新心理健康教育理念，完善心理健康教育

机制，以及创新心理健康教育方式，辅导员能够全面提升心

理育人能力，确保心理健康教育全员参与、全过程覆盖、全

方位融入。这不仅有助于及时预防和解决学生的心理问题，

还能增强学生的心理调适能力和社会适应能力。因此，高职

辅导员应积极响应“三全育人”的号召，将心理健康教育作

为工作的重要组成部分，不断探索和实践，为学生的健康成

长和全面发展贡献自己的力量。
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