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[摘  要] 生成式人工智能(Generative Artificial Intelligence, GenAI)正深刻重塑高等教育的教学模式、学

习范式与科研生态。研究显示,GenAI在个性化学习、形成性评价、科研辅助及跨学科协作等方面具有

显著应用价值,能够提升教学效率、优化学习体验并促进教育公平。然而,其在教育实践中仍面临评价偏

见、教育主体能动性削弱及教育治理滞后的挑战。为应对这些问题,高等教育机构需在评估体系、教学

模式和伦理治理机制上进行创新,探索符合学科特征的人机协同模式,实现教育质量提升与智能化发展。

本文通过系统文献梳理与案例分析,总结GenAI在高等教育中的应用现状、潜力与风险,并提出相应对策,

为教育决策者和实践者提供理论参考和实践指南。 
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[Abstract] Generative Artificial Intelligence(GenAI) is fundamentally transforming higher education through its 

revolutionary impact on teaching methodologies, learning paradigms, and research ecosystems. Research 

demonstrates GenAI's significant potential in personalized learning, formative assessment, research support, and 

interdisciplinary collaboration, which can enhance teaching efficiency, optimize learning experiences, and 

promote educational equity. However, its implementation in education still faces challenges including 

evaluation bias, diminished agency among educators, and lagging governance mechanisms. To address these 

issues, higher education institutions must innovate in assessment systems, pedagogical approaches, and ethical 

governance frameworks, while exploring human-machine collaborative models tailored to disciplinary 

characteristics to achieve quality enhancement and intelligent development. Through systematic literature 

review and case analysis, this paper examines GenAI's current applications, potential, and risks in higher 

education, proposing corresponding strategies to provide theoretical references and practical guidelines for 

policymakers and practitioners. 
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引言 

在国家创新驱动发展战略的背景下,培养学生科研能力已

成为高等教育的重要目标。生成式人工智能(Generative 

Artificial Intelligence, GenAI)以ChatGPT、文心一言、DeepSeek 

等为代表,凭借自然语言处理、知识推理和内容生成能力,正在

快速重塑教育格局。与传统教育技术不同,GenAI具备创造性和

多模态生成优势,能够进行多轮对话并动态生成文本、代码、图

像等内容,从而在教学设计、学习辅导和作业批改中展现独特价

值。在高等教育实践中,高校已将大语言模型应用于智能问答、

论文辅导、编程教学等场景,在线教育平台则借助GenAI实现课

程内容的自动生成与多语言转换,显著提升教育资源的可及性。

尤其是GenAI助教系统能够依据学生的学习进度与理解水平,提

供定制化学习建议和练习材料,推动传统“一刀切”教学向个性

化学习转型。本研究旨在系统分析GenAI在高等教育中的应用价

值,包括提升教学效率、优化学习体验与促进教育公平,同时揭

示其应用过程中面临的挑战与对策。通过梳理国内外典型案例
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与实践经验,研究力求为教育机构提供可借鉴的实施路径,推动

教育质量提升与教育模式的创新发展。 

1 研究过程 

本研究在研究设计上注重系统性与科学性,首先通过中国知

网(CNKI)、Web of Science(WOS)等权威学术数据库进行全面检

索,确保获取的文献具有权威性与代表性。检索时以“生成式人

工智能”和“高等教育”为关键词,结合主题词与扩展词检索方

式,以保证涵盖范围尽可能广泛。在此基础上,研究团队对初步获

得的51篇相关文献进行了初步筛选和梳理,随后采用文献计量分

析与内容分析相结合的方法,从研究对象、研究方法、实践背景

和理论价值等多个角度进行综合评估。最终,依据五项严格的筛

选标准：(1)研究必须以生成式人工智能为核心议题,而非仅作为

辅助工具；(2)全文能够获取以确保信息完整；(3)发表时间为

2022年之后,以保证研究的前沿性；(4)研究焦点需紧扣高等教育

领域；(5)研究成果具备实践可行性和推广潜力。通过以上过程,

最终筛选出20篇核心文献,为后续的理论归纳与案例分析奠定了

坚实基础,也为研究结果的科学性和可靠性提供了有力保障。 

2 GAI在高等教育中的应用价值 

2.1个性化学习。GenAI凭借其卓越的数据处理及模式识别

功能,能够精准分析学生的学习行为、知识掌握程度和学习偏好,

从而为每位学生定制专属的学习资源和辅导方案。在学习过程

中,它也可以根据学习者的学习情况动态调整学习路径,提供个

性化的学习建议和资源推荐,实现对学生个性化学习的支持,推

动因材施教从理念走向实践。如浙江大学研发的智慧教育生态

体系[1],通过人工智能分析和规划学习路径等方法,为学生提供

个性化的学习资源和学习路径,实现千人千面教育形态。同时通

过提问机器人,学生可以得到有针对性的反馈,弥补在相关知识

领域的不足,拓展知识边界。 

2.2形成性评价。GenAI在形成性评价中的应用潜力巨大。传

统的形成性评价往往存在及时性和个性化不足的问题,而GenAI

可以通过多轮智能对话,进行实时数据采集与分析,为学生提供

即时且个性化的反馈,帮助他们调整学习策略[2]。同时为教师提

供动态、精准的学生学习进展报告,帮助教师及时识别学生的学

习瓶颈并优化教学策略,实现教学过程的精细化管理和科学化决

策。研究表明,GenAI能够显著提高学生的创造性问题解决能力[3],

并通过智能问答系统为学生提供高质量的学习反馈,这些功能有

助于教师更好地理解学生的学习进展,并及时调整教学方法[4]。 

2.3科研辅助。GenAI在科研领域的应用正在改变高等教育

的研究范式。它不仅可以协助研究人员生成论文草稿、代码片

段和其他学术资源,还能通过自动化数据分析和模型构建,加速

科研进程[5]。尤其是在跨学科研究支持领域,GenAI不仅能够高

效处理海量异构数据,还能通过知识图谱构建和语义分析,搭建

起跨越不同学科界限的知识网络图辅助研究者发现跨学科研究

的新视角和新方法,从而促进创造性思维的发展。此外,GenAI

还可以用于评估学生的研究成果,帮助学生找到研究过程中出

现的不足和漏洞,并提出改进的方法。 

3 GAI在高等教育应用中的挑战 

3.1 GenAI评价偏见。GenAI的评价应用潜力已经广泛的得到

了证实,但是GAI的评价结果仍然会存在潜在的风险。GAI的评价

结果在很大程度上依赖于训练数据的质量。如果训练数据存在偏

见,或者数据集本身不具有广泛性和代表性,那么GAI输出的评价

结果可能存在偏见或错误,对某些个体或群体产生不公平的待遇,

但是使用者几乎不会去质疑人工智能产生的结果。例如,那些在

庞杂的互联网文本语料库上训练的模型,在生成反馈时可能会展

现出算法偏见和歧视倾向,却也容易被忽视。并且GAI也存在“幻

觉”或编造的问题,生成看似连贯但没有依据的答案,如GPT可能

生成并不存在的参考文献,这会影响评价的准确性和可靠性。 

3.2教育主体困境。生成式人工智能的高效与便捷在为学习

带来支持的同时,也可能削弱教育主体的能动性。学生在使用

GenAI过程中,容易形成依赖心理,将其作为解决问题的捷径,而

非学习与思考的工具。这种过度依赖不仅使学生忽视了基础知

识的掌握与巩固,还可能在不加批判地接受输出内容时,削弱其

分析、判断与质疑的能力。久而久之,学生在学习过程中缺乏必

要的深度思考和自主探究,逐渐丧失独立建构知识的机会,高阶

思维和创新能力的发展也因此受到限制。与此同时,教师作为教

育主体,也可能在使用GenAI辅助备课、教学与评价时陷入路径

依赖,从而减少教育活动中的创造性投入与个性化引导。这种主

体性的弱化,不仅影响教学质量,也可能动摇教育培养独立思考

与创新精神的核心目标。 

3.3教育治理难题。当前,高校的治理体系与规章制度大多

依托传统教育模式构建,其核心在于学科知识的传授和理论与

实践的结合。然而,生成式人工智能的快速发展与广泛应用,正

在深刻改变教育生态,传统的治理框架难以全面适应这一变革
[6]。首先,在课程体系方面,GenAI要求教学内容与技术手段深度

融合,但现有课程往往缺乏灵活性,更新周期长,难以及时回应

技术迭代的需求。其次,在制度层面,课程管理、学术规范和教

学评价等制度多基于人工主导的教育逻辑,对AI介入后的新问

题缺乏系统性应对,比如：如何界定学生使用GenAI的边界、如

何保障评价的公平与有效。再次,从治理理念看,高校普遍存在

重知识传授、轻能力建构的倾向,而GenAI的应用则更强调跨学

科融合、能力培养与个性化发展[7]。由此可见,若治理体系不能

进行相应的创新和调整,高校在推进教育智能化过程中将面临

制度滞后与实践脱节的双重困境。 

4 对策与建议 

4.1重塑评估方式。在人工智能时代,单一依赖标准化考试

已难以全面反映学生的真实能力,教育评估体系亟需转型。首先,

应减少对标准答案的依赖,增加开放式问题、实践项目、口头答

辩等多元化考核形式,更好地培养学生的创新与综合素养。其次,

随着GenAI在教育评价中的应用增多,应建立“算法审计机制”,

确保其输出结果由教师复核,以避免因模型偏差带来的不公正。

最后,可以构建人机协同的评估模式：AI负责处理重复性、客观

性强的任务,如自动评分和学习数据分析,教师则聚焦创造性与



现代教育论坛 
第 8 卷◆第 14 期◆版本 1.0◆2025 年 

文章类型：论文 刊号（ISSN）：2630-5178 /（中图刊号）：380GL019 

Copyright  c  This work is licensed under a Commons Attibution-Non Commercial 4.0 International License. 172 

Modern Education Forum 

个性化的深度评价。这种协同不仅能提升效率和公平性,也有助

于推动教育评价回归育人本质。  

4.2调整教学模式。生成式人工智能(GenAI)能够通过自动生

成教学策略、规划教学优化路径,为教师提供系统化的教学支持
[8]。它不仅可以帮助教师丰富和拓展教学内容,还能够优化课堂

组织形式,从而为课堂教学提供有针对性的指导和可循证的改进

反馈。同时,教师可以利用GenAI工具生成个性化教学材料,例如

根据学生不同的学习水平自动设计差异化习题、创建虚拟实验环

境或模拟教学场景,以满足多样化学习需求[9]。然而,教师在使用

GenAI辅助教学时必须严格把控内容质量,对生成内容进行必要的

深度分析和专业审查,确保其准确性、科学性和教育价值,从而避

免盲目依赖技术,真正发挥人工智能在教学优化中的辅助作用[10]。 

4.3构建伦理审查机制。高校应设立专门的GenAI伦理委员

会,负责审核GenAI在教育中的应用场景。审查重点包括：(1)

算法是否存在偏见：深入分析GenAI算法是否可能存在性别、种

族、文化或其他形式的偏见,确保评价和教学过程的公正性；(2)

数据使用是否合规：审查GenAI处理和使用学生数据的方式是否

符合相关的数据保护法规,如GDPR或当地的隐私保护法律；(3)

对学生心理健康的影响：评估GenAI对学生心理健康的长远影响,

包括学习压力、自尊心、焦虑水平等方面。建议制定详细的审

查标准和流程,并定期发布审查报告。 

5 总结与展望 

本文指出,当前关于生成式人工智能(GenAI)在高等教育中

的研究虽涉及应用边界,但在不同学科和学习任务情境下,人机

协同合作的具体模式与策略仍有不足。不同学科的应用潜力与

学生的使用意愿差异明显,如何结合学科特点和学习目标,精准

确定GenAI在教学、学习和评价中的介入方式,仍需大量实证研

究。同时,GenAI与传统课程体系的深度嵌套存在难度,课程内容

的拓展升级与适配路径仍不清晰。现有研究大多停留在宏观探

讨,缺乏面向具体学科与任务的细致分析。教育公平性也是重要

议题。如何在不同地区、不同类型高校和学生群体中保障公平,

避免数字鸿沟扩大,缺乏深入研究。特别是在资源匮乏地区,确

保师生平等受益于GenAI仍是亟待解决的问题。此外,如何制定

学术规范并加强教育引导,防范因过度依赖GenAI引发的学术不

端行为,也需进一步探索。 

在教师素养转型方面,现有研究多停留在工具使用层面,未

能回应AI时代教师角色重构的内生逻辑。教师专业发展体系存在

短板：能力图谱未体现学科差异,培训缺乏生成式技术的沉浸式

实践模块,评价体系也未建立涵盖技术整合深度与伦理引导质量

的多维指标。亟需构建“技术—学科—教育”三位一体的教师发

展模型,开发模块化课程,形成螺旋式提升路径。未来研究应实

现三大转向：一是从泛化讨论走向学科情境化的实证研究,建立

跨学科框架；二是从工具应用走向教育生态重构,推动技术、课

程与评价的系统适配；三是从单纯应用走向人机伦理共生,形成

兼顾公平、诚信与教师专业发展的治理体系。深化这些方向,

有助于为高等教育的智能化转型提供理论支撑和实践指南。 
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