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[摘  要] 本文探讨了在人工智能时代背景下,如何基于课程图谱构建“AI+公文写作”智慧课程。以“通

知”写作为例,系统阐述了课程图谱的内涵、构建逻辑及其在教学实践中的应用。课程通过“知识-能

力-问题-AI辅助”四位一体的图谱设计,实现了教学内容的重构与教学范式的转型,旨在培养能驾驭AI、

具备专业判断力的人才,为文科类课程的智能化升级提供实践路径。 
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[Abstract] This paper explores the construction of an AI-powered official document writing smart course based 

on a curriculum map in the context of the artificial intelligence era. Using "notification" writing as a case study, 

it systematically elaborates on the connotation of the curriculum map, its construction logic, and its application 

in teaching practice.  
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引言 

在人工智能技术深刻重塑教育生态的背景下,教育范式正

经历从知识传递到能力生成的根本性转变。“AI+公文写作”智

慧课程的构建,正是对这一趋势的积极回应。其核心在于利用课

程图谱这一系统性蓝图,将人工智能从零散的辅助工具,转变为

深度嵌入教学全过程的结构性要素,系统性培养学生的“智能增

强”素养,最终实现从“知识本位”到“人机协同能力本位”的

升华。 

1 课程图谱与AI+公文写作智慧课程的内涵 

1.1使人机协同贯穿学习全流程的课程图谱 

课程图谱是支撑智慧课程建设的系统性教学蓝图,它通过

结构化方式揭示知识、能力与技术之间的内在逻辑关系。该图

谱主要由四个核心部分构成：“知识图谱”界定课程的知识体系；

“能力图谱”明确岗位胜任力目标；“问题图谱”精准诊断学习

过程中的典型障碍；“AI辅助图谱”则作为赋能引擎,依据前三

个图谱精准规划AI技术的介入时机、角色定位与应用模式。 

例如,在教授“格式规范”时,AI被定位为“格式审查员”,

辅助学生形成“规范格式能力”,并针对性化解“标题要素不

全”等问题。这种设计确保了技术应用的教学针对性与有效

性,将AI从工具性辅助提升为培养学生驾驭AI解决复杂问题的

结构性要素。 

1.2 AI+公文写作智慧课程的内涵 

“AI+通知写作”课程秉持“以学生为中心”的核心理念,

彻底打破教师讲授、学生被动模仿的传统模式。课程设计将学

习过程重构为一系列真实的、贴近岗位的写作任务,让课堂从

“知识的传授场”转变为“能力的生成场”。 

课程深刻践行“人机协同”教学范式。AI深度嵌入“教、

学、练、评”全流程,成为学生的智能学伴与教练。通过精心设

计的AI辅助图谱,引导学生学习如何向AI精准提问、如何批判性

地审校AI的产出。这一过程旨在培养学生的综合能力,即超越单

一的写作技巧,融合了任务理解、人机协作、批判性思维与终身

学习的未来职业核心竞争力。 
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1.3基于课程图谱的智慧课程构建思路 

课程建设以“综合图谱”为顶层设计蓝图,系统性整合知识、

能力、问题与AI辅助四个维度。该图谱明确了从基础格式到战

略审核的八大知识模块,并规划了对应的能力目标、学习痛点及

AI赋能方案。 

在此框架下,开发精准配套的系列微课与分层试题库。微课

以“人机协同八步法”呈现,试题库则着重考查学生的实际判断

与流程构建能力。课程的评价体系告别单一结果导向,转而关注

“人机协同”的全过程,通过分析学生与AI的交互记录、其对AI

建议的甄别与采纳逻辑,综合评价其岗位能力的达成度。 

我们认为智慧课程建设的核心范式应以课程图谱为中枢驱

动。图谱不仅是教学内容的结构图,更是教学活动的指挥棒,它

确保“人机协同”从理念到实践的全流程贯通,为后续教学资源

开发与评价改革奠定基础。 

2 AI+公文写作智慧课程的“课程图谱”构建 

课程图谱的构建是其能否有效指导教学实践的关键。本部

分将具体阐述图谱的构建逻辑,并以“通知”写作为例,展示其

如何将知识、能力、问题与技术有机联结,形成一份可操作的“教

学导航图”,而且借助智能化教学平台还能成为学生知识、能

力形成过程的路线图,让学习变得可追溯、可分析,变得精准、

有效。 

2.1课程图谱构建逻辑 

图谱构建实现了“知识传授-能力培养-问题解决-技术赋

能”的四位一体。在人工智能+时代,我们特别将智能化能力的

考察和培养贯穿于教学过程,使AI既作为工具又作为培养目标。 

在构建过程中,基于教与学全过程的智能化需求,我们将AI

角色定位分为三层：底层能力(A、C类)中,AI主要作为高效工具,

替代重复性劳动；中层能力(B类)中,AI作为协作伙伴,提供思路

与框架；高层能力(D、E类)中,AI则作为专家系统和反思催化剂,

提供深度分析与战略支持。 

在图谱的纵向设计中,每一行都是一个完整的教学单元。例

如,“3.2通知事项”这一知识点,直接对应“B2逻辑架构能力”

和“C2精准表达能力”,旨在解决“P2.1要素不全”等问题,并

匹配“AI作为架构师与教练”的辅助方案。横向设计则实现了

精准诊断与赋能,当发现学生存在某个问题时,可快速定位其薄

弱的知识点和缺失的能力,并立即调用针对性的AI工具进行干

预。 

2.2通知章节课程图谱的内容 

下表以“通知”写作为示范,清晰展现了知识、岗位能力、

常见问题与AI辅助四者间的有机联系,是上述构建逻辑的具体

化呈现。 

这份课程图谱将智慧课堂的建设从理论框架落实为具体可

操作的“施工图”,不仅明确了“教什么”和“学什么”,更定

义了“如何用AI来教和学”,其纵横交织的结构确保了教学干预

的精准性,为后续微课、题库和评价的设计提供了直接依据。 

3 基于“课程图谱”的通知智慧课建设实践 

知识点

(Knowle

dge)

对应的岗位能力

(Competency)
常见问题(Problem) AI辅助方案(AI Assistance)

通知

概览

A1 文种判定能力：能准

确判断事项是否应使用

“通知”行文。

混淆“通知”与“通告”、

“通报”的适用范围。

AI作为问答库：快速回答文种区

别,提供判定案例。

定义与

性质

A2 规范识别能力：能快

速判断通知格式与要素

的规范性与完整性。

无法准确指出现有通

知中的格式错误。

AI作为识别工具：对给定通知进行

要素识别与高亮标注。

格式

规范

C1 规范格式能力：能独

立、无误地完成通知全

格式编排。

P3.1标题要素不全或

文种错误。

P3.2 主送机关不规

范。

AI作为格式审查员：实时或事后自

动检查标题、主送机关、正文层次

序号等,并标红提示。

通知

缘由

B1 任务领会与分解能

力：能精准领会上级意

图,将要求分解为具体

事项。

P1.1依据缺失或错误。

P1.2目的不清或空泛。

P1.3铺垫过长,不简

洁。

AI作为思路激发器：通过提问引导

用户梳理背景、目的；根据关键词

自动推荐相关政策和依据。

通知

事项

B2 逻辑架构能力：能根

据事项内在逻辑搭建清

晰的正文框架。

C2 精准表达能力：能运

用准确、简明、庄重、

得体的公文语言。

P2.1要素不全(5W1H 有

缺失)。

P2.2逻辑混乱(条理不

清)。

P2.3细节模糊(无法直

接执行)。P3.3语言口

语化,不够庄重。

AI作为架构师与教练：1.生成内容

提纲与逻辑框架。2. 检查逻辑连

贯性,提示缺失要素。3.识别并建

议修改口语化表述,推荐规范用

语。

执行

要求

C2 精准表达能力。

P4.1执行要求缺失或

模糊。

P4.2语气软弱,缺乏权

威性。

AI作为语言教练：对执行要求的力

度和明确性进行评估,提供强化建

议。

综合应

用一

D1 自查校验能力：能系

统复核通知的政策、内

容、格式与语言。

D2 协同沟通能力：能在

跨部门通知起草中,沟

通协调,整合意见。

格式、内容、语言等方

面的综合性错误；跨部

门职责表述不清。

AI作为雷达扫描仪：对全文进行多

维度(格式、语言、逻辑、完备性)

扫描,生成详细审查报告。

综合应

用二

E1 政治领悟与政策把

握能力：能确保通知内

容与上级政策导向一

致。

E2 效能评估与优化能

力：能根据执行反馈反

思并优化写作。

通知内容与最新政策

精神不符；未能预判执

行中的潜在问题。

AI作为政策数据库与反思陪练：

1. 检查通知内容与政策文件的符

合度。

2. 模拟不同身份的审阅视角(如

下属单位、平行部门),提出潜在质

疑,引导作者进行反思和优化。

 

课程图谱的生命力在于教学实践中的应用。下文具体阐述

如何依据上述图谱,开展微型化教学资源开发、能力导向的练习

库建设以及全过程学习评价,全方位展示智慧课程的落地实施

与成效。 

3.1知识、能力与AI融合的微课开发 

在微课开发中,我们严格遵循课程图谱的系统化指引。知识

图谱界定了教学边界,能力图谱转化为明确的行为目标,问题图

谱提供了需要解决的典型误区。尤为关键的是,AI辅助图谱被深

度内嵌于教学设计与互动环节。 
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通知写作实践案例：微课“K4写缘由·开门见山” 

教学呈现：画面中数字人做“开门”动作,背后出现“依据”

“目的”“情况”三扇门,生动阐释通知缘由写作部分核心要求：

简洁充分,开门见山。 

图谱映射：以知识图谱中“通知缘由的写法”为核心,精准

对标能力图谱中的“B1任务领会与分解能力”,并直指问题图谱

中的“依据缺失、目的不清”等痛点。 

AI协同设计：微课摒弃教师单向讲解,设计“向AI提供关键

词,让其生成三个不同侧重点的开头句”的主动协同任务,这有

效训练了学生定义任务、评估AI产出的高阶能力,将AI从“答案

生成器”转变为“思路激发器”。课后反馈显示,学生认为该方

法能有效帮助他们快速理解写作要领。 

3.2形成与检验能力的练习库建设 

基于课程图谱构建题库,核心是将图谱中的静态关联转化

为可被测量和评价的动态任务。我们坚持“能力导向,问题驱动”

的原则,从具体能力和典型错误反向推导,创设真实任务情境。 

在题型设计上,深度融合AI辅助图谱,大量引入“提示词撰

写”“AI输出审校”“人机协作流程设计”等新型题型。这不仅

考查知识,更考查学生指挥和校验AI的能力,将AI从潜在的“作

弊工具”转变为考试的评价内容本身,掌握人类对AI工具掌控的

主动权。 

实践案例：通知审核(K8)综合能力习题集：选择题考查审

核要点的系统性认知；情景化写作提供有问题的通知草稿,要求

找出错误并提出修改意见；阐释题,阐述在“人机协同”模式下

人工审核为何更重要,并设计一份“人工必查清单”。 

此类练习引导学生意识到,必须深入理解规范并掌握审校

AI的技能,从而将练习库变成了推动能力形成的杠杆。 

3.3聚焦过程与能力的学习评价 

课程评价采用“点-线-面”相结合的全过程评估框架。 

“点”评估：在微课后嵌入定制化在线测验,如非标准答案

选择题、交互式拖拽题,实时检验知识点内化程度。 

“线”与“面”评估：设计“人机协同”项目作业,如撰写

一份完整通知。要求学生提交最终文稿、与AI的交互记录和一

份“协同决策说明”,并引入同伴互评。课程结束时组织综合性

考核,模拟审核并重写一份漏洞百出的AI生成通知。 

平台自动聚合各环节数据,生成可视化的“通知写作能力画

像”,清晰呈现学生在知识掌握、协同效率与批判性思维等方面

的优势与短板,实现评价从“分数导向”向“能力诊断与发展导

向”的根本转变。 

4 启示与展望 

基于“AI+通知写作”智慧课程的建设实践探索,我们提炼

出“AI+”深度人机协同型智慧课程建设的四个关键环节,以期

为更多课程改革提供启示。 

首要环节在于顶层设计的图谱化。课程必须以构建“知识-

能力-问题-AI辅助”四位一体的课程图谱为蓝图,确保技术应用

与教学目标的精准对齐,这是课程科学性的基石。 

其次,教学内容的微型化与协同化重构至关重要。需将宏观

课程目标解构为一系列可被AI增强的“微技能”单元,并配套开

发以“人机协同”为核心的微型教学脚本,使协同能力训练落到

实处。 

再次,评价体系的流程化与数据化转型是课程落地的保障。

评价焦点必须从静态知识考核转向动态过程评估,重点关注学

生与AI的交互逻辑、审校能力及决策过程。我们实践的“点-

线-面”评估框架为此提供了可行方案。 

最后,教师角色的教练化与设计化是课程成功的内核。教师

职责应从知识传授者,转变为学习任务的设计者、人机协同过程

的教练以及学术伦理的引导者,在高阶思维与价值判断层面给

予学生深度引导。 
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