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[摘  要] “一站式”学生社区是以大学生共同生活区域为基础,通过整合学习生活的服务和资源来营造

便捷、高效、安全和友好的学习和生活环境。“一站式”学生社区管理也是高校社区建设的重点方向。

本研究深入探讨“一站式”学生社区模式下的大学生健康管理策略,利用“一站式”学生社区为大学生

提供身体和心理健康管理的资源和活动,在社区内对学生进行专业理论指导培训并创设健康生活环境

和服务站,为学生的健康管理提供“一站式”服务,促进大学生身心健康的发展。 
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[Abstract] The "one-stop" student community is based on the common living area of college students ,and 

creates a convenient, efficient, safe and friendly learning and living environment by integrating learning and 

living services and resources. "One-stop" student community management is also the key direction of college 

community construction. In this study, the strategy of college students' health management under the model of 

"one-stop" student community is discussed in depth. The "one-stop" student community is used to provide 

resources and activities of physical and mental health management for college students, conduct professional 

theoretical guidance and training for students in the community, and create a healthy living environment and 

service station to provide "one-stop" services for students' health management thus promote the development of 

college students' physical and mental health. 
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前言 

“一站式”学生社区是以大学生共同生活区域为基础,为当

代大学生提供了思想引领、日常管理、素质提升和线上线下服

务等多种功能的大学生社区,可以更好地满足学生的个性化需

求。“一站式”学生社区通过对校园资源和服务的整合,为学生

提供了一个全面发展的综合平台。近年来,我国的大学生身体健

康素质也备受重视和关注,当代大学生肥胖率、近视率、抑郁率、

患病率等呈逐年增长趋势,社会适应能力和心理素质也有待提

高。而高校是大学生健康管理的主要场域与组织主体,学生是自

身健康的第一责任人,而目前高校普遍保持心理健康咨询室和

校医院结合的学生健康管理模式,缺乏管理模式的创新和相应

政策的落实,存在大学生健康教育显著不足、政策聚合效果差、

管理体系不完善、部门履职实效不佳、实施主体间服务链缺环

等学生健康管理问题[1]。现阶段在高校的管理和建设中也将更

多的精力投入在科研、教学成果中,忽略了当代大学生的身心健

康问题。高校如何优化大学生健康服务体系管理,构建创新型健

康管理新模式值得更多的关注和思考。本研究基于“一站式”

学生社区的管理模式,为大学生的健康管理提供合理有效地路

径方法[1]。 

1 大学生健康管理的必要性 

中国青年报社发布的《2020中国大学生健康调查报告》(简

称《报告》)提出大学生普遍存在不健康生活方式,例如,女生减

肥主要是节食与代餐,然而30%的人体重不降反增,究其原因乃

是垃圾食品摄入过多、蔬菜水果摄入少与饮食不规律等不健康

的生活方式所致；同时WHO统计的死亡危险因素中,运动不足占

总死亡率的5.5%；而我国有超过50%的大学生却从不运动,也不

关注自身的健康管理。[2]本研究认为健康管理是指通过对个人

的状况以及影响健康的风险因素进行全面检查,收集躯体、精

神、心理、社交、环境等多方面的信息,分析影响生理、心理及

行为的风险因素,提出评估意见,提供健康咨询和行为干预的行
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为。[3]身心健康是保证学习和工作的基础,建立科学有效的大学

生进行健康管理方式势在必行。 

1.1大学生体质健康问题 

随着科技时代的发展,手机、电脑、平板等科技产物成为了

当代大学生喜闻乐见的休闲娱乐工具。学生们更倾向课余时间

在宿舍玩游戏、看剧、刷视频等,从而也减少了平时户外运动和

健身的时间。在饮食上,外卖、快餐、零食更受大学生们喜爱。

长此以往地缺乏锻炼和不合理的饮食方式造成大学生身体处在

亚健康的状态。同时,大学生的健康意识不足,本应身强力壮的

年纪往往更容易忽略身体上发出的“不良信号”,造成未能及时

就医和干预治疗。虽然大学生体质健康监测体系不断完善,但体

质测试指标相对单一,不能针对性地对学生个体健康进行微观

指导。 

1.2大学生心理健康问题 

当代大学生成长在物质优渥的社会环境中,面对困难、挫折

容易存在逃避、消极的心理。对于大一新生,容易出现理想院校

或专业的落差、人际关系紧张、学习生活方式不适应等问题,

导致学生在之后的大学生活中长期存在失落感和抵触情绪。而

恋爱问题、家庭变故、就业升学压力等也容易造成大学生长期

焦虑、自我否定和逃避心理。由于大学生的抗压能力普遍薄弱

且缺乏心理咨询和寻求心理援助的意识往往会错过最佳疏导时

期,没有及时有效地排解心理问题就对大学生心理造成不可逆

转的伤害,不利于大学生的健康成长。 

2 “一站式”社区管理的服务特征 

“一站式”学生社区既包括以学生宿舍为核心的日常生活

区域和学习区域,还包括以学生事务中心为核心的综合服务区

域、以文体活动场地为核心的社区文化区域[4]。高校可以将大

学生的日常管理与生活服务、活动实践以及师生交流更好地结

合在一起。“一站式”学生社区建设不仅仅是物质环境的持续改

善,更是社区育人功能的综合性提升。 

2.1管理的协同性 

“一站式”社区,既承载着各类教育教学活动进学生宿舍的

任务,也丰富着各类教育教学活动的内容与形式。各个高校或者

下设学院统筹制定管理规章制度和运行办法,提高资源整合保

证社区工作和服务的质量,同时向社区学生及时提供指导。社

区鼓励学生积极参与公共事务管理,成立学生委员会下设管

理和服务岗位,引导学生进行自我管理、自我服务、自我教育,

增强文化教育氛围,培养集体意识,打造学习生活服务共同体

建设。而在育人队伍上,“一站式”社区聚合党政干部、班级

导师、专任教师、辅导员等,为社区健身提供专兼结合、思学

合一的高效的协同机制,将学校与社区、老师与学生、学习与

生活紧密结合。 

2.2资源的共享性 

高校“一站式”社区着眼学生成长成才,全面落实“五育”

并举的基本要求,将思想引领、专业教育、文体熏陶、美育浸润、

实践劳动融入社区建设,构建五育并举的融合发展体系,从而全

面提升社区的育人功能[5]。因此,社区围绕党建团建、社团交流、

志愿服务、身体锻炼、文娱活动、劳动实践、读书交流等方面,

凝聚课堂内外、学校与社会、群体与个人的力量,实现优质资源

共享,为大学生成长成才创设实践平台。一方面,提高大学生学

习生活的参与度与积极性,让知识理论与实践行动相结合；另一

方面,增强学生社会实践的体验感和综合素质,提高大学生走向

社会的适应能力。 

2.3思想文化的导向性 

一站式”学生社区建设紧紧围绕着思想文化建设,进而引领

大学生的思想价值取向。大学生可以在社区生活中学会集体生

活交往的方式,培养学生的公民意识、集体意识、应变能力和事

务处理能力,树立学生爱国、爱校的社会责任和担当意识,发展

大学生健全的人格。高校在“一站式”学生社区中,充分有效发

挥高校第二课堂功能,为学生养成良好生活习惯、提升自理能

力、培养独立意识、形成文明规范发挥重要作用,同时也营造社

区具有专业特色的专业文化和学术资源环境和氛围。通过参与

举办文化活动,弘扬优秀的中华传统文化,深入把握学校学科特

色和优势,在学生社区的文化阵地中提升社区文化感染力,使同

学们在学校中时时刻刻浸润专业前沿文化。[6] 

3 “一站式”社区管理对大学生健康管理的策略

途径 

3.1提供体育运动资源 

“一站式”学生社区建设应关注大学生的身体健康,提供良

好的体育锻炼环境,让体育锻炼融入学生生活,用运动促进健康

生活方式的形成并提高大学生身体素质。首先,社区可开设公共

健身区,为学生提供跑步机、椭圆机、乒乓球桌、健美操室等健

身器材和场地,构建多元化的健身设施,满足学生多样化的锻炼

需求。其次,应在社区宣传并加强全民健身理念和运动文化,渲

染强身健体的社区氛围,可以充分利用网络平台、媒体和云投

屏在社区内开展运动健身讲座、运动打卡活动、社区健身直

播、投放学生喜闻乐见的体育赛事转播如世界杯、CBA、英雄

联盟等。最后,学生社区应开展多样化的体育赛事,例如：趣味

运动会、广场舞比赛、篮球观战赛等,让大学生积极参与其中,

在帮助大学生培养体育爱好增强体育锻炼的同时也推动了大学

生体育竞赛活动的蓬勃发展。 

3.2提供心理健康管理服务 

大学生容易产生学习压力、人际关系困扰、情感问题、就

业焦虑等问题,很多高校的心理咨询室还需要进行预约流程不

能及时地处理并解决大学生心理问题,因此,学生社区为大学生

提供高效快捷的心理咨询和心理健康管理服务尤为重要。社区

可为学生提供情感发泄室、沙盘教室、心理测评室、音乐放松

室等,利用社区公共区或办公区布置心理健康走廊、学生插画展

览、心理表白墙等来增强文化氛围。社区可对接学校心理咨询

室和心理教师为学生举办心理咨询讲座、心理健康周、记录心

理日记等活动。当然,心理健康管理需要一个持续、系统地过程。

学生社区可以提供定期的心理问卷调查并建立学生心理健康档
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案,实时追踪并排查大学生心理健康问题,帮助大学生调节情绪

并保持良好心理状态,让学生能够积极面对生活中的困难和挫

折,从而促进大学生体验到更多的快乐和满足感,拥有丰富多彩

的大学生活。 

3.3专业人员指导培训 

大学生的健康管理离不开专业系统的培训和指导。通过“一

站式”学生社区模式,大学生可在生活区域成立健康管理委员

会、健康管理中心、运动协会等,并对健康管理相关职能部门的

老师和学生定期开展风险防范、医疗救援、科学训练、运动康

复等方面的理论知识和操作技能的学习。高校可以整合体育、

医疗、公共健康等专业老师,携手辅导员、校医和学生管理干部

共同带动学生社区健康管理的运作,并且加强在体育、医疗、教

育等健康促进力量,为大学生提供身体素质测试、健康评估与健

康促进、心理干预治疗与科学锻炼指导等服务,培养大学生健康

意识和行为。 

3.4创设健康生活环境 

“一站式”学生社区是学生养成良好生活习惯的重要场域。

社区建设与管理应注重大学生健康生活环境的创设,主要可分

为以下三个方面：在作息方面,社区可以通过广播、铃声的方式

提醒大学生在宿舍的就寝和起床时间,帮助大学生养成良好的

作息习惯,树立科学的时间意识。在饮食方面,社区可以通过创

办大学生社区食堂,开放式厨房、制定合理膳食表等方法,向大

学生提供健康的食品和有营养价值的饮食方式,提高学生的动

手实践能力和劳动能力,也减少对外卖的依赖。在活动方面,可

创办“无烟日”、“打卡喝水”、“科学用药就医”等引导学生科

学掌握健康知识,了解疾病与医疗保健,重视自身的身心健康。 

3.5建立健康服务站 

当前高校普遍设有医务室,其地点可能建立在学校行政区

或一些场馆中,且工作人员配备不足,学生就诊人数较多或者夜

间就诊时,不能及时联络到医务室老师。而“一站式”学生社区

可以与周边医院、诊所以及药店进行深入合作成立健康服务站,

为学生们提供健康咨询、体检、紧急医疗等服务,建议学生社区

可以指派辅导员、学生干部对接周边医院医生,合理安排人员, 

提高医疗效率。当然,大学生如果有严重的病状或病史,在学生

社区内无法像提供和医院同等的专业权威的治疗方案,但可以

在帮助学生就医之前做好措施,学生可以在紧急情况下不惊慌

失措,最大限度地减少伤害,例如学生如果发生烫伤、烧伤等突

发情况健康服务站可以做好冷却处理并遮盖保护伤口。 

4 结束语 

综上所述,高校可以利用“一站式”学生社区模式与大学生

日常的健康管理深入融合,为大学生提供身体和心理健康管理

的资源和活动,在社区内对学生进行专业理论指导培训并创设

健康生活环境和服务站,进而提高大学生对健康管理的重视并

形成科学的健康生活方式。高校应促进学生德智体美劳全面发

展,认真践行健康中国的理念,优化学生社区健康管理资源,创

新社区健康管理模式,为学生真正提供一站式服务,助力大学生

身心的健康发展。 
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