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[摘  要] 本文聚焦油田专职应急救援队伍的设备管理工作现状,分析当前存在的制度不完善、人员素质

参差不齐、现场管理不规范和信息化程度不高等问题。为提升设备管理水平,保障应急救援队伍战斗力,

提出构建“三级网络”管理机制,加强制度学习和落实,开展专业培训,完善评估机制,规范资料台账,强化

车辆设备维保,专家队伍作用发挥,提升事故应急处置能力,规范检维修流程等具体措施。探讨专职应急

救援队伍设备管理的现状、问题和改进措施,并提出优化方案,以期提升设备管理水平,通过实施这些措

施,有效提升设备管理效率和安全性,为应急救援队伍提供强有力的装备支撑,以满足新时期油田综合应

急救援任务需求创造有力保障。 
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[Abstract] this paper focuses on the equipment management of full-time emergency rescue teams in oil fields, 

analysis of the current system is not perfect, uneven quality of personnel, non-standard site management and 

low degree of information and other issues. In order to improve the level of equipment management and ensure 

the combat effectiveness of emergency rescue teams, it is proposed to establish a“Three-level network” 

management mechanism, strengthen the study and implementation of the system, carry out professional training, 

improve the evaluation mechanism, and standardize the data and account, strengthen the maintenance of vehicle 

equipment, the role of the team of experts, enhance the ability of emergency response to accidents, standardize 

the maintenance process and other specific measures. This paper discusses the present situation, problems and 

improvement measures of the equipment management of full-time emergency rescue team, and puts forward 

the optimized plan, with a view to improving the level of equipment management, and by implementing these 

measures, effectively improving the efficiency and safety of equipment management, to provide strong 

equipment support for the emergency rescue team to meet the needs of the new era oil field comprehensive 

emergency rescue mission to create a strong guarantee. 
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引言 

油田专职应急救援队伍是保障油田安全生产的重要力量,

设备管理工作是应急救援队伍建设的重要内容。近年来,随着油

田安全生产形势的日益严峻,对应急救援队伍的装备保障能力

提出了更高的要求。然而,当前油田专职应急救援队伍的设备管

理工作仍存在一些不足,如管理制度不完善、人员能力素质参差

不齐、现场管理不规范等,这些问题严重制约了应急救援队伍的

战斗力。[1] 

1 制约设备管理工作的原因和评估 

通过对油田专职应急救援队伍设备管理工作的深入调研和

分析,我们发现当前设备管理工作存在一些亟待解决的问题,主

要体现在以下几个方面： 

1.1制度执行不力,现场管理缺位 

全员管理意识、管理者持之以恒抓设备管理的恒心不够,

部分基层人员对设备管理制度缺乏理解,导致设备管理工作混

乱,对设备管理制度执行不力,制度形同虚设。即使有完善的设

备管理制度,也因各层级管理者的不够重视而执行不到位,事不

关己,高高挂起的思想意识仍然存在。如：设备管理制度的重要
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性认识不足,认为日常运行才是首要任务,忽视了制度对保障设

备正常运行的关键作用。责任意识的淡薄思想,导致管理制度在

执行过程中流于形式,责任和压力未能有效传递到每个层级。 

1.2业务能力不强,处置能力欠缺 

当前,专职应急救援队伍在设备器材运用方面还存在着许

多较为突出的问题,人员能力素质参差不齐,缺乏专业的设备管

理人员和专业操作人员,难以满足设备管理的需求。如：驾驶员

泵浦操作未按照规范流程进行；六米拉梯在攀爬时,动作不够熟

练、流畅；部分救援站驾驶员在消防车吸水管连接吸水、出水

过程中暴露出在操作流程、吸水原理、机械常识、现场处置能

力不足的突出问题,对设备的操作使用不够熟练,操作流程不规

范,影响救援效率。[2] 

1.3培训内容单一、效果评估不强 

培训内容往往侧重于操作层面,对设备的基本原理和维护

保养方面的培训不够,知识掌握不足,缺乏系统长远的培训计划

和方案,导致知识结构不完整。在操作过程中无法正确理解设备

的运行机制,就容易造成误操作。如：声成像泄漏检测装置,很

多人员对该设备的基础原理、界面操作面板功能、探测范围并

不清楚,以致“高、精、尖”装备不能真正发挥作用,加之培训

次数有限,培训做不到全员覆盖,新设备的投入及应用,长时间

不进行培训等等原因,导致知识更新滞后,技能水平难以提升。针

对于此,设备管理部门需与时俱进,专门就应急救援处置任务中

存在的器材操作不熟练反映出的基本功不扎实问题及新装备的

配发,及时跟进设备器材在基本原理与使用、维护保养、各部位

检查方法和标准以及场景应用等方面,制作学习培训课件,制定

统一的操作规范。[3] 

1.4日常巡检不实,隐患排查不力 

在日常的检查维修作业中,未能充分利用交接班、“车场日”

工作,进行严谨细致的设备检查及隐患排查。发现问题及处理问

题的能力还需加强,设备的普查整治、自查活动工作还不尽全

面。存在以修代保和重用轻管等现象发生。如：部分救援站消

防车辆底盘未进行打黄油,反映了设备管理中存在的突出管理

问题和日常工作做得不够细致。究其原因,设备管理不规范,对

车辆设备管理不到位,督导落实维修保养不到位,没有充分激发

员工潜能和积极性,仍存在“等靠要”的被动思想。 

1.5信息共享不畅、沟通协作不足 

在设备管理方面信息化程度不高,部分单位缺乏设备管理

信息化平台,部门之间信息共享不畅,现有的信息系统之间缺乏

集成,对设备管理情况进行科学评估及数据共享和流转困难,对

设备运行缺乏数据采集、实时监控及数据分析能力,对于收集到

的数据,未有有效的处理和分析手段,以预测潜在的故障和优化

设备性能。预防性维护计划往往不够灵活,不能够根据设备实际

运行情况动态调整,加之部分人员对信息化管理工具的使用技

能不足,难以形成设备管理的合力。限制了信息化建设的推进。 

2 设备管理工作优化方案 

2.1确保制度措施落地,深化部门监管责任 

牢固树立“制度不落实就是重大隐患”的理念,严抓“设备

分管领导”“设备承包人”职责履行,落实设备管理责任最后一

公里。修订完善设备管理办法、“三规程一图表一措施”,结合

实际制定设备质量监督风险分级评定细则使基层救援站有了现

场管理的标准,做到有规可循,有律可依。制定“包机责任人”

清单,在救援站全面落实“定人定机定岗定责”,制定承包人台

账,对救援站承包人日检工作进行标准化,做好日检记录,载明

所管辖范围主要设备的主要运行参数、设备运行大事记等,保证

设备正常运转；救援站行政领导每月主持召开设备分析会,对当

月设备管理存在问题进行梳理分析,安排部署下步措施计划,并

做好会议纪要留存。依靠制度抓手,明确各层级人员责任,从根

本上健全制度体系。 

2.2构建三级网络架构,强化设备现场管理 

抓好设备管理,严抓善管,逐级管理负责,建立中心、救援

站、作战单元三级设备管理网络,健全设备管理机构、明确职责、

理顺关系,压实第一责任人责任,强化设备管理人员配备。要求

救援站设备分管领导对所有器材装备会操作,熟悉应用场景,要

求设备管理员会保养会排除故障,应急指挥岗会使用会排除故

障,按照“谁分工,谁负责”“谁使用,谁负责”和“谁出问题,

追究谁”的原则,压实各级设备管理责任；督促落实“交接班、

车场日”等工作机制,明确设备安全责任清单。 

2.3强化设备专业培训,健全管理评估机制 

(1)结合抢险救援任务实际及新装备的列装投入战备执勤、

车辆运行过程中存在的不会操作及操作不规范等问题,上级业

务部门切实摸清消防车驾驶员在车辆操作与日常巡检方面存在

的短板弱项,紧紧围绕设备、器材操作综合能力提升,制定更加

符合基层实际的操作规范,为下一步驾驶员在基本功综合能力

如何提升方面提供有益经验。针对基本功对抗赛中部分救援站

在消防车吸水管连接吸水、出水过程中暴露的问题,有针对性的

制定消防车吸水操作规程,从制定的目的、场地设置、着装要求、

操作程序、成绩评定、操作要求及安全注意事项7个方面进行统

一规范,强化基本功业务水平,确保在紧急情况下能够规范熟练

操作。 

(2)基层救援站要将上级设备管理部门发布的设备管理办

法、“三规程一图表一措施”、“设备质量监督风险分级评定细则”

作为全员定期学习的重要内容,并按照管理层级组织开展学习,

领导干部学习管理制度的落实和现场管理,设备管理人员学习

设备的维修和保养,应急救援人员学习设备的操作使用。通过培

训和学习,不断提升管理人员及操作岗位人员的能力水平和运

行效率。统一安排设备管理培训课程,使培训课程覆盖到设备管

理的方方面面,包括管理思想、常识、管理技能、维护技术等多

方面的内容,多形式多层次地开展常规培训和临时考核。 

(3)建立健全设备管理评价机制,制定考核标准,设立设备

管理评估指标,包括设备利用率、故障率、维修成本等,定期对

设备管理工作进行评估。根据评估结果,制定改进措施,进一步

优化设备管理工作。对设备管理人员晋升、奖惩等方面的激励
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性考核,充分调动管理人员的积极性和工作热情。组织在岗驾

驶员赴驾校、维修厂家进行轮训,将驾驶员业务训练纳入基本

功对抗赛活动中,强化培训扎根基础,不断提升一线操作人员

技术水平。 

2.4推行设备全员管理,务求隐患排查无遗 

(1)即从各级管理者到一线每名救援员都参与现场的设备

维护保养。实行“包区包机,人人有专责”,实现管理、操作人

员全参与包机责任制并建立包机台账,关键设备实行特护管理。

包机人在每个循环作战单元按照“清洁-检查-保养-润滑-记录”

对包机进行维护保养,每个循环作战单元对包区要按照“清扫-

检查-调整-记录”对区域设施进行检查整理。日常检查推行“三

位一体”检查制和“四层防护”,“三位一体”是指岗位人员检

查、现场指挥检查、设备管理员点检和状态监测三位一体；“四

层防护”是把操作岗位人员的巡检和点检作为第一层防护,把现

场指挥的巡检和点检作为第二层防护,把救援站设备管理人员

的检查作为第三层防护,把状态监测和故障分析作为第四层

防护。 

(2)建立故障管理台帐,推进设备缺陷短板的高效治理。加

强各部门督查资源联动共享,精准识别管理缺陷、技术短板,细

致精准查找现场共性、多发问题,多角度、全方位对设备管理缺

陷开展深度溯源,全面显现基础管理、人员技术技能和设备本质

性能等深层次问题。对典型的故障或事故,组织专业人员进行

分析研究,并形成分析报告供基层单位借鉴。建立各级设备检

查记录,建立缺陷、隐患治理台帐,并对缺陷、隐患整改形成

闭环管理。 

2.5优化信息流通机制,提升沟通协作效率 

(1)设备技术资料、技术档案是管好、用好、修好设备的依

据,它集合了设备使用、维护、保养、更新、报废等全过程的记

录,是保障设备技术稳定、运行安全、使用寿命长的关键因素之

一,也是反映一个单位设备技术状况和设备经济效益的体现。建

立标准化的信息流程,制定设备信息收集、处理、存储和共享的

标准流程；按照车型制定随车器材配备强制及选配标准,制定基

层救援站“一车一档”台帐,进一步优化随车器材配备；明确设

备运转记录本地日常管理标准,要求随车携带、填写规范；制定

救援站设备、器材故障台账、设备维修台账、设备、器材保养(含

保养时间、内容、运行状况)及责任人清单,以及油料分析表(消

防车、三巡车)、油料对账、设备完整性管理平台数据填报、应

急指挥系统数据维护的填写清单内容,以确保录入信息的准确

性,业务部门要常抓不懈并加大考核力度,指导基层救援站将此

项工作做实做深。 

(2)结合实际工作开展,探索社会优质科研“新”力量参与

设备管理的“新路径”,需要与时俱进引入较为先进的信息化管

理工具和培训相关人员,以提升管理水平和沟通协作效率。如基

于设备维护管理专业系统,开发微信小程序,实现将开发的数据

分析软件与现有信息系统集成,能够做到实时监控设备运行状

态,进行故障预警,定期分析故障数据,优化维护策略。通过信息

化管理,减少人力、物力成本及人为出错率,确保数据的准确性

和实时性,达到对关键设备进行实时监控,减少突发故障,延长

设备使用寿命。 

3 结语 

综上所述,通过对油田专职应急救援队伍在设备管理方面

的深入分析和全面评估,我们不仅揭示了当前设备管理存在的

问题,也为提升管理效率和质量提供了切实可行的优化方案。这

些方案的实施将有助于设备管理工作与应急救援需求保持同步,

本质安全常态化提升应急救援队伍的应急响应能力,确保油田

安全生产的稳定运行,并为我国油田行业的持续健康发展提供

有力支撑。未来,随着技术的不断进步和管理理念的更新,将继

续向着更加智能化、精细化的方向发展。 
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